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 انًهخـــــض
 

ُِؼب٤ِٖٓ ثجؼغ ٓ٘ظٔبد أُياهػ٤ٖ  كاكؼ٤خ الإٗغبىًنُي ٝ أُؾلكح ُلهعخ اُوػب اُٞظ٤ل٠اُجؾش ثظلخ أٍب٤ٍخ اُزؼوف ػ٠ِ ثؼغ اُؼٞآَ ٛنا اٍزٜلف 

اُزؼوف ػ٠ِ ٓوزوؽبرْٜ ُزؾ٤َٖ ؽبُخ ًٝنُي  أُغبلاد اُزله٣ج٤خ ُوكغ هلهارْٜ ٝٓلٟ رٞاكوٜب ٓغ اؽز٤بعبرْٜ.اُزؼوف ػ٠ِ  ، صْ ثٔوًي اُؼو٣ش ثٔؾبكظخ شٔبٍ ٤ٍ٘بء 

ثٞاٍطخ ٓلوكح  1131ٖٓ شبِٓخ ثِـذ ٓجؾٞصبً  102أُجؾٞص٤٤ٖ ػ٠ِ ػ٤٘خ ثؾض٤خ ثِؾ هٞآٜب  رْ رغ٤ٔغ اُج٤بٗبد ٖٓالإٗغبى ُل٣ْٜ، ؽ٤ش ٤ل٢ ٝرؼظ٤ْ كاكؼ٤خ اُوػب اُٞظ

ْ أُجؾٞص٤ٖ، ٝهل رْ اعواء ثؼغ اُزؼل٣لاد ثٜب ُزظجؼ أًضو ٓلائٔخ َُٔزٟٞ كٜٝ، Pre-Test)طؾ٤لخ اٍزج٤بٕ ثبُٔوبثِخ اُشقظ٤خ رْ اػلاكٛب ٝاعواء افزجبه ٓجلئ٠ ُٜب ) 

ٝٓؼبَٓ  ٝاَُ٘ت أُئ٣ٞخ ٝٓوب٣ٌ اُ٘يػخ أُوًي٣خ، ٝٓوب٣ٌ اُزشزذ، ٝاَُ٘جخ أُئ٣ٞخ،ٗبد ٜٓ٘ب اُؼوع اُغل٢ُٝ،رْ الإٍزؼبٗٚ ثؼلك ٖٓ الأٍب٤ُت الإؽظبئ٤خ ُزؾ٤َِ اُج٤ب

، ٝمُي ٖٓ فلاٍ اٍزقلاّ ٝٓؼبَٓ اُلب ًوٝٗجبؿ،Step –Wise regression analysis أُوؽ٠ِ، ثبلإػبكخ ا٠ُ أٍِٞة اُزؾ٤َِ الإٗؾلاهٟ الإهرجبؽ اُج٤َؾ ُج٤وٍٕٞ

( ث٤ٖ اُوػب 2.21ٝعٞك ػلاهخ اهرجبؽ٤خ ؽوك٣خ ٝٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ل َٓزٟٞ )ٝهل أٍلود ٗزبئظ اُجؾش ػٖ   .SPSSاُجوٗبٓظ الإؽظبئ٠ اُؾيٓخ الإؽظبئ٤خ ُِؼِّٞ الإعزٔبػ٤خ 

ُزؾو٤ن الأٛلاف،  اُولهح ػ٠ِ ا٣غبك ثلائَٝث٤ٖ ًَ ٖٓ أُزـ٤واد أَُزوِخ ا٥ر٤خ )أُئَٛ اُؼ٢ِٔ، اُضوخ ثبُ٘لٌ، اُولهح ػ٠ِ اُزقط٤ؾ اُغ٤ل،  ٝكاكؼ٤خ الإٗغبى اُٞظ٤ل٢

 Step –Wise regressionٝهل رْ اٍزقلاّ أٍِٞة رؾ٤َِ الإٗؾلاه أُوؽ٠ِ ) (.ؽٍِٞ عل٣خ ُِٔشٌلاد ـٞؽ الإعزٔبػ٤خ، اُولهح ػ٠ِ ا٣غبكاُولهح ػ٠ِ ٓوبٝٓخ اُؼ

analysis ) ٖأُورجخ  اُضوخ ثبُ٘لٌ ٣ؤر٠ ك٠إٔ ٓزـ٤و ُزؾل٣ل أصو أُزـ٤واد أَُزوِخ أُلهٍٝخ ماد اُؼلاهخ أُؼ٣ٞ٘خ ثٌَ ٖٓ اُوػب اُٞظ٤ل٢ ٝكاكؼ٤خ الإٗغبى ؽ٤ش رج٤

ك٠ اُزؤص٤و ػ٠ِ اُوػب  ٖٓ ؽ٤ش الأ٤ٔٛخ اَُ٘ج٤خ ثلائَ ُزؾو٤ن الأٛلاف٣غبك اُولهح ػ٠ِ ا، ٝأف٤وا ٓزـ٤و اُولهح ػ٠ِ ٓوبٝٓخ اُؼـٞؽ الإعزٔبػ٤خ ٓزـ٤و  لأ٠ُٝ ، ٤ِ٣ٚا

ٝهل ٗغبى.َُ٘ج٤خ ك٠ اُزؤص٤و ػ٠ِ كاكؼ٤خ الإًٔب رج٤ٖ إٔ ٓزـ٤و اُضوخ ثبُ٘لٌ ٣ؤر٠ ك٠ أُورجخ الأ٠ُٝ، ٤ِ٣ٚ ٓزـ٤و اُولهح ػ٠ِ اُزقط٤ؾ اُغ٤ل،ٖٓ ؽ٤ش الأ٤ٔٛخ ا. اُٞظ٤ل٠

 ُِزؼبٖٓ ط٘لٝم فلاٍ رٞك٤و ٖٓ أُبك٣خ  ػ٠ِ اُؾٞاكي ٝأٌُبكآد ٣شزَٔ ُِؼب٤ِٖٓ ثزِي أُ٘ظٔبد  ؽٞاكي ٗظبّ اُزٞط٤بد ٖٓ أٜٛٔب ٝػغفِض اُجؾش ا٠ُ اُؼل٣ل ٖٓ 

اُزٌو٣ْ ٝاُشٜبكاد  أُؼ٣ٞ٘خ ٖٓ ؽللاد ٝأ٣ؼبً اُؾٞاكي أُب٤ُخ، ؽوٞهْٜ رغبٙ اُؼب٤ِٖٓ ثؼغ ُلٟ اُوِن اىاُخ أعَ ٖٓ ُِؼب٤ِٖٓ أَُزوج٢ِ الأٓبٕ ٝرٞك٤و ، عزٔبػ٢الإ

ُغ٤ٔغ اُؼب٤ِٖٓ  ا٢ُٜ٘ٔ اُ٘ٔٞ كوص ًلبءح ٝكؼب٤ُخ.ٝرٞك٤و أًضو رِي أُ٘ظٔبد ك٢ ػِْٜٔ ٣ٝغؼَ الإٗغبى ٝالإٗزبع٤خ، ٌٖٓٔ ٖٓ هله أًجو رؾو٤ن ا٠ُ ٣لكؼْٜ ثشٌَ اُزٌو٤ٔ٣خ،

اُؼَٔ ٖٓ فلاٍ ثوآظ  ظوٝف اُؼَٔ ػ٠ِ رؾ٤َٖٝ ٝاربؽخ اُ٘لٝاد. ثبُٔئرٔواد أُشبهًخ كػْ اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ أُزقظظخ ٝرلؼ٤َ كوص فلاٍ ثزِي أُ٘ظٔبد ٖٓ

 أكٝاد ٍٝٝبئَ ٖٓ ًبِٓخ ٗظْ ٝػغ فلاٍ ٖٓ اُؼَٔ ث٤ئخ ٝرؾل٣ش ٝرط٣ٞو ُِزط٣ٞو اُٞظ٤ل٠ ٓغ رٞك٤و أُ٘بؿ اُز٘ظ٢ٔ٤ أُلائْ اُن١ ٣زظق ثبلأٓبٕ ك٢ اُؼَٔ ٓغ رؼي٣ي

 ٔب ٣٘ؼٌٌ ٖٓ أصو ػ٠ِ اُوػب اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ.ر٤َ٤و ٝاٗغبى أُٜبّ  ث ٝثوآظ رؼَٔ ػ٠ِ 

ظ٤ل٠ ،  كهًبد دانخ:   .ٗغبىكاكؼ٤خ الإٓ٘ظٔبد أُياهػ٤ٖ ، اُوػب اُٞ
 

 ًقذيخان
 

 ٖٓ فلأٍُ٘ظٔبد أُياهػ٤ٖ  ن اٌُلبءح ٝاُلبػ٤ِخ الإكاه٣خرزؾو

 خ ٝاُنٟ ٣وًي ػ٠ِارجبع أٍب٤ُت الإكاهح اُؾل٣ضٝ ٝرط٣ٞو الأكاء ر٤ٔ٘خ

 رؾو٤نٕ ؽ٤ش اُِؼب٤ِٖٓ ثزِي أُ٘ظٔبد اُجبُؾ ثبُوػب اُٞظ٤ل٢  ٛزٔبّالإ

ػ٠ِ ثشٌَ ا٣غبث٠ ٖٓ اُوػب اُٞظ٤ل٢ ُل٣ْٜ ٣ئصو ٓوػ٠ َزٟٞ ٓ

ثشٌَ  ئصو ػ٠ِ ٍِٞى اُلوكاُـ٤بة ًٔب أٗٚ ٣ دٓؼللآٖ الإٗزبع٤خ ٣ٝوَِ 

 ٕاؽ٤ش  .(Saari and Judge,2004, p396) ػبّ رغبٙ ػِٔٚ ٝٓ٘ظٔزٚ

 لإٗغبىٙ اُغٜٞك أهظ٠ ثنٍ ا٠ُ اُلوك ٣لكغ ثٚ هز٘بعٝالإ اُؼَٔ ػٖ اُوػب

 ُنُي ًج٤و ؽل ا٠ُ طؾ٤ؼ ٝاُؼٌٌ ُلإٗغبى كاكؼبً  ٣شٌَ اُؼَٔ ػٖ كبُوػب

 ٝاؽَبٍٚ ػِٔٚ ػٖ هػبٙ ٓلٟ ػ٠ِ ك٤َُ ا٤ُٜ٘ٔخ ًٝلبءرٚ اُلوك ػطبء كبٕ

 ٖٓ ُٚ اُؼَٔ ٣ٞكوٙ ٓب ثٔولاه اُؼطبء ٛنا ٣ٝيكاك ك٤ٚ اُزولّ ٝ ثبُ٘غبػ

 (.151، ص  0222، )ا٤ُؾ٠٤ ُطبهبرٚ ٝاٍزـلاٍ ٝكٝاكؼٚ ُؾبعبرٚ اشجبع

 اُجبؽض٤ٖ ٝاُلاه٤ٍٖ ٖٓ ًض٤و اٛزٔبّ ٓؾَ اُٞظ٤ل٢ اُوػب ٣ٝؼزجو

 اُوػب أ٤ٔٛخ ٝرٌٖٔ اُز٘ظ٢ٔ٤، ٝاَُِٞى اُ٘لٌ ٝالإكاهح ػِْ ٓغبلاد ك٢

 أُئصواد اىاء اُؼب٤ِٖٓ ٓشبػو الأكواك ٣ز٘بٍٝ ٓٞػٞػبً  ًٞٗٚ ك٢ اُٞظ٤ل٢

 ٝلا .أُبك٣خ أُؾ٤طخ اُج٤ئخ ك٢ اُقبهع٤خ أُئصواد أٝ اُؼَٔ ك٢ اُلاف٤ِخ

 ثبَُ٘جخ أٓو ْٜٓ اُٞظ٤ل٢ اُوػب ٖٓ ٓؼوٍٞ َٓزٟٞ رؾو٤ن إٔ شي

 ٝالإٗزبع٤خ اُطٔٞػ َٓزٟٞ ػ٠ِ اُٞاػؾخ ٗظواً ُزؤص٤وارٚ ُِٔ٘ظٔخ،

 أُشبهًبد ك٢ اٍٜبّ الأكواك ٝ ٝاُؾٞاكس اُـ٤بة ٝٓؼلٍ ٝالأكاء،

ٓ٘ظٔزٚ  رغبٙ اُلوك ٍِٞى ًٝنُي ثبُؼَٔ أُزؼِوخ ٝالأٗشطخ اُقبهع٤خ

الأٓو اُنٟ ٣ٞػؼ ٓلٟ أ٤ٔٛخ  (.11، ص  0222)كِٔجبٕ ،  ٝػِٔٚ

أُ٘ظٔبد ُٔب ُٚ ٖٓ ر٤ٔ٘خ اُوػب اُٞظ٤ل٠ ٝكهعخ رؾو٤وخ ُِلؼب٤ُخ ك٠ أكاء 

اُ٘ٞاؽ٠ ا٤ٌَُُٞٞع٤خ ٝر٤ٔ٘خ اُطٔٞػ ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ثزِي أُ٘ظٔبد ثٔب 

 ٣َبْٛ ك٠ ر٤ٔ٘خ الأكاء ٝهكغ َٓزٟٞ الإٗزبع٤خ.

 انًشكهخ انجسثُخ وأهًُتهب

ثنارٚ كٜٞ ٓزؼلك  ثزؼو٣قٓلّٜٞ اُوػب اُٞظ٤ل٢ لا ٣ٌٖٔ رؾل٣ل 

ٓب اُز٢ ؿبُجب  الأكواكثٔشبػوهرجبؽٚ ٣وعغ ا٠ُ اك٠ مُي أُؼب٢ٗ، ٝاَُجت 

بُوػب اُٞظ٤ل٢ كأُٞاهق أُقزِلخ، ل٤َوٛب لأٜٗب ٓزـ٤وح ثزـ٤و ٣ظؼت ر

بُؼَٔ اُٞظ٤ل٢ ٝاُز٢ ُٔغٔٞػٚ ٖٓ اُؼٞآَ ماد اُظِخ ث ٣ٔضَ ؽظ٤ِٚ

روبً أٍبٍبً ثوجٍٞ اُلوك مُي اُؼَٔ ثبهر٤بػ ٝهػب ٗلٌ ٗز٤غخ ُِشؼٞه 

 كٕٝ َِٓ أٝ ػ٤ناُو٤بّ ثؼِٔٚ  ػ٠ِ ٣َٙبػلاُٞعلا٢ٗ اُن١ 

 اُغٞاٗتبُوػب اُٞظ٤ل٢ ٓلّٜٞ ٓزؼلك ك .(222ص،0222،)الأؽٔلٟ

اُوػب ا٢ٌُِ اُن١ ٣َزٔلٙ اُلوك  ٝاُز٠ رٔضَ اُؼل٣ل ٖٓ اُؼٞآَ ٣زٔضَ ك٢

َٔ ٓؼٜب ٖٝٓ اُن٣ٖ ٣قؼغ ٖٓ ٝظ٤لزٚ ٖٝٓ عٔبػخ اُؼَٔ اُز٢ ٣ؼ

ثشٌَ ٣ٌٖٝٔ اُوٍٞ ٘ظٔخ ٝاُج٤ئخ اُز٢ ٣ؼَٔ ك٤ٜب،ًٝنُي ٖٓ أُلإشواكْٜ،

ػبّ إٔ اُوػب اُٞظ٤ل٢ ٣زٌٕٞ ٖٓ اُوػب ػٖ اُٞظ٤لخ ٝاُوػب ػٖ 

ػلاهبد اُؼَٔ ٝاُوػب ػٖ ىٓلاء اُؼَٔ ٝاُوػب ػٖ اُوإٍبء ٝاُوػب 

ػٖ ث٤ئخ اُؼَٔ ٝاُوػب ػٖ ٤ٍبٍبد الأكواك.ٝػ٤ِٚ كبٕ اُوػب اُٞظ٤ل٢ 

رغبٙ ٓب ٣وّٞ ٖٓ ػَٔ ٝمُي ٣شؼو ثٚ اُلوك  ٛٞ ػجبهح ػٖ شؼٞه كاف٢ِ

 .(1،ص0221)أؽٔل، ز٤بعبرٚ ٝهؿجبرٚ ٝرٞهؼبرٚ ك٢ ث٤ئخ ػِٔٚلإشجبع اؽ

٣ؼزجو اُوػب اُٞظ٤ل٢ أؽل أُٞػٞػبد اُز٢ ؽظ٤ذ ثبٛزٔبّ اٌُض٤و ٖٓ ٝ

ٝمُي لإٔ ٓؼظْ الأكواك ٣وؼٕٞ عيءاً ٝػِٔبء الإعزٔبع ػِٔبء اُ٘لٌ 

ك٢ اُؼَٔ ٝثبُزب٢ُ ٖٓ الأ٤ٔٛخ ثٌٔبٕ إٔ ٣جؾضٞا ػٖ  أٝهبرًْٜج٤واً ٖٓ 

اُوػب اُٞظ٤ل٢ ٝكٝهٙ ك٢ ؽ٤برْٜ اُشقظ٤خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ، ًٔب إٔ ٛ٘بُي 

ٝعٜخ ٗظو ٓلبكٛب إٔ اُوػب اُٞظ٤ل٢ هل ٣ئك١ ا٠ُ ى٣بكح الإٗزبع٤خ 

ٖٓ أ٤ٔٛخ  ٣ي٣ل٣ٝزورت ػ٤ِٚ اُلبئلح ثبَُ٘جخ ُِٔئٍَبد ٝاُؼب٤ِٖٓ ٓٔب 

ثؼغ  ؽ٤ش أشبهد (.22ص  ،0222، اُشوا٣لح) اُوػب اُٞظ٤ل٠كهاٍخ 

ٗزبئظ اُجؾٞس إٔ الأكواك اُواػ٤ٖ ٝظ٤ل٤بً ٣ؼ٤شٕٞ ؽ٤بح أؽٍٞ ٖٓ الأكواك 

ُِناد  أهَ ػوػخ ُِوِن اُ٘ل٢َ ٝأًضو رول٣واأ٣ؼبً ؿ٤و اُواػ٤ٖ ْٝٛ 

عزٔبػ٢ ٣ٝئًل اُجؼغ ا٠ُ إٔ ٛ٘بى ػلاهخ ٝأًجو هلهح ػ٠ِ اُز٤ٌق الإ

ٝاُوػب اُٞظ٤ل٢، أ١ ثٔؼ٠٘ إٔ اُواػ٤ٖ  ٝص٤وخ ث٤ٖ اُوػب ػٖ اُؾ٤بح

ٝظ٤ل٤ب هاػ٤ٖ ػٖ ؽ٤برْٜ ٝاُؼٌٌ طؾ٤ؼ.ٖٝٓ أَُِْ ثٚ إٔ ُوػب 

 أُلٟ كبػ٤ِخ الأكاء، ام الأكواك أ٤ٔٛخ ًج٤وح ؽ٤ش ٣ؼزجو ك٢ الأؿِت ٓو٤بٍبً 

ًبٕ هػب الأكواك ا٢ٌُِ ٓورلؼب كبٕ مُي ٤ٍئك١ ا٠ُ ٗزبئظ ٓوؿٞة ك٤ٜب 

أٝ ثزطج٤ن  اُؼب٤ِٖٓ ثٜبلٓب روّٞ ثوكغ أعٞه أُ٘ظٔخ ػ٘ ٓضَ اُز٠ رؾووٜب
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ثوٗبٓظ ٌُِٔبكآد اُزشغ٤ؼ٤خ أٝ ٗظبّ اُقلٓبد، ٖٝٓ ٗبؽ٤خ أفوٟ كبٕ ػلّ 

ًضوح ؽٞاكس اُؼَٔ ٝاُزؤفو  ٝأ٣ؼبً ك٢ اُزـ٤٤ت ػٖ اُؼَٔ  زَجتاُوػب ٣

 ٓ٘ظٔبدٗزوبٍ ا٠ُ اُز٢ ٣ؼِٕٔٞ ثٜب ٝالإ أُ٘ظٔبد ػ٘ٚ ٝروى اُؼب٤ِٖٓ

ػٖ ػلّ اُوػب  أُشٌلاد اُؼٔب٤ُخ ًٔب أٗٚ ٣زُٞل أفوٟ ٣ٝئك١ ا٠ُ رلبهْ

 .( 022، ص  0221)عوٗجوط ،  ٢ٓ٘بؿ ر٘ظ٢ٔ٤ ؿ٤و طؾ

ٕ رؾو٤ن اُوػب اُٞظ٤ل٠ ٣ئكٟ ا٠ُ ى٣بكح كهعخ ٝلاء ؽ٤ش ا

ٝاٗزٔبء اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔ٘ظٔخ ًٔب ٣ؼَٔ ػ٠ِ هكغ كهعخ الإٗزبع٤خ ٝهكغ 

اُنٟ ٣ش٤و ا٠ُ أ٤ٔٛخ الأٓو اُوٝػ أُؼ٣ٞ٘خ ٝالإٍزوواه ٝالأٖٓ اُٞظ٤ل٠ 

ٝكاكؼ٤خ الإٗغبى،ٝٛٞ ٓب ٣ؼزجو أُ٘طِن اُوئ٠َ٤  كهاٍخ اُوػب اُٞظ٤ل٠

 ُِجؾش اُؾب٠ُ.

 انجسث أهذاف

ٍزٜلف اُجؾش ثظلخ أٍب٤ٍخ اُزؼوف ثؼغ اُؼٞآَ أُؾلكح ا

ُلهعخ اُوػب اُٞظ٤ل٠ ُِؼب٤ِٖٓ ثجؼغ ٓ٘ظٔبد أُياهػ٤ٖ ثٔوًي 

ٝارَبهبً ، كاكؼ٤خ الإٗغبى ُناد اُلئخًٝنُي اُؼو٣ش ثٔؾبكظخ شٔبٍ ٤ٍ٘بء 

 اُ٘ؾٞ اُزب٢ُ:ٓغ أُشٌِخ اُجؾض٤خ رْ ط٤بؿخ الاٛلاف ػ٠ِ 

 اُزؼوف ػ٠ِ ثؼغ اُقظبئض الإعزٔبػ٤خ ٝالإهزظبك٣خ ُِٔجؾٞص٤ٖ.-1

اُزؼوف ػ٠ِ كهعخ اُوػب اُٞظ٤ل٠ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔ٘ظٔبد الإعزٔبػ٤خ -0

 .ٝاُؼٞآَ أُورجطخ ثٜب أُلهٍٝخ

خ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔ٘ظٔبد الإعزٔبػ٤اُزؼوف ػ٠ِ كهعخ كاكؼ٤خ الإٗغبى -2

 أُلهٍٝخ ٝاُؼٞآَ أُورجطخ ثٜب.

اُزؼوف ػ٠ِ أُغبلاد اُزله٣ج٤خ ُوكغ هلهاد اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓ٘ظٔبد -1

 أُياهػ٤ٖ ٝٓلٟ رٞاكوٜب ٓغ اؽز٤بعبرْٜ.

زوؽبد أُجؾٞص٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٓ٘ظٔبد أُياهػ٤ٖ اُزؼوف ػ٠ِ ٓو -5

  .أُلهٍٝخ ُزؾ٤َٖ ؽبُخ اُوػب اُٞظ٤ل٢ ٝرؼظ٤ْ كاكؼ٤خ الإٗغبى ُل٣ْٜ

 الإؽبر انُظرٌ

 ثبُو٘بػخ اُ٘ل٢َ اُشؼٞه ا٠ُ اُٞظ٤ل٢ اُوػب ٓلّٜٞ ٣ش٤و

 ٝاُزٞهؼبد ٝاُوؿجبد اُؾبعبد لإشجبع بَُؼبكحث الإؽَبً أٝ ٝالاهر٤بػ

 ٝٓغ ؼَٔ،اُ ٝاُوؿجخ ك٠ ٗزٔبءٝالإٝاُٞلاء  اُضوخ ٓغ اُؼَٔ، ٝث٤ئخ اُؼَٔ ٖٓ

 اُؼلاهخ )اُؼل٠ِ٣، ماد ٝاُقبهع٤خ اُلاف٤ِخ اُج٤ئ٤خ ٝأُئصواد اُؼٞآَ

أُشبػو الإ٣غبث٤خ اُ٘برغخ ٖٓ  ٣ؼزجو ٓغٔٞػٚ ٖٓٝٛٞ  (.123ص ،1335

 ٣ٚئك٣اُز٢ ٣وّٞ ثٜب اُلوك رغبٙ فظبئض اُؼَٔ اُن١ أَُزٔو ػ٤ِٔخ اُزو٤٤ْ 

 ك٤ٜب ٣زلبْٛ اُز٢ اُؾبُخ اُٞظ٤ل٢ ٛٞ كبُوػب (.122ص  ،0210)اُق٘بم ، 

 ٖٓ ٓؼٚ ٣ٝزلبػَ ٣َز٣ٜٞخ اُؼَٔ اَٗبٗب ٣ٝظجؼ ٝػِٔٚ ٝظ٤لزٚ ٓغ اُلوك

 أٛلاكٚ ٝرؾو٤ن ٝاُزولّ اُ٘ٔٞ ك٢ ٝهؿجزٚ اُٞظ٤ل٢ ؽٔٞؽٚ فلاٍ

 ثبُٔشبػو رورجؾ ٜٞ ػ٤ِٔخك (.231، ص0222ٍِطبٕ، ) الاعزٔبػ٤خ

 ػ٠ِ الا اُوػب ػجبهح ٗطِن إٔ ٣ٌٖٔ ٝلا ػِٔٚ، رغبٙ ُِؼبَٓ ا٤ٌَُُٞٞع٤خ

 اشجبػٚ أص٘بء اُلوك ُلٟ رٌٕٞ اُز٢ ٣غبث٤خ،الإ أُشبػو ٖٓ ٓغٔٞػخ

، 1321ػجل اُؾ٠، أُؼ٣ٞ٘خ )أٝ  أُبك٣خ ٍٞاء أُقزِلخ، ُؾبعبرٚ

اُؾبُخ اُز٢ ٣ؾون اُلوك ٖٓ فلاُٜب مارٚ ٣ٝشجغ كٜٞ ٣ؼجو ػٖ  ،(012ص

ػ٠ِ ٝهؿجخ ٣ٝؾوص شل٣ل هؿجبرٚ ٓٔب ٣غؼِٚ ٓوجلا ػ٠ِ ػِٔٚ ثؾٔبً 

ًٔب إٔ ٓلّٜٞ اُوػب  .(13:  1332ى٣بكح ًلبءرٚ الإٗزبع٤خ )أُؼٔو، 

ُٝٚ ػلح أٝعٚ ؽ٤ش إٔ اشجبع ؽبعبد  خٔوًجاُ ٣ؼزجو ٖٓ أُلب٤ْٛاُٞظ٤ل٢ 

اُؼب٤ِٖٓ ٛٞ أؽل أُؾلكاد اُقبطخ ثبُوػب، ًٔب إٔ ٛ٘بى ثؼغ اُغٞاٗت 

ٝثؼؼْٜ اُؼب٤ِٖٓ ث٤ٖ الإعزٔبػ٤خ ٓضَ هٝاثؾ ٝأٝاطو اُظلاهخ اُز٢ روثؾ 

ٓٞهق أُوإ٤ٍٖٝ ٖٓ  ٗز٤غخ اُٞظ٤ل٠ اُوػب ٝهل رزؾون كهعخاُجؼغ، 

هل ٣زؾون اُوػب اُٞظ٤ل٠ هإٍبئْٜ ٝٗٔؾ الإشواف اُن١ ٣قؼؼٕٞ ُٚ، ٝ

الإػزجبهاد اُقبطخ ثبُشقظ٤خ ٝٓلٟ رٌبِٜٓب ك٢ ٓؾ٤ؾ  ثؼغ ٗز٤غخ

٣ٝٔضَ اُوػب اُٞظ٤ل٢ ٓغٔٞػخ ٖٓ  .(12، ص0212)شوٝف،  اُؼَٔ

ٍبٍب ثوجٍٞ اُلوك مُي اُؼَٔ ثبهر٤بػ ٝهػب ٗلٌ أاُز٢ روبً  اُؼٞآَ

ثبلاٗزبط ٗز٤غخ ُِشؼٞه اُٞعلا٢ٗ اُن١ ٣ٌٖٔ ُِلوك ٖٓ اُو٤بّ ثؼِٔٚ  ًٝلبءح

٣ٝش٤و اُجؾش اُؾب٠ُ ا٠ُ  .(11، ص0221 )اُلبُؼ كٕٝ َِٓ اٝ ػ٤ن

اُوػب اُٞظ٤ل٠ ػ٠ِ أٗٚ ٓلٟ الإهر٤بػ اُ٘ل٠َ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔ٘ظٔخ 

ُؼَٔ فبطخ ثبَُ٘جخ ُؼ٘بطو أٍب٤ٍخ ٓضَ الأعو، ٝؽج٤ؼخ ٍٝؼبكرْٜ ك٠ ا

اُؼَٔ ٝظوٝكخ، ٝكوص اُزوه٤خ، ٝؽج٤ؼخ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ كافَ 

 أُ٘ظٔخ.

 اُز٢ اُؼٞائل رؤص٤وثؼل٣ل ٖٓ اُؼٞآَ ٜٓ٘ب  اُٞظ٤ل٢ اُوػب ٣ٝزؾلك

 اشجبػبد ٖٓ ُٚ رؾون ٝٓب أُئٍَخ ك٢ ػِٔٚ ٖٓ اُؼبَٓ ػ٤ِٜب ٣ؾظَ

،ٝٓب ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؾووٚ ُٚ اُؼَٔ ٖٓ ٌٓبٗخ اُؼٞائل ٛنٙ ُؼلاُخ اكهاًٚ ًٝنُي

 اُوػب ػلّ أٝ اُوػب ٝرؼزجو َٓؤُخ (.22ص ،1322 )ػبشٞه،اعزٔبػ٤خ 

 ٣و٣ل اُن١ اُش٢ء ث٤ٖ ػلاهخ ٖٓ اُؼبَٓ ٣غلٙ ٓب ٓؾظِخ ٢ٛ اُٞظ٤ل٢

 ٛنا اُؼَٔ ٖٓ ػ٤ِٚ ؽظُٞٚ ٣ؼزول اُن١ اُش٢ء ٝث٤ٖ ٚػِٔ ٝاهغ ٖٓ رؾو٤وٚ

 أٗٚ ػ٠ِ اُٞظ٤ل٢ اُوػب ا٠ُ ٣٘ظو ٓب ٝؿبُجب (.12ص ،0222 ،)كِٔجبٕ

 ٣ؾون لا هل ٓؼ٤ٖ ُشقض اُوػب ٣ؾون هل ٓب ام ثؾذ، كوك١ ٓٞػٞع

 أُزؼلكح ٝكٝاكؼٚ ؽبعبرٚ اَٗبٕ ٌَُ لإٔ مُي فو،آ ُشقض اُوػب

 الأٓو ،ٝاُز٠ ػ٠ِ أٍبٍٜب رزؾلك كهعخ اُوػب ٥فو ٝهذ ٖٓ ٝأُقزِلخ

 ٓؼ٠٘ رؼط٢ إٔ ؽبُٝذ اُز٢ أُلب٤ْٛ ٖٓ اُؼل٣ل ظٜٞه ا٠ُ أكٟ اُن١

 ٗظو٣خ ىػٔبء إٔ ك٘غل ،ُو٤بٍٚ ٓؼ٤٘خ ؽو٣وخ رؾلك ٝإٔ اُٞظ٤ل٢، ُِوػب

 ػ٤ِٚ ٣ؾظَ ٓب ثؤٕ اُلوك ٝشؼٞه اُؼَٔ ػٖ اُوػب ث٤ٖ ٣وثطٕٞ اُؼلاُخ

 ٣َزؾوٚ أٗٚ ٣ؼزول ٝٓب عٜل ٖٓ ٣جنُٚ ٓب ٓغ ػبكلاً ٝٓزٌبكئب ٛٞ ػبئل ٖٓ

  (.Eisenberger, 1997, p812-820 197 &ص ،0222 )ٍِطبٕ،

ٝاُنٟ ٣زؾلك ؽ٤ش ٣ورجؾ اُوػب اُٞظ٤ل٢ ثٔشبػو اُلوك اُؼبَٓ 

، ٣ٝظٜو اُوػب ك٢ اؽز٤بعبرٚرغبٛبرٚ أُقزِلخ ٍؼ٤ب ٓ٘ٚ لإشجبع لإ ٝكوبً 

ٌشق ػٖ ٓلٟ رلبػِٚ ٓغ ٣ اُنٟاُؼبَٓ  ٍِٞىاُٞاهغ اُؼ٢ِٔ ٖٓ فلاٍ 

ثبُزـ٤و أَُزٔو، الأٓو اُن١ ٣غؼَ ٖٓ  ٝاُنٟ ٣زَْٓؾ٤طٚ أُزٞاعل ثٚ 

اُوػب اُٞظ٤ل٢ مٝ ؽج٤ؼخ ك٣٘ب٤ٌ٤ٓخ ٝاٍزوواه َٗج٢، ٣َزلػ٢ الأٓو 

ٓزبثؼزٚ ثبٍزٔواه ٝاؽلاس ٓب رطِجٚ اُظوٝف ٖٓ رـ٤٤و ػ٠ِ َٓزٟٞ 

الأٌٍ ٝأُؼب٤٣و أُؼزٔلح ك٢ رؾل٤ي اُلوك ٝاٌُل٤ِخ ا٠ُ أثؼل ؽل ثزؾون 

 (.52ص، 0221 اُوػب اُٞظ٤ل٢ ُل٣ٚ )ى٤ٛخ،

 رئصو اُز٢ اُؼٞآَ رؾل٣ل ؽٍٞ اُجبؽض٤ٖ ٗظو ٝعٜبد رجب٣٘ذ ٝهل

كٜ٘بى  ث٤ْٜ٘ الاٛزٔبّ ٝٓؾبٝه اُج٤ئبد لافزلاف ٗظواً  اُٞظ٤ل٢ اُوػب ك٢

 ٗلَٚ ٝاُؼَٔ اُوارت ٓظلهٛب اُٞظ٤ل٢ ُِوػب هئ٤َ٤خ ٍزخ عٞاٗت

، ف٤ِلبد ٝأُلاؽٔخ) اُؼَٔ ٝظوٝف ٝاُيٓلاء ٝالإشواف، ٝاُزوه٤بد

اُوػب اُٞظ٤ل٢ ٛٞ اُزو٤٤ْ اُشقظ٢  ٣ٌٖٝٔ اُوٍٞ إٔ (.031، ص0223

ُظوٝف اُؼَٔ، ٝأُيا٣ب ٝاُلٞائل اُز٢ رٞكوٛب اُٞظ٤لخ ُِؼبَٓ ػ٘ل اُوجٍٞ 

هكغ كهعخ  ٍجَ ػٖ اُجؾش إ ME, Sermpene, 2002, p23).) ثٜب

ثَ ػ٠ِ اُٞطٍٞ ا٠ُ اُوػب اُٞظ٤ل٠  ٣زٞهق لا ؼب٤ُِِٖٓاُٞظ٤ل٠  اُوػب

 ،الآٞه اُز٠ رؼَٔ ػ٠ِ هكغ اُوٝػ أُؼ٣ٞ٘خ ػٖ اُجؾش ٣ٔزل ا٠ُ

 ثؼل ثبُوػب الإؽَبً ٣٘قلغ إٔ أُؾزَٔ ٖٓ ام ُِؼَٔ، اُلاكؼخ ٝاُؼٞآَ

 ٝفطخ ٝاػؼ، ػَٔ ثوٗبٓظ ٛ٘بى ٣ٌٖ ُْ اما أُئٍَخ ك٢ أشٜو ٝأ أ٣بّ

 ٝاػبكح كائْ ثشٌَ اػزٔبكٛب ػ٠ِ رؼَٔ الإكاه٣خ، اُو٤بكح مٖٛ ك٢ ٓوٍٞٓخ

 رؾون ٝثنُي رط٣ٞوٛب، ٖٓ أعَ اُؼ٤ِٔخ أُٔبهٍخ فلاٍ ٖٓ ك٤ٜب اُ٘ظو

اُغيهاٟٝ، ) اُٞظ٤ل٠ اُوػب كهعخ ُوكغ ثبَُ٘جخ ٝاُ٘زبئظ اَُجَ أكؼَ

 .Judge, T. A, et al, 2001) & 51، ص1312

: ٛ٘بى اُؼل٣ل ٖٓ اُزل٤َواد اُ٘ظو٣خ ُِوػب اُٞظ٤ل٢ثؼغ 

 ٝػٞآِٚ اُؼَٔ ػٖ اُوػب اُ٘ظو٣بد اُز٠ هبٓذ ثزول٣ْ هإ٣خ ٝرظٞه ػٖ

 :ٖٝٓ أٜٛٔب َٝٓججبرٚ

رب٣ِٞه  ٖٓ هبّ ثزؤ٤ٌٍ ٛنٙ اُ٘ظو٣خ ًَ :انؼهًُخ الإدارح َظرَخ -1

(Taylor) ٝك٤جو ، (Feber) ٍٞٝكب٣ ،(Fayol)  ٙؽ٤ش اٛزٔذ ٛن

 ػٖ ُِوػب أُؾون اُٞؽ٤ل اُؾبكي ثبػزجبهٛب أُبك٣خ ثبُؾٞاكي اُ٘ظو٣خ

 اُؼبَٓ، ًلب٣خ ٖٓ اُز٢ روكغ أُبك٣خ اَُجَ ًبكخ رٞك٤و كؾبُٝذ اُؼَٔ،

 ُْ رَزطغ مُي ٝهؿْ هظٟٞ، ٝثَوػخ ثبروبٕ ػِٔٚ ٣ئك١ ُزغؼِٚ

اٛٔبُٜب  اُ٘ظو٣خ ٛنٙ ػ٠ِ ٣ٝئفن أُطِٞة، ُِوػب رظَ إٔ الإكاهح

 ,Joseph. ) أُبك٣خ ثبُلٝاكغ كوؾ اٛزٔذ الإَٗب٤ٗخ ؽ٤ش ُِغٞاٗت

1993, P: 3758) 

٢ٛٝ رورجؾ   (Harzberg)ٛوىثوط ثٞػؼٜب هبَّظرَخ انؼبيهٍُ: -2

 ؽ٤ش اُؼَٔ، ٓٞاهغ ك٢ ُِؾبعبد ٗظو٣خ )ٓبٍِٞ( ثبلأٍبً ثزطج٤ن

 ػٞآَ -اُؼٞآَ ٠ٛ أ ٖٓ ٓغٔٞػزبٕ ٛ٘بى إٔ" ٛوىثوط " ٣ؾلك

 ا٠ُ هػب رئك١ كٝاكغ ثٔضبثخ ٢ٛٝ ٗلَٚ اُؼَٔ أٝ ثبُٞظ٤لخ ٓورجطخ

 ثبلإٗغبى، اُلوك اؽَبً ك٢ ثؾظوٛب هبّ ٝهل أػٔبُْٜ، ػٖ اُؼب٤ِٖٓ

 ٝأُشبهًخ الأػ٠ِ ُِٞظبئق اُزوه٤خ كوص ٝرٞكو أَُئ٤ُٞخ، ٝرؾَٔ

 أٝ ثبُٞظ٤لخ ٓؾ٤طخ ػٞآَ -ثبُؼَٔ ة اُوواهاد أُزؼِوخ ارقبم ك٢

 ػٖ اُؼٔبٍ ػلّ هػب ا٠ُ رئك١ كٝاكغ ػٖ ػجبهح ٢ٛٝ اُؼَٔ

 ًبُوئبٍخ ثبُؼَٔ رؾ٤ؾ اُز٢ اُظوٝف ك٢ ٝؽظوٛب أػٔبُْٜ،

 أُٞظق ث٤ٖ اُؼلاهبد ٝؽج٤ؼخ اُو٤بكح، ٗٔؾ أٝ الإشواف أٝ أٝالإكاهح

ثبُؼَٔ،٣ٝئفن  أُؾ٤طخ اُج٤ئخ ٝظوٝف هإٍبئٚ، ٝث٤٘ٚ ٝث٤ٖ ٝىٓلائٚ،

أػزجود اُوػب اُٞظ٤ل٢ ظبٛوح ٓغوكح أٜٗب ػ٠ِ ٛنٙ اُ٘ظو٣خ 

اُٞظ٤ل٢  باٍزبر٤ٌ٤خ، ًٔب أٜٗب ٤ٓيد ث٤ٖ ػٞآَ اُوػب ٝاُلاهػ

 (.11، ص1331أؽٔل،  & 01، ص 0221، ثشٌَ ٓغوك )ى٤ٛو

 ػ٤ِٔخ ٝكوبً ُٜنح اُ٘ظو٣خ كبٕ :(Vroomانؼبئذ نفروو ) ػذانخ َظرَخ -3

 ٖٓ رٞهؼٚ ٓب ث٤ٖ اُؼبَٓ ٣غو٣ٜب اُز٢ ٗز٤غخ ُِٔوبهٗخ اُوػب رزؾون

 ثبُلؼَ، ٣ؾووٜب اُز٢ اُشقظ٤خ ٝث٤ٖ أُ٘لؼخ ٣زجؼٚ، اُن١ اَُِٞى ػٞائل

 ٗشبؽ لافز٤به ٓقزِلخ ثلائَ ث٤ٖ ػلح ثبُٔلبػِخ ٣وّٞ أُوبهٗخ ٛنٙ ٝثؼل

 ٣غ٤ٜ٘ب ٓغ أُ٘لؼخ اُز٢ رزطبثن ثؾ٤ش أُزٞهغ اُؼبئل ٣ؾون ٓؼ٤ٖ

 ٝرلزوع ٓؼبً، ٝأُؼ١ٞ٘ أُبك١ اُغبٗج٤ٖ رؼْ أُ٘لؼخ ٝٛنٙ ثبُلؼَ،
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 اُؾظٍٞ ٣ؾبٍٝ اُلوك إٔ اُٞظ٤ل٢ ُِوػب رل٤َوٛب ك٢ ٛنٙ اُ٘ظو٣خ

 ٓلٟ ػ٠ِ اُؼَٔ، ػٖ هػبٙ ٣ٝزٞهق ٓب، ه٤بٓٚ ثؼَٔ أص٘بء اُؼبئل ػ٠ِ

٣َزؾوٚ.  أٗٚ ٣ؼزول ٓب ٓغ ٖٓ ػِٔٚ ػ٤ِٚ ٣ؾظَ اُن١ اُؼبئل ارلبم

(Tharrington, 1993, P. 2198)ٛ٘بى اػزجو اُجؼغ إٔ . ٝهل 

 عٜٞكٙ ٣ولّ ؽ٤ش ثٜب، ٣ؼَٔ اُز٢ ث٤ٖ اُؼبَٓ ٝأُ٘ظٔخ ٓزجبكُخ ػلاهخ

 ٝاُزؤ٤ٓ٘بد ٝاُزوه٤بد، الأعو ٓضَ ػ٠ِ ػٞائل ؽظُٞٚ ٓوبثَ ٝفجورٚ

 ٓٞاىٗخ ػ٤ِٔخ اُؼبَٓ ثبعواء ك٤وّٞ أُ٘ظٔخ، ٛنٙ ٖٓ ٝؿ٤وٛب اُظؾ٤خ

 ػٞائل ٓؼلٍ ٝث٤ٖ ٗبؽ٤خ، ُِٔ٘ظٔخ ٖٓ ٣ولٓٚ ٝث٤ٖ ٓب ػٞائلٙ ٓؼلٍ ث٤ٖ

 رَبٟٝ ٓب كبما أُ٘ظٔخ ٖٓ ٗبؽ٤خ أفوٟ، ا٠ُ ٣ولٓٞٗٚ ٓب الأفو٣ٖ ا٠ُ

 أ١ ٝعل ٝاما ٓب ػٖ اُؼَٔ، ثبُوػب ػ٘لٛب اُلوك شؼو أُؼللإ،

أكائٚ  ػ٠ِ ٣ئصو ٓٔب ثبُظِْ، ٣شؼو كبٗٚ ٗظوٙ، ٝعٜخ ٖٓ ث٤ٜ٘ٔب افزلاٍ

 ػِٔٚ ٤ٍزوى آفو ػَٔ ٝعل ٝاما اُؼَٔ، ػٖ رـ٤جٚ ٣ٝيكاك اُٞظ٤ل٢

 .(15، ص1332اُؾب٢ُ )اُ٘غبه،

٘ظو٣خ اؽلٟ رطٞهاد ٗظو٣بد َظرَخ تذػُى انطهىك نطكُُر: -4 رؼزجو ٛنٙ اُ

َِٞى  ٠ إٔ اُ و، ؽ٤ش رش٤و اُ بٛ ٤ٌٍ٘ ز٢ُ ؽٞه زُؼِْ ٝا ب٢َٗ ٝا ى الإٗ َِٞ اُ

ٞ ا َِٞىٛ  بٔ ٣ؼ٢٘ إٔ اُ زٍغبثخ، ٓ ض٤ٔو ٝالإ ِؼلاهخ ث٤ٖ اُ ز٤ٗغخُ   ٞٛ ٢ لإَٗبٗ

ج٤ُئخ  بٜ ا ٘ٓ بًٕ  اٞء أ بَٕ ٍ ؾ٤طخ ثبلإٗ اَٞٓ اُج٤ئ٤خ أُ ض٤واد اُؼ ٗز٤غخ ُٔ

ؼَٔ اُٞظ٤ل٢ ٝاُج٤ئخ  قبطخ ًبُ ج٤ئخ اُ بٜ ٝٓض٤وارٜب، أّ اُ ِٓ اٞ ؼبٓخ، ثٌَ ػ اُ

٘ظٔخ ٣ؼزٔل ػ ؼبَٓ كافَ أُ ى اُ بٓ ٣زؼوع ُٚ ٖٓ ٓض٤واد ٠ِ الإكاه٣خ،كَِٞ

ؾٞاكي ؿ٤و ا٣غبث٤خ أٝٝؽٞاكي، كبما ًبٗذ اُ ٔٞظق ُْ ٣ؾظ،  َ ػ٤ِٜب ٕ اُ

ز٘ظ ػٖ مُي ػلّ رشغ٤غ، اٝلأك٤َ ى  َِٞ كاء اُن١ ٣وٞك ا٠ُ أٝ ػلّ رٌواه اُ

وػبء، َِٞى ٝالأ الإشجبع ٝاُ ْٜ الإشجبع ٣ٝجزؼلٕٝ ػٖ اُ ن١ لا ٣ؾونُ  كاء اُ

ُ٘و٤غ اما ًبٗذ ٔطِٞة ٝػ٠ِ اُؼٌٌ ٝا اُؾٞاكي ا٣غبث٤خ كبٕ مُي ٍٞف  اُ

٣ٌٗٞ وػب اُٞظ٤ل٠ ثبلإ٣غبة)ػجبً ٣ٝ ، ص 0212، ٘ؼٌٌ ػ٠ِ اُ

025.) 

اُلاكؼ٤خ ُلإٗغبى ٝػلاهزٜب ثبُوػب اُٞظ٤ل٠:رؼزجو اُلاكؼ٤خ 

ُلإٗغبى ٖٓ أُٞػٞػبد أُٜٔخ ٝاُز٠ رَبْٛ ك٠ ث٘بء اُلوك ٝأُغزٔغ 

اء ٝهل أشبه اُجؼغ ٓؾٞه٣بً ٝأٍب٤ٍبً ك٢ هكغ َٓزٟٞ الأك ك٠ٜ رِؼت كٝهاً 

إٔ َٓزٟٞ كاكؼ٤خ الإٗغبى أُٞعٞكح ك٢ أ١ ٓغزٔغ ٠ٛ ؽظ٤ِخ اُطو٣وخ 

 (.21، ص 0222)ف٤ِلخ، .٣٘شؤ ثٜب الأكواك ك٢ ٛنا أُغزْ اُز٢

٣ٝؼزجوالإٛزٔبّ ثبُلاكؼ٤خ ُلإٗغبى ُلٟ اُؼب٤ِٖٓ ثبُٔ٘ظٔبد الإعزٔبػ٤خ ٖٓ 

ٝكؼب٤ُخ رِي أُ٘ظٔبد أْٛ الأٛلاف أُ٘ظ٤ٔخ اُز٠ رؼَٔ ػ٠ِ هكغ ًلبءح 

ك٠ رؾو٤ن أٛلاكٜب، ؽ٤ش ٣ٌٖٔ أٍبً اُلاكغ ُلإٗغبى ك٢ ؽبُخ اَُوٝه 

ٝالاكزقبه اُز٢ ٗزٞهؼٜب ٖٓ اُؼب٤ِٖٓ ٗز٤غخ اٗغبى ثؼغ أُٜٔبد ثطو٣وخ 

 (.212:  1332 ٓز٤ٔيح ٝثٔؼب٤٣و ٓٔزبىح )اُٞهل٢،

كبُلاكغ ُلإٗغبى ػ٘ل اُؼب٤ِٖٓ ثزِي أُ٘ظٔبد رش٤و ا٠ُ ؽبُخ 

ا٠ُ الإهجبٍ ػ٠ِ اُؼَٔ ثشٌَ كؼبٍ ٝث٘شبؽ ٓٞعخ خ ػ٘ل اُؼبَٓ رلكؼخ كاف٤ِ

ٍزٔواه ك٤ٚ ؽز٠ ٣زؾون الإٗغبى ك٠ أكاء أُٜبّ )هطب٢ٓ ٝػلً، ٝالإ

كبلأكواك م١ٝ اُلاكؼ٤خ اُؼب٤ُخ ُلإٗغبى ٣زَٕٔٞ ثولهرْٜ . (12، ص 0220

ػ٠ِ ٝػغ رظٞهاد َٓزوج٤ِخ ٓ٘طو٤خ ك٢ رظٞهارْٜ ُِٔشٌلاد اُز٢ 

٤ًٝل٤خ اُزؼبَٓ ك٠ ٓٞاهق الأىٓبد الأٓو اُنٟ ٣٘ؼٌٌ  ٣ٞاعٜٜٞٗب

 .(125، ص0222ثبلإ٣غبة ػ٠ِ أكاء أُ٘ظٔبد )ثٞؽٔبٓٚ ٝاُشؾ٢ٓٞ 

ٝٛ٘بى اُؼل٣ل ٖٓ اُؼٞآَ اُز٠ ٣ٌٖٔ إٔ رئصو ك٠ ٓلٟ اُلاكؼ٤خ ُلإٗغبى ٖٓ 

أٜٛٔب اُضوخ ثبُ٘لٌ ٝالإػزياى ثبُناد، ٝاُولهح ػ٠ِ اُزقط٤ؾ اُغ٤ل 

بّ ثٞعٞك اُجلائَ ُزؾو٤ن الأٛلاف، ٝاُولهح ػ٠ِ ٓوبٝٓخ ٝالإٛزٔجَ،َُِٔزو

اُؼـٞؽ الإعزٔبػ٤خ اُز٢ هل ٣زؼوع ُٜب اُؼب٤ِٖٓ كافَ أُ٘ظٔبد،ٝٓلٟ 

 اُولهح ػ٠ِ ر٤ُٞل ؽٍِٞ عل٣لح ُِٔشٌلاد اُز٠ هل رطوأ كافَ أُ٘ظٔخ

 .(122، ص 0223)اُـبٓلٟ،

هػبءاً اُؼٔبٍ الأًضو  ه اُجؼغ إُٔول أشب :اُٞظ٤ل٢ اُوػب صبهآ

 ٓقزِق ٍؼذ ُنُي ؿ٤بثب، ٝأهَ أػٔبُْٜ اٗزبعب ك٢ ػٖ ػِْٜٔ أًضو

 ثبُٔ٘ؼ أُؼ٣ٞ٘بد رؾ٤َٖ كؾبُٝذ اُـب٣خ، ٛنٙ ٍج٤َ رؾو٤ن ك٢ اُز٘ظ٤ٔبد

 ؽ٤بٕٝك٠ ثؼغ الأالإعزٔبػ٤خ، ثبُوؽلاد ٝاُقلٓبدٝأ٣ؼبً  اُووٝع، أٝ

 ص،1335 )اُ٘غبه، ٝاُزله٣ت اُزؤ٤َٛ ٝٓؾبُٝخ ٝالأٍٝٔخ ثبُشٜبكاد

ًبٗذ كهعخ اُوػب اُٞظ٤ل٢ ٓورلؼخ ًِٔب ٝهل رج٤ٖ أٗٚ ًِٔب (.121-112

أٗٚ ًِٔب اهرلغ َٓزٟٞ ًٔب  أكٟ مُي ا٠ُ اٗقلبع ٓؼلٍ اُزـ٤ت ػٖ اُؼَٔ

ٝرل٤َو مُي إٔ ٗقلبع، ٓؼلٍ كٝهإ اُؼَٔ ا٠ُ الإ اُوػب اُٞظ٤ل٢ ٤ٔ٣َ

 ورلغ ٖٓ اُوػب اُٞظ٤ل٢ ٣ي٣ل ُل٣ْٜأُٞظل٤ٖ اُن٣ٖ ٣زٔزؼٕٞ ثَٔزٟٞ ٓ

ًٔب أٗٚ ًِٔب اهرلغ َٓزٟٞ  .ء ك٢ اُؼَٔ ٣ٝوَ اؽزٔبٍ روًْٜ ُٚاُلاكغ ُِجوب

ًٔب ٣ئك١ ا٠ُ اهرلبع َٓزٟٞ  اُوػب اُٞظ٤ل٢ ًِٔب هِذ ػـٞؽ اُؼَٔ

 (.12، ص 0220، )عٞكحاُطٔٞػ ُلٟ أُٞظل٤ٖ ك٢ أُ٘ظٔخ 

 ٣ٌٕٞٗٞ أُورلغ اُٞظ٤ل٢ اُوػب كهعبد م١ٝ الأكواك ًٕٔب أ

 ػٖ هػب أًضو ًٝنُي ػبئلارْٜ ٓغ ٝفبطخ كواؿْٜ ٝهذ ػٖ هػب أًضو

 ٓلاؽظخ ٓغ،  اُؼَٔ ُؾٞاكس ػوػخ أهَ ٣ٌٕٞٗٞ، ثَ ػبٓخ ثظلخ اُؾ٤بح

 ٝرؾو٤ن ثؼِٔخ ُلاٍزٔواه اٍزؼلاكا أًضو ٛٞ ػِٔٚ ػٖ اُواػ٢ اُؼبَٓ إٔ

 Seashore, S. E, et &122 ، ص2006، )ػجبً أُ٘ظٔخ أٛلاف

al,1975, p333-368). 

 ٖٓ ٗٞع اُلوك ُلٟ رقِن اُوػب ػلّ ؽبُخ ٕكبٝػ٠ِ اُ٘و٤غ 

 اُؼبَٓ ٣ِغؤ ،ػلّ اُوػب ػٖ اُؼَٔ  ٖٓ اُزقِض أعَ كٖٔ ٝاُوِن، اُزٞرو

 ٝٛنا ٓوع، ؽبُخ ك٢ ٗلَٚ اُلوك اظٜبه ٝرؼ٢٘ اُزٔبهع ظبٛوح ا٠ُ

 اُظوٝف ٖٓ ٝأَُِ اُؼَٔ ك٢ٓشٌلاد  ػٖ رؼج٤و الا ٓبٛٞ اَُِٞى

اُؼل٣ل ٖٓ اُشٌبٟٝ ٍٞاء اٌُزبث٤خ أٝ  هكغ ا٠ًُٔب ٣ِغؤ أ٣ؼبً  .ثٚ أُؾ٤طخ

، ًٔب هل ٣ئكٟ ثٚ ػلّ اُوػب اُٞظ٤ل٠ ا٠ُ الإػواة كٜٞ ثظلخ اُشل٤ٜخ

 ػبٓخ رؼج٤و ػٖ ٝػؼ٤خ اُؼٔبٍ اُز٢ ٣ؼ٤شٜٞٗب ٝلا رزٞاكن ٓغ ٓزطِجبرْٜ.

َٗغبّ ٝػلّ اُولهح ػ٠ِ اُز٤ٌق ٓغ ٓؾ٤ؾ اُؼَٔ رظٜو ػلح ٝثـ٤بة الإ

٣ت اُز٢ رزوعْ ٝرؼٌٌ ُؾبُخ ػلّ اُوػب اُز٢ أشٌبٍ ٖٓ اُلآجبلاح ٝاُزقو

، ٓٔزٌِبد أُئٍَخ ًؤكٝاد الإٗزبط ر٘زبة اُؼبَٓ، ؽ٤ش ٣ِغؤ ا٠ُ رقو٣ت

ٖٓ ػلّ اُوػب اُ٘ز٤غخ أُ٘زظوح ثَ هل رٌٕٞ ٓٔب ٣ئصو ػ٠ِ ًلبءح أُ٘ظٔخ،

، ًٞٗٚ لا ػٖ ػِٔخ  اُلوك ؿ٤و اُواػ٢ ٍِٞى ؿ٤و ٓوؿٞة ك٤ٚ ٣ٌَِٚ

أٝ اُقلٓخ ثبُٔئٍَخ، ك٤ِغؤ ا٠ُ اَُوهخ، ٣َزط٤غ أٝ ٣وؿت ك٢ روى 

 الأٓبٗخاُزقو٣ت ٝف٤بٗخ أٝ ػلّ اُزؼبٕٝ ٓغ كو٣ن اُؼَٔ، أٝ اُزي٣ٝو،

 ٝأػؼبء اُلوك ث٤ٖ ٝاُزٞاكن َٗغبّالإ ٣ِؼت (.12،ص  0220عٞكح،)

 ٣لكؼٚ اُن١ الأٓو ٓؼ٣ٞ٘برٚ، ٖٓ اُوكغ ك٢ٜٓٔبً  كٝها ،٣ِؼتأُ٘ظٔخ

 ٝػلّ َٗغبّالإ مُي ٝثـ٤بة ػِٔٚ، ك٢ اُلاىّ اُغٜل ثنٍ ا٠ُ ٣ٝٞعٜٚ

 اُلآجبلاح ٖٓ أشٌبٍ ػلح رظٜو اُؼَٔ ٓؾ٤ؾ ٓغ اُز٤ٌق ػ٠ِ اُولهح

 اُلوك ر٘زبة اُز٢ اُوػب ػلّ ؽبُخ ُ٘ب ٝرؼٌٌ رزوعْ اُز٢ ٝاُزقو٣ت

 ٓضلا، الإٗزبط ًؤكٝاد أُئٍَخ ٓٔزٌِبد رقو٣ت ا٠ُ ٣ِغؤ اُنٟ اُؼبَٓ،

 .(02ص ،0222)اُؼ٘يٟ، هك٣ئخ ٗٞػ٤خ مٝ اٗزبط ػ٘ٚ ٣٘زظ ٓٔب

٣٘ض ػ٠ِ " رَْٜ أُزـ٤واد الأٍٝ اُلوع اُ٘ظو١  انفروع انجسثُخ:

أَُزوِخ أُلهٍٝخ ماد اُؼلاهخ الإهرجبؽ٤خ ًَ ػ٠ِ ؽلح ك٢ رل٤َو كهعخ 

 اُوػب اُٞظ٤ل٢ ُِٔجؾٞص٤ٖ ثٔ٘طٔبد أُياهػ٤ٖ ثٔوًي اُؼو٣ش"

اُلوع اُ٘ظو١ ٣٘ض ػ٠ِ " رَْٜ أُزـ٤واد أَُزوِخ 

أُلهٍٝخ ماد اُؼلاهخ الإهرجبؽ٤خ ًَ ػ٠ِ ؽلح ك٢ رل٤َو كهعخ كاكؼ٤خ 

 الإٗغبى ُِٔجؾٞص٤ٖ ثٔ٘طٔبد أُياهػ٤ٖ ثٔوًي اُؼو٣ش"
 

 انطرَقخ انجسثُخ
 

ك٢ ٓ٘ظٔبد أُياهػ٤ٖ  ٣ز٘بٍٝ اُجؾش اُؼب٤ِٖٓ شبيهخ انجسث وػُُته: -أ

ٝاُن١ ٝٛٞ أُوًي الأًضو ٗشبؽبً ك٢ أُؾبكظخ أُقزِلخ ثٔوًي اُؼو٣ش 

٣ز٤ٔي ثوٞح اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ٝرٞاعل أُواكن اُؼبٓخ ثظٞهح ًبِٓخ ٖٓ 

ًٜوثبء ٝرؼ٤ِْ ٝاُشوة ٝاُظوف اُظؾ٢، ٝاُظؾخ ٝاُج٤ئخ، ٣ٝز٘ٞع 

ػبئلاد  –ٌٍبٕ ٛنا أُوًي ث٤ٖ صلاس شوائؼ ٛٔب )اُوجبئَ اُجل٣ٝخ 

اُٞاكل٣ٖ ٖٓ أُؾبكظبد الأفوٟ( ٝثبُزب٢ُ كبٕ ٛنا أُوًي  –اُؼو٣ش 

اُؾؼو٣خ( ،  –اُو٣ل٤خ  –ث٤ٖ ٍٔبد أُغزٔؼبد اُوئ٤َ٤خ )اُجل٣ٝخ ٣غٔغ 

ٝٛٞ ٓغزٔغ ٓ٘لزؼ ٌُٖٝ ٣ؾبكع ػ٠ِ اُؼبكاد ٝاُزوب٤ُل ٌُٖٝ ٤ٌُ ثشٌَ 

ٝرزٞاعل ثٚ ٓ٘ظٔبد أُغزٔغ أُل٢ٗ ثوٞح ثؤٗشطزٜب أُقزِلخ، جبُؾ ك٤ٚ،ٓ

ٓ٘ظٔبد  ٣ٝ2جِؾ ػلك ٓ٘ظٔبد أُياهػ٤ٖ ك٢ ٓوًي ٝٓل٣٘خ اُؼو٣ش 

عٔؼ٤خ  0ثبلإػبكخ ا٠ُ ػلك ٓلوكح  1131اُؼب٤ِٖٓ ثٜب  ٣جِؾ ػلك

 .(٤ٍ0212٘بء، )ٓؾبكظخ شٔبٍ  ٓوًت ط٤ل 022ط٤بك٣ٖ رؼْ 

ثٔوًي ك٢ ٓ٘ظٔبد أُياهػ٤ٖ أُقزِلخ  اُؼب٤ِٖٓ ٣ٝز٘بٍٝ اُجؾش اُؾب٢ُ

اٗزبط  –اٗزبط ٝر٣َٞن اُقؼو ٝاُلبًٜخ  –اُغٔؼ٤خ أُوًي٣خ )اُؼو٣ش

اٗزبط ٝرظ٤٘غ ٝر٣َٞن  -اُؾبطلاد اُيهاػ٤خ -ٝر٣َٞن اُؾو٣و

به اُؼ٤٘ٚ ثؼل رؾل٣ل ( ، ٝهل رْ افز٤اٌَُبٌٍخ -اُط٣َٞ -اُل٤وٝى -اُي٣زٕٞ

ك٢ ٓ٘ظٔبد أُياهػ٤ٖ، ٝمُي ٝكوب ُِز٤َٜلاد أُزبؽٚ ٓغ  ػلك اُؼب٤ِٖٓ

ُؼ٤٘ٚ اُزؤ٤ًل ػ٠ِ ٓواػبح ٓجلأ اُؼشٞائ٤خ ك٠ الإفز٤به، ٝرْ رؾل٣ل ؽغْ ا

  :خاُزب٤ُ Yamane ؼبكُخبهح ٖٓ فلاٍ رطج٤ن ٓك٢ أُواًي أُقز

N 

n =  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 

(N - 1) B
2
 + 1 

 = زدى انًدتًغ  N  زُث أٌ

n   زدى انؼُُه = 

B (.2112انؼسثً، &2116% )ضلايخ،9= خطأ انتقذَر ثبفتراع أٌ خطأ انتقذَر 

 ثزطج٤ن أُؼبكُخ ثِؾ ؽغْ اُؼ٤٘خ، ٝ 1131اُشبِٓخ  ؽغْثِؾ ٝهل 

ٝهل رْ الإٍزؼبٗٚ ثؼلك ٖٓ  .طؾ٤لخ اٍزج٤بٕ 102، ٝهل رْ عٔغ ػلك  110

الأٍب٤ُت الإؽظبئ٤خ ُزؾ٤َِ اُج٤بٗبد ٜٓ٘ب اُؼوع اُغل٢ُٝ ، ٝاَُ٘ت 

،ًٝنُي رْ اٍزقلاّ أُئ٣ٞخ ٝٓوب٣ٌ اُ٘يػخ أُوًي٣خ، ٝٓوب٣ٌ اُزشزذ
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أٍِٞة رؾ٤َِ الإٗؾلاه أُوؽ٠ِ  ُزؾل٣ل أصو أُزـ٤واد أَُزوِخ أُلهٍٝخ 

ماد اُؼلاهخ أُؼ٣ٞ٘خ ثلهعخ اُوػب اُٞظ٤ل٠ ٝكاكؼ٤خ الاٗغبى ُِؼب٤ِٖٓ 

، ٝمُي ٖٓ فلاٍ اٍزقلاّ اُجوٗبٓظ الإؽظبئ٠ ثجؼغ ٓ٘ظٔبد أُياهػ٤ٖ

 .SPSSاُؾيٓخ الإؽظبئ٤خ ُِؼِّٞ الإعزٔبػ٤خ 

 : انتؼرَفبد الإخرائُخ وقُبش انًتغُراد انجسثُخ:ة

 انًتغُراد انًطتقهخ :  - أ

ٛٞ رظٞه ُلأكٝاه ٝاُؼلاهبد  :Gender انُىع الإختًبػٍ -1

الإعزٔبػ٤خ ٝاُو٤ْ اُز٠ ٣ؾلك ثٜب أُغزٔغ ٌَُ ٖٓ ع٤َٖ٘ ٝاُ٘بثؼخ ٖٓ 

، اُضوبكخ ٝاُل٣ٖ ٝاُزوب٤ُل ٝأُؼب٤٣و الإعزٔبػ٤خ ٝاُؾبعبد الإهزظبك٣خ

 ( ُلإٗبس ػ٠ِ اُزور٤ت.1( ُِنًٞه ٝ )0ٝهل أػط٤ذ اُوٓي )

٣وظل ثٚ أُوؽِخ اُؼٔو٣خ اُز٠ ٝطَ ا٤ُٜب أُجؾٞس ٓ٘ن  انطٍ : -2

٤ٓلاكٙ ؽز٠ ٝهذ اعواء اُلهاٍخ، ٝهل رْ ه٤بٍخ ٖٓ فلاٍ ٍئاٍ 

 أُجؾٞس ػٖ ٍ٘ٚ، ٝٛٞ ههْ ٓطِن. 

ٖٓ فلاٍ ٍئاٍ أُجؾٞس ػٖ ػلك  ه٤بٍٚرْ  انًطتىي انتؼهًًُ: -3

 ٍ٘ٞاد اُزؼ٤ِْ اُو٢ٍٔ ٝٛٞ ههْ ٓطِن. 

: ٣وظل ثٜب اُؾبُخ اُٞظ٤ل٤خ اُز٠ ٣زٔزغ ثٜب أُجؾٞس انًطتىي انىظُفٍ -4

، ٝهل رْ ٍئاٍ أُجؾٞس ػٖ ؽبُزٚ اُٞظ٤ل٤خ ، ٝهل رْ ه٤بٍٜب ٖٓ فلاٍ

هل ٝ ػٔبُخ ٤ٓٞ٣خ( ك٤٤ٖ٘، اكاهح رقظظ٤خ، رو٤َٜٔب ا٠ُ )اكاهح ػ٤ِب،

 ػ٠ِ اُزور٤ت. 1، 0، 2، 1 أػط٤ذ اُو٤ْ

ػلك رْ ه٤بٍٚ ٖٓ فلاٍ ٍئاٍ أُجؾٞس ػٖ  ػذد ضُىاد انخذيخ: -5

 ٝٛٞ ههْ ٓطِن.   اُز٠ هؼبٛب كافَ أُ٘ظٔخ ٍ٘ٞاد اُؼَٔ

لك ثٚ ٓولاه اعبكح أُجؾٞس لإٍزقلاّ ظ٣و :انتؼبيم يغ انسبضت اِنً -6

أُجؾٞس ػٖ كهعخ اُؾبٍت ا٠ُ٥ ، ٝهل رْ ه٤بٍٚ ٖٓ فلاٍ ٍئاٍ 

، ٠ُ ، ٝهل رْ رو٤َٜٔب ا٠ُ )ٓٔزبىاعبكرٚ لإٍزقلاّ عٜبى اُؾبٍت ا٥

 1، 0، 2، 1، 5اُو٤ْ ع٤ل علاً، ع٤ل، ػؼ٤ق، لا ٣زؼبَٓ( ٝهل أػط٤ذ

 ػ٠ِ اُزور٤ت

٣وظلك ثٚ ٓولاه اعبكح أُجؾٞس ُِـخ  :درخخ إخبدح انهغخ الإَدهُسَخ -2

أُجؾٞس ػٖ كهعخ اعبكرٚ  الإٗغ٤ِي٣خ ، ٝهل رْ ه٤بٍٚ ٖٓ فلاٍ ٍئاٍ

ُِـخ الإٗغ٤ِي٣خ ، ٝهل رْ رو٤َٜٔب ا٠ُ )ٓٔزبى، ع٤ل علاً، ع٤ل، ػؼ٤ق، 

 ػ٠ِ اُزور٤ت. 1، 0، 2، 1، 5لا ٣غ٤ل( ٝهل أػط٤ذ اُو٤ْ

ػ٠ِ  ب ٓل١ صوخ أُجؾٞس ك٢ ٗلَخ ٝهلهر٣ٝٚوظل ثٜانثقخ ثبنُفص: -8

ارقبم اُوواهد ٝاُزظوف ك٢ أُٞاهق أُقزِلخ، ٝرْ ه٤بٍخ ٖٓ فلاٍ 

ماد أَُئ٤ُٞخ  رَز٢٘٣ٜٞ الأػٔبٍ أُٜٔخ) ػٖاٍزغبثخ أُجؾٞس 

رٞك إٔ اُزؾلس ٓغ الافو٣ٖ ٝاه٘بػْٜ، اٌُج٤وح، آزِي اُولهح ػ٠ِ 

رق٢ِ ػٖ أ١ ػَٔ إ ، لا أرظٜو ك٠ ؽل٣ش رِلي٠ٗٞ٣ ػ٠ِ اُٜٞاء

ب٤ُؤً ٝالاؽجبؽ ػ٘لٓب أٝاعٚ ٓشٌلاد لا اشؼو ث ٝعلد ك٤ٚ طؼٞثخ،

ا٢ٗ أهله ٖٓ ؿ٤و١ ػ٠ِ ؽَ ٓٞه ػٌٌ أُزٞهغ، أػزول اٝ ر٤َو الأ

ا٠ُ ؽل ٠ُ )ٓٞاكن رٔبٓب،ٓٞاكن،ا ٍزغبثخالإهَٔذ ( ٝهل أُشبًَ

 1، 0، 2، 1، 5ٝهل أػط٤ذ اُو٤ْ ؿ٤و ٓٞاكن رٔبٓب( ٓب،ؿ٤و ٓٞاكن ،

 - 2)اُ٘ظو٣خ ُِٔو٤بً ٓب ث٤ٖٝثنُي رواٝؽذ اُلهعبد  .ػ٠ِ اُزور٤ت

ثبٍزقلاّ ؽو٣وخ أُلب ًوٝٗجبؿ  ٝهل رْ رول٣و ٓؼبَٓ اُضجبدكهعٚ،(22

(Cronbach’s alpha( ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُضجبد )100..) 

أُجؾٞس ػ٠ِ ٝػغ ٣ٝوظل ثٚ هلهح  انقذرح ػهً انتخطُؾ اندُذ: -9

ث٤ٖ  ص٘بء اُؼَٔ ٝهلهرٚ ػ٠ِ اُزقط٤ؾ ٝاُز٤َ٘ناُقطؾ أُ٘بٍجخ أ

الاػٔبٍ أُقزِلخ كٕٝ ظٜٞه اٝ ؽلٝس ٍِج٤بد ك٢ اُؼَٔ ٝرْ ه٤بٍٚ 

اُزقط٤ؾ اُغ٤ل ٣غت زغبثخ أُجؾٞس ػ٠ِ ٍزخ ػجبهاد )ٖٓ فلاٍ اٍ

، أػغ فطٞاد لإٗغبى إٔ ٣ٌٕٞ ٓوٗبً ٣ٝزوجَ الإٍزغبثخ لأ١ ٓزـ٤واد

اُزقط٤ؾ اُغ٤ل ٣غت إٔ ٣ٌٕٞ ٝاػؾبً ٝثؼ٤لاً ػٖ ُزياّ ثٚ، اُؼَٔ ٝالإ

اُزقط٤ؾ اُغ٤ل ٣غت إٔ ٣شَٔ ًَ عٞاٗت أُ٘ظٔخ ثٔؼ٠٘ ، داُؼ٤ٓٞٔب

، ٝعٞك فطخ ثل٣ِخ ك٢ ؽبُخ إٔ ٣شَٔ اُغٞاٗت الإٗزبع٤خ ٝاُـٔب٤ُخ

اُزقط٤ؾ اُغ٤ل ٣ٌٖٔ إٔ ، س ا١ ػبئن اٝ ٓشٌِخ ُِقطخ الأٍب٤ٍخؽلٝ

ٝهل هَٔذ ، (٣ٌٕٞ هبثَ ُِزؼل٣َ ك٢ ؽبٍ ٝعٞك ػوٝهح ُنُي

ٍزغبثخ ا٠ُ )ٓٞاكن رٔبٓب ، ٓٞاكن ، ا٠ُ ؽل ٓب، ؿ٤و ٓٞاكن ، ؿ٤و الإ

ٝثنُي  ،ػ٠ِ اُزور٤ت 1، 0، 2، 1، 5ٝهل أػط٤ذ اُو٤ْٓٞاكن رٔبٓب( 

ٝهل رْ (كهعٚ،22 - 2رواٝؽذ اُلهعبد اُ٘ظو٣خ ُِٔو٤بً ٓب ث٤ٖ)

 Cronbach’sثبٍزقلاّ ؽو٣وخ أُلب ًوٝٗجبؿ ) رول٣و ٓؼبَٓ اُضجبد

alpha(..210ٔخ ٓؼبَٓ اُضجبد )( ؽ٤ش ثِـذ ه٤ 

٣ٝوظل ثخ هلهح أُجؾٞس : هذافثذائم نتسقُق الأانقذرح ػهً إَدبد  -11

ُٔطِٞثخ اص٘بء اُؼَٔ ٛلاف اٍٝٝبئَ ػَٔ ثل٣ِخ ُزؾو٤ن الأا٣غبكػ٠ِ 

ٝهل رْ ه٤بٍخ ٖٓ فلاٍ اٍزغبثخ أُجؾٞس ػ٠ِ ٍزخ ك٢ أُ٘ظٔخ،

اٗزبط اٝ شٌلاد ك٢ ػجبهاد )ػ٘ل١ فطخ ثل٣ِخ ك٢ ؽبُخ ؽلٝس ٓ

ك٢  ثش ٜٓ٘ب الابثووثش٤َ كًِٞ اؽز٤بؽ٢ ٓر٣َٞن أُؾظٍٞ،

ٗغبى ثـغ اُ٘ظو ػٖ ا٤ٍُِٞخ، ُٞ اُطٞاهة، اُؼجوح ثبُٜ٘ب٣خ ٝالإ

ػوٝهح ً ٛلزؼ ٓشوٝع فبص ثغبٗت اُٞظ٤لخ،رٞاكود ٓؼب٣ب كِٞ

ػ٘ل١ ؽٍِٞ ٝٓوزوؽبد ٝعٞك ٍٝبئَ ٓزؼلكح ُزؾو٤ن أٛلاف اُؼَٔ، 

ٍزغبثخ ا٠ُ )ٓٞاكن رٔبٓب، هل هَٔذ الإٝ، (ثل٣ِخ ُٔؼظْ ٓٞاهق ؽ٤بر٢

ٝهل أػط٤ذ ، ا٠ُ ؽل ٓب، ؿ٤و ٓٞاكن ، ؿ٤و ٓٞاكن رٔبٓب( ٓٞاكن

ٝثنُي رواٝؽذ اُلهعبد اُ٘ظو٣خ  .ػ٠ِ اُزور٤ت 1، 0، 2، 1، 5اُو٤ْ

ٝهل رْ رول٣و ٓؼبَٓ اُضجبد، ثبٍزقلاّ ،(كهع22ٚ - 2ُِٔو٤بً ٓب ث٤ٖ)

ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ ( Cronbach’s alphaؽو٣وخ أُلب ًوٝٗجبؿ )

 (..220اُضجبد )

٣ٝوظل ثٜب هلهح أُجؾٞس  انقذرح ػهً يقبويخ انؼغىؽ الاختًبػُخ: -11

ػ٠ِ اُز٤ٌق ٝاُؼَٔ رؾذ اُؼـٞؽ الاعزٔبػ٤خ أُقزِلخ كٕٝ اُزبص٤و 

خ ٖٓ فلاٍ اٍزغبثخ ػ٠ِ ٤ٍو اُؼَٔ ٝاٛلاف أُ٘ظٔخ ٝهل رْ ه٤بٍ

 ٔٞاعٜخ اُؼـٞؽَٓزؼل كائٔب ُخ ػجبهاد )أُجؾٞس ػ٠ِ ٍجؼ

أفظض ٝهذ اػبك٠ ُٔٞاعٜخ أُٞاهق ،ٚػبع ؿ٤و أُوؿٞثٝٝالأ

ما ُْ اؽون ٛلف ٖٓ أٛلاك٢ كؤ٢ٗ اٍزٔو ك٢ ثنٍ ، ااُؼبؿطخ ثضوخ

أؽزلع كائٔبثًوٝػ أُوػ ك٠ ٓٞاعٜخ اُغٜل ُِٞطٍٞ ا٠ُ اُٜلف، 

،أع٤ل اُؼَٔ رؾذ اُؼـٞؽ،أٍزش٤و أُزقظظ٤ٖ ك٠ ؽبُخ اُؼـٞؽ

ك٢ ؽبُخ ٝعٞك ٓشٌِخ ػ٘لى روله  ،َٓزغلٙٝعٞك ػـٞؽ ٝػوجبد 

ٔذ الإٍزغبثخ ا٠ُ )ٓٞاكن ٝهل هَ ،(رلظَ ث٤ٖ ٓشٌِزي ٝشـِي

ٝهل أػط٤ذ  رٔبٓب،ٓٞاكن، ا٠ُ ؽل ٓب، ؿ٤و ٓٞاكن،ؿ٤و ٓٞاكن رٔبٓب(،

ٝثنُي رواٝؽذ اُلهعبد اُ٘ظو٣خ  .ػ٠ِ اُزور٤ت 1، 0، 2، 1، 5اُو٤ْ

ٓؼبَٓ اُضجبد، ثبٍزقلاّ ٝهل رْ رول٣و (كهعٚ،25 - 1ُِٔو٤بً ٓب ث٤ٖ)

( ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ Cronbach’s alphaؽو٣وخ أُلب ًوٝٗجبؿ )

 (..220اُضجبد )

٣ٝوظل ثٜب اُولهح  :زهىل خذَذح نهًشكلاد ح ػهً إَدبدانقذر-12

ثلاػ٤خ اُز٠ ٣زٔزغ ثٜب أُجؾٞس ك٢ ا٣غبك اكٌبه ٓجزٌوح ُِزقِض ٖٓ الإ

اص٘بء اُؼَٔ ٝهل رْ ه٤بٍخ  أُشٌلاد اُز٠ رٞاعٜٚ اٝ رٞاعخ أُ٘ظٔخ

أُشٌِخ ؽجوبً ثشٞف ٖٓ فلاٍ اٍزغبثخ أُجؾٞس ػ٠ِ ٍزخ ػجبهاد )

ثؤٍزقلّ ٜٓبهار٠ ٝهلهار٠ ك٠ اُزل٤ٌو ُجلائَ عل٣لح لأثؼبكٛب اُؾو٤و٤خ،

ػلاط ، ثٜزْ ثٔزبثؼخ ًَ ٓب ٛٞ عل٣ل ك٢ ٓغبٍ ك٠ ػلاط أُشٌلاد

اكٌبه١ ؿ٤و ، أكٌو كائٔبً فبهط اُظ٘لٝم ٝأُشٌلاد الإعزٔبػ٤خ

، ػ٘ل١ ؽٍِٞ فجوار٠رو٤ِل٣خ، ثزطٞع كائٔب ُؾَ ٓشبًَ اُؼَٔ ثؾٌْ 

ٍزغبثخ ا٠ُ ٝهل هَٔذ الإ ،وزوؽبد ثل٣ِخ ُٔؼظْ ٓٞاهق ؽ٤بر٢(ٝٓ

 )ٓٞاكن رٔبٓب ، ٓٞاكن ، ا٠ُ ؽل ٓب، ؿ٤و ٓٞاكن ، ؿ٤و ٓٞاكن رٔبٓب( 

، ٝثنُي رواٝؽذ ػ٠ِ اُزور٤ت 1، 0، 2، 1، 5ٝهل أػط٤ذ اُو٤ْ

ٝهل رْ رول٣و  ،(كهع22ٚ - 2اُ٘ظو٣خ ُِٔو٤بً ٓب ث٤ٖ)اُلهعبد 

 Cronbach’sٓؼبَٓ اُضجبد، ثبٍزقلاّ ؽو٣وخ أُلب ًوٝٗجبؿ )

alpha( ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُضجبد )2.21.) 

 : انًتغُراد انتبثؼخ -ة 

٣وظل ثٚ ٓلٟ الإهر٤بػ اُ٘ل٠َ ُِؼب٤ِٖٓ ثبُٔ٘ظٔخ  انرػب انىظُفٍ: -1

ٓضَ الأعو،  ٍٝؼبكرْٜ ك٠ اُؼَٔ فبطخ ثبَُ٘جخ ُؼ٘بطو أٍب٤ٍخ

، ٝؽج٤ؼخ اُؼلاهخ ث٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ ٝكوص اُزوه٤خ ٝؽج٤ؼخ اُؼَٔ ٝظوٝكخ،

 : كافَ أُ٘ظٔخ ، ٝهل رْ ه٤بٍٚ ٖٓ فلاٍ ٍئاٍ أُجؾٞس ػٖ 

كهعخ هػب أُجؾٞس ػٖ ٓولاه  ٣ٝوظل ثٚ :انذخم  انرػب ػٍ: أولاً 

ٝهل رْ ه٤بٍخ ٖٓ فلاٍ اٍزغبثخ  اُؼٞائل أُبك٣خ ٝأُؼ٣ٞ٘خ ٗظ٤و ػِٔٚ

 أُجؾٞس ػ٠ِ أهثؼخ ػجبهاد )٣ز٘بٍت الأعو اُن١ اؽظَ ػ٤ِٚ ٓغ

٣٘ظو ٝ، ٞاكي أُزجغ ثبُٔ٘ظٔخ ٓوػ٢ رٔبٓبٗظبّ اُؾٝؽج٤ؼخ ػ٢ِٔ، 

نٟ أؽظَ ػ٤ِٚ الأعو اُٝا٥فوٕٝ ا٠ُ ٝظ٤لز٠ ثٌَ رول٣و ٝاؽزواّ ، 

ٍزغبثخ ا٠ُ ٝهل هَٔذ الإ٣ز٘بٍت ٓغ اُزـ٤و اُؾبكس ك٠ الأٍؼبه(، 

)ٓٞاكن رٔبٓب، ٓٞاكن، ا٠ُ ؽل ٓب،ؿ٤و ٓٞاكن،ؿ٤و ٓٞاكن رٔبٓب( ٝهل 

             ػ٠ِ اُزور٤ت. 1، 0، 2، 1، 5أػط٤ذ اُو٤ْ 

ب ع٤ٔغ اُظوٝف أُؾ٤طخ ٣ٝوظل ثٜ :هؽجُؼخ انؼًم وظروف: ثبَُبً 

ُظوٝف أُؼ٣ٞ٘خ ٝأُبك٣خ ك٢ ٝهذ ٌٝٓبٕ اُؼَٔ ٝرزؼٖٔ اثبُؼب٤ِٖٓ 

خ ٝأٌُب٤ٗخ، ٝهل رْ ه٤بٍٜب ٖٓ فلاٍ اٍزغبثخ أُجؾٞس ػ٠ِ ٝاُيٓب٤ٗ

، اُؼَٔ رَبػل٠ٗ ػ٠ِ الأكاء اُلؼبٍظوٝف ) صٔب٤ٗخ ػجبهاد

ٛ٘بى رلبْٛ ٣َٝبػل٢ٗ ػ٢ِٔ ػ٠ِ اٍزـلاٍ ٜٓبهار٢ ٝهلهار٢، ٝ

٣زٞكو عٞ ٖٓ اُٞك ٝٝرؼبٕٝ َٓزٔو ث٢٘٤ ٝث٤ٖ ىٓلائ٢ ثبُٔ٘ظٔخ، 

٣ولّ ٢ُ ىٓلائ٢ ثبُٔ٘ظٔخ ُٝظلاهخ كافَ أُ٘ظٔخ اص٘بء اُؼَٔ،ٝا

رزبػ ٠ُ اُلوطخ ك٠ أُشبهًخ ك٠ ٝ أُؼبٝٗٚ ك٠ أكاء ػ٢ِٔ ث٘غبػ،

 ،َُٔئ٤ُٞبد ك٠ اُؼَٔ اُنٟ أهّٞ ثٚأشؼو ثٞػٞػ اٝارقبم اُوواه، 

ٝهل هَٔذ ُؼلاُخ ك٠ رطج٤ن أٗظٔخ اُؼَٔ ػ٠ِ اُغ٤ٔغ( رزؾون اٝ

ٍزغبثخ ا٠ُ )ٓٞاكن رٔبٓب، ٓٞاكن، ا٠ُ ؽل ٓب،ؿ٤و ٓٞاكن،ؿ٤و الإ
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،ٝثنُي ػ٠ِ اُزور٤ت 1، 0، 2، 1، 5ٓٞاكن رٔبٓب( ٝهل أػط٤ذ اُو٤ْ 

ٝهل رْ (كهعٚ، 12 - 2رواٝؽذ اُلهعبد اُ٘ظو٣خ ُِٔو٤بً ٓب ث٤ٖ)

 Cronbach’sؽو٣وخ أُلب ًوٝٗجبؿ )رول٣و ٓؼبَٓ اُضجبد، ثبٍزقلاّ 

alpha( ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُضجبد )2.11.) 

٣ٝوظل ثٜب اربؽخ اُلوطخ ُِٔٞظق ُِؾظٍٞ ػ٠ِ  :ثبنثب: فرص انترقُخ

ٓيا٣ب ٓبك٣خ أٝ ثشـِٚ ُٞظ٤لخ أفوٟ ماد َٓزٟٞ أػ٠ِ َٝٓئ٤ُٝخ أٝ 

)اُؼَٔ ٝهل رْ ه٤بٍٜب ٖٓ فلاٍ اٍزغبثخ أُجؾٞس ػ٠ِ ػجبهر٤ٖ  ٍِطخ

ثغل٣خ ًٝلبءح ٣ئ٠ِ٘ٛ ُِزوه٠، ٗظبّ اُزوه٤خ ثبٌُلبءح أكؼَ ٖٓ 

ٝهل هَٔذ الاٍزغبثخ ػ٤ِٜب ا٠ُ )ٓٞاكن رٔبٓب، ٓٞاكن، ا٠ُ  الأهل٤ٓخ(،

، 0، 2، 1، 5ؽل ٓب،ؿ٤و ٓٞاكن،ؿ٤و ٓٞاكن رٔبٓب( ٝهل أػط٤ذ اُو٤ْ 

 ػ٠ِ اُزور٤ت.  1

ثٜب ٓلٟ رؾو٤ن ٣ٝوظل  :: ؽجُؼخ انؼلاقخ ثٍُ انؼبيهٍُ داخم انًُظًخراثؼبً 

اُزٌبَٓ ث٤ٖ الأكواك ك٢ ٓؾ٤ؾ اُؼَٔ ثبُشٌَ اُن١ ٣لكؼْٜ ٣ٝؾليْٛ 

ُْٜ ػ٠ِ اشجبع ا٠ُ اُؼَٔ ثبٗزبع٤خ ػب٤ُخ، ٝرؼبٕٝ ربّ ٓغ ؽظٞ

ٝهل رْ ه٤بٍٜب ٖٓ فلاٍ  ٝاُ٘ل٤َخ، ٝالاعزٔبػ٤خؽبعبرْٜ اُطج٤ؼ٤خ،

بء ٣ؾلس رؼبٕٝ ث٤ٖ الأػؼ)اٍزغبثخ أُجؾٞس ػ٠ِ فَٔخ ػجبهاد

، ٛ٘بى طواػبد ٓزؼلكٙ ث٤ٖ أُ٘ظٔخ ػ٘ل اُؼوٝهح كوؾكافَ 

اُؼب٤ِٖٓ لافزلاف الأكٌبه ك٤ٔب ث٤ْٜ٘ ، اُؼلاهخ ث٤ٖ الأػؼبء كافَ 

، الأكواك ك٠ ػ٢ِ أٍبً الأفٞٙ ٝالأٍوح اُٞاؽلحأُ٘ظٔخ لا روّٞ 

أُ٘ظٔخ لا ٣زؼبٕٝٗٞ الا اما ًبٕ مُي اُزؼبٕٝ ٓلوٝع ػ٤ِْٜ ، 

٘ظٔخ ٣ٌٕٞ ػ٠ِ أُ٘بطت اُظواع ث٤ٖ الأكواك كافَ أُ

ٝهل هَٔذ الاٍزغبثخ ػ٤ِٜب ا٠ُ )ٓٞاكن رٔبٓب، ٓٞاكن،  ٝالإٓز٤بىاد(

ا٠ُ ؽل ٓب،ؿ٤و ٓٞاكن،ؿ٤و ٓٞاكن رٔبٓب( ٝهل أػط٤ذ 

، ثبٍزقلاّ ،ٝهل رْ رول٣و ٓؼبَٓ اُضجبدػ٠ِ اُزور٤ت 1،0،2،1،5اُو٤ْ

( ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ Cronbach’s alphaؽو٣وخ أُلب ًوٝٗجبؿ )

 .(.12جبد )اُض

ا٠ُ اُ٘غبػ ٝرؾو٤ن ٜٗب٣خ ٣ٝوظل ثٜب اُؾبكي َُِؼ٠  دافؼُخ الإَدبز : -2

كغ ُِزـِت ػ٠ِ اُؼٞائن ٝالإٗزٜبء ٖٓ أكاء الأػٔبٍ ػ٠ِ اٝ اُلٓوؿٞثخ،أ

كاكؼ٤خ الإٗغبى ٖٓ فلاٍ ٓو٤بً ٌٕٓٞ ٖٓ صلاصخ  ، ٝهل رْ رول٣وف٤و ٝعٚ

٣ؼغج٢٘ اُن٣ٖ ) ٠ ٓغٔٞػز٤ٖ ػجبهاد ا٣غبث٤خ ٢ٛٝٓؤَخ اُػشو ػجبهح 

٤ب ك٠ اُؾ٤بح ٝأؽبٍٝ إًٔٞ ٓضِْٜ،ٝػ٘ل أكاء اُؼَٔ ٣ؾووٕٞ ٓواًي ػِ

، ٝأؽت أشٞف أٝلاك١ ًِْٜ ك٠ اُغبٓؼخ إًٔٞ ك٠ ؿب٣خ أُٜخ ٝاُؾٔبً

رؾل٣ل أُشٌلاد ٝا٣غبك  ، ٝلاىّ اُٞاؽل ٣جبكه ك٠ٓواًي ػب٤ُخٝك٠ 

ثنٍ و ك٠ ، ٝاما ُْ أؽون ٛلف ٖٓ أٛلاف ػ٢ِٔ كؤ٢ٗ أٍزٔؽٍِٞ ُٜب

ماد أَُئ٤ُٞخ  اُغٜل ُِٞطٍٞ ا٠ُ اُٜلف، ٝرَز٢ٜٗٞ الأػٔبٍ أُٜٔخ

، ٓشوٝع فبص ثٚ ػلك ًج٤و ٖٓ اُؼٔبٍاٌُج٤وح، ٝأؽت ٣ٌٕٞ ػ٘ل١ 

(. ٝػجبهاد ٍِج٤خ ٢ٛٝ ٢ٌ٘٘ٔ٣ٝ اُؼَٔ ُٔلح ؽ٣ِٞخ ثلٕٝ رؼت أٝ َِٓ

لا أؽت اُزور٤ت ُلأػٔبٍ اُز٢ أ١ٞٗ ػِٜٔب ٝاٗٔب اروًٜب ُِظوٝف، )

١ ػَٔ اما ٝعلد طؼٞثخ ك٤ٚ، ٝاعبكر٢ ُِؼَٔ رٌٕٞ ػ٠ِ ٝأرق٢ِ ػٖ أ

هله اُؼبئل أُبك١ اُن١ اؽظَ ػ٤ِٚ، ًٝض٤واً ٓب أشؼو ثب٤ُؤً ٝالإؽجبؽ 

أشؼو إٔ ٝػؼ٢ اُؾب٢ُ ٛٞ ػ٘لٓب ر٤َو الأٓٞه ػ٠ِ ػٌٌ ٓب أرٞهغ، ٝ

ٝهَٔذ الاٍزغبثخ ػ٤ِٜب ا٠ُ )ٓٞاكن (، ٓب ٣ٌٖٔ اُٞطٍٞ ا٤ُٚ أكؼَ

( ٝأػط٤ذ ، ؿ٤و ٓٞاكن ٜٗبئ٤ب، ؿ٤و ٓٞاكنٓٞاكن، ا٠ُ ؽل ٓب، علا

ٝأػط٤ذ  ( ػ٠ِ اُزور٤ت ُِؼجبهاد الإ٣غبث٤خ،1، 5،1،2،0اُلهعبد )

( ػ٠ِ اُزور٤ت ُِؼجبهاد اَُِج٤خ،ٝثنُي 5، 1،0،2،1اُلهعبد )

ٝهل رْ  ،(كهعٚ 25 - 12رواٝؽذ اُلهعبد اُ٘ظو٣خ ُِٔو٤بً ٓب ث٤ٖ)

 Cronbach’sًوٝٗجبؿ )رول٣و ٓؼبَٓ اُضجبد، ثبٍزقلاّ ؽو٣وخ أُلب 

alpha(..210)( ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ اُضجبد  
 

 انُتبئح و انًُبقشبد
 

 أولا : انخظبئض الإختًبػُخ والإقتظبدَخ نهًجسىثٍُ: 

( اُقظبئض الإعزٔبػ٤خ ٝالإهزظبك٣خ ٣1ٞػؼ اُغلٍٝ ههْ )

ػلك ٍ٘ٞاد اُزؼ٤ِْ ،ٝ ا٤ُٔٔيح ُِٔجؾٞص٤ٖ : ٠ٛٝ اُ٘ٞع الإعزٔبػ٠

أَُزٟٞ ٝ كهعخ اعبكح اُِـخ الإٗغ٤ِي٣خ،ٝ اُضوخ ثبُ٘لٌ،ٝ اَُٖ،ٝ اُو٢ٍٔ،

اُولهح ٝ كهعخ اُزؼبَٓ ٓغ اُؾبٍت ا٠ُ٥،ٝ ػلك ٍ٘ٞاد اُقلٓخ،،ٝاُٞظ٤ل٢

اُولهح ٝ ،اُولهح ػ٠ِ ا٣غبك ثلائَ ُزؾو٤ن الأٛلافٝ ػ٠ِ اُزقط٤ؾ اُغ٤ل،

ؽٍِٞ ع٤لح  ا٣غبك اُولهح ػ٠ِٝ ػ٠ِ ٓوبٝٓخ اُؼـٞؽ الإعزٔبػ٤خ،

 ُِٔشٌلاد.

غلٍٝ ههْ ) % روو٣جبً ٖٓ أكواك 12.22إٔ  (1ؽ٤ش ٣زؼؼ ٖٓ ث٤بٗبد اُ

وأح ثزِي  جَخ ػَٔ أُ نٟ ٣ش٤و ا٠ُ اهرلبع ٗ جؾض٤خ ٖٓ الإٗبس الأٓو اُ خ اُ ؼ٤٘ اُ

٣ٝؼزجو  ٤ٔخ،  وأح ػ٘ظواً ٜٓٔبً ك٢ ػ٤ِٔخ اُز٘ ج٠َ ؽ٤ش رؼزجو أُ ٔ٘ظٔبد ثشٌَ ٗ اُ

 ْ ٔ٘ظٔبد ٖٓ أٛ ي اُ بٜ ثزِ ٔخ ػِٔ َٔبٛ بٜ ٖٓ اُ ٌ٘ ز٠ُ رٔ ٤ٍخ ا ٔؼط٤بد الأٍب اُ

بٜ رٌٕٞ هبكهح ػ٠ِ فلٓخ  ِٔ رٝٞع٤ٜٜب، كٖٔ فلاٍ ػ ٤ٔخ  الإ٣غبث٤خ ك٢ ؽوًخ اُز٘

وأح  وأح ك٢ رِي أُ٘ظٔبد ٓئشواً ٝاػؾبً ػ٠ِ رلْٜ أُ ٣ٝؼزجو ػَٔ أُ ٓغزٔؼٜب. 

ز٤ٔ٘خ. شبهًخ اُؾو٤و٤خ ك٢ اُ ٔغزٔغ ٝهلهرٜب ػ٠ِ أُ بء اُ بٛ ك٢ ث٘   ثلٝه

بٔ  زُؼ٤ِْ 21رج٤ٖ إٔ ً ؼ٤٘خ اُجؾض٤خ رزواٝػ ٍ٘ٞاد ا % روو٣جبً ٖٓ أكواك اُ

ٍ٘ٞاد، ك٠ ؽ٤ٖ إٔ  ْٜ ٓب ث٤ٖ ٍذ ا٠ُ رَغ  و٠ٍُٔ  % روو٣جبً ٖٓ أكواك 12.2اُ

بٓ ث٤ٖ رَغ ا٠ُ اص٠٘ ػشو ٍ٘ٚ،   ْ جُؾض٤خ رزواٝػ ٍ٘ٞاد اُزؼ٤ِْ اُو٠ٍٔ ُٜ خ ا ؼ٤٘ اُ

ٚ اُجؾض٤خ ك٠ ٓواؽَ اُزؼ٤ِْ ؼ٤٘ بٓ ثبه٠ أكواك اُ جبُؾ  أ اُغبٓؼ٠ ٝٓب ثؼل اُغبٓؼ٠ ٝاُ

جزْٜ  بّٔ 05.2َٗ زٛ ٤ٔخ الإ نٟ ٣ش٤و ا٠ُ أٛ جُؾض٤خ،الأٓو اُ خ ا % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘

٤َٖ اٗزبع٤خ اُؼبَٓ ثَ  ٤ِْ لا ٣وزظو ػ٠ِ رؾ زُؼ ٠ٔ٤ِ ؽ٤ش إٔ أصو ا زُؼ غبٗت ا اُ

٤ِْ ٣ئصو ػ٠ِ  زُؼ بٜ اُشبَٓ، كب ٞػ٤خ اُؾ٤بح ثٔلٜٞٓ زُؤص٤و ػ٠ِٗ  ٠ ا ٣زؼلٟ مُي اُ

َِٞ ؼبَٓ اُ زبع٤خ اُ اُٝنٟ ٣٘ؼٌٌ ثبُؼوٝهح ػ٠ِ اٗ بٔػ٢ ُِلوك،  ى اُضوبك٢ ٝالإعز

٘ظٔخ. ًٔب رج٤ٖ إٔ  ػ 10.5ٝأكاءٙ كافَ أُ جؾض٤خ رزواٝ ؼ٤٘خ اُ % روو٣جبً ٖٓ أكواك اُ

بٓ ث٤ٖ  بٔهْٛ  ٠  11أػ ٓ٘زظق 20.5ٍ٘ٚ،ك٠ ؽ٤ٖ إٔ  20اُ ْٜٓ٘ ك٠   %

بٓ ث٤ٖ  بٔهْٛ  ؼٔو،ؽ٤ش رزواٝػ أػ ٠  22اُ بٓ ث 12اُ ؼ٤ٚ٘ ٖٓ ٍ٘ٚ،أ به٠ أكواك اُ

بٓ ث٤ٖ  بٔهْٛ  ػ أػ َٖ ؽ٤ش رزواٝ ٠  13كئخ ًجبه اُ . 22اُ ٍ٘ٚ 

بد إٔ جُؾض٤خ ك٤٤ٖ٘ ك٠ ؽ٤ٖ إٔ 52 ًٔب رش٤و اُج٤بٗ ؼ٤٘خ ا % ٖٓ أكواك اُ

٤ٓٞ٤ُخ، الأٓو اُنٟ 12.22 ٕ ثب ِٞٔ جؾض٤خ ؿ٤و ٓضجز٤ٖ ٣ٝؼ % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ اُ

زُضج٤ذ اُؼٔبُخ اُ جٍَ  جُؾش ػٖ  ٤ٔخ ا ٠ أٛ ب ُٚ ٖٓ ثؼغ ا٥صبه ٣ش٤و اُ ٔئهزخ ُٔ

زَٟٞ  بٗ ػ٠ِ ٓ ن١ ٣ئصو أؽ٤ب ؼٔبٍ ٝاُ ئلاء اُ ُ٘ل٢َ ُٜ ؼبَٓ ا َِج٤خ ٝفبطخ اُ اُ

 ،ِٚٔ ٤زوى ػ  ُ بٓ ٣٘زظو كوطخ ٓٞار٤خ بٔ  ٤ـو ٓضجذ كائ أٍورْٜ أ٣ؼب، كبُؼبَٓ اُ

٠ اُؼـٞؽ  ٢، ثبلإػبكخ اُ ؾبُ وؽِخ الإٍزوواه ك٢ ػِٔٚ اُ ؼلّ ٝطُٞٚ ُٔ ٝمُيُ 

قٞف ٖٓ ك لائٔخ ٝاُ ؼٌٌ الأٓو ٍِجبً ػ٠ِ هػبٙ اُ ٢ ٣٘ ولٙ ُٞظ٤لزخ، ٝثبُزبُ

. ؼِٔٚ ٞظ٤ل٠ ٖٝٓ صْ أكاءُ   اُ

ْ 21.22ك٢ ؽ٤ٖ إٔ ؼ٤٘خ اُجؾض٤خ ػلك ٍ٘ٞاد اُقلٓخ ُٜ %  ٖٓ أكواك اُ

ٍ٘خ، ك٠ ؽ٤ٖ إٔ  ٠ أهَ ٖٓ اؽلٟ ػشو  % ٖٓ أكواك 11.22رزواٝػ ٖٓ فٌٔ اُ

ْٜ رزواٝػ  ٖٓ  خ اُجؾض٤خ ػلك ٍ٘ٞاد اُقلٓخُ  ؼ٤٘ ٍ٘خ ، ؽ٤ش  12لأهَ ٖٓ  11اُ

وػب اُٞظ٤ل٠ ٝٓلح اُقلٓخ ،  ٛ٘بى ػلاهخ ث٤ٖ اُ ؼل٣ل ٖٓ اُلهاٍبد إٔ  اشبهد اُ

ؼَٔ، وػب اُٞظ٤ل٠ اىكاكد ٓلح اُقلٓخ ٝهَ ٓؼلٍ كٝهإ اُ ٌِٔب اىكاك اُ ؽ٤ش  ك

ؼَٔ،  ٤َخ ث٤ٖ اُوػب ػٖ اُؼَٔ ٝٓؼلٍ كٝهإ اُ ب٘ى ػلاهخ ػٌ مًو اُجؼغ إٔ ٛ

وػ بٔ اهرلغ  اُ ٠ الإٗقلبع ثٔؼ٠٘ أٚٗ ًِ ؼَٔ اُ ؼَٔ، ٤ٔ٣َ كٝهإ اُ ب ػٖ اُ

 ).123:ص  0222: اُؼط٤خ، 021،ص 0221)ٍِطبٕ، 

ِٕٓٞ ٓطِوبً ٓغ 02.22ٝرج٤ٖ إٔ جُؾض٤خ لا ٣زؼب ؼ٤٘خ ا % ٖٓ أكواك اُ

ت ا٠ُ٥ ، ؽ٤ٖ إٔ  ؾبٍ جؾض٤خ اٍزقلآْٜ ُِؾبٍت ا٠ُ٥ 05اُ % ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ اُ

ظ٤ْ ٤ٔخ ر٘ نٟ ٣ش٤و ا٠ُ أٛ ٜبهح  ػؼ٤ق ، الأٓو اُ وكغ َٓزٟٞ أُ كٝهاد رله٣ج٤خُ 

ٔ٘ظٔخ ٣زٞهق ثشٌَ  ؾبٍت ا٠ُ٥. ؽ٤ش إ ٗغبػ ػَٔ اُ زقلاّ اُ ٌلبءح ك٠ اٍ ٝاُ

ؾل٣ضخ ثشٌَ  زٌُُ٘ٞٞع٤ب اُ زؼبَٓ ٓغ ا بٜ ػ٠ِ اُ ٤ِٖٓ ك٤ ًج٤و ػ٠ِ ٓلٟ ٓولهح  اُؼب

ضًو هلهح ػ٠ِ اٗزبط أٝ رٞك٤و  ٓبد رٌٕٞ أ ٔؼِٞ ُٞٞع٤ب اُ ـ٤٘خ ثزٌ٘ ٔ٘ظٔخ اُ ا٣غبث٢ كبُ

ب أ ؼ٤ِٔخ الإكاه٣خ ٝٗوِٜ زٍٔواه٣خ اُ ٓبد اُؼوٝه٣خ لا ٔؼِٞ ٝ رغ٤ٔغ اُج٤بٗبد ٝاُ

٤ـو ثؤٓٞه أٝ أفجبه أٝ  بٔػخ اؽبؽخ اُ ُِلوك أٝ اُغ ب أٝ اماػزٜب، ثؾ٤ش ٣ٌٖٔ  ٝرجبكُٜ

اُٝزؼل٣َ ك٢  زُـ٤٤و  غٔبػبد أٝ ا ٍِٞى الأكواك أٝ اُ زُؤص٤و ك٢  ٓبد عل٣لح أٝ ا ٓؼِٞ

بٔ ٣َبٛ ى أٝ رٞع٤ٜٚ، ً َِٞ ؼل٣ل ٖٓ ٛنا اُ ْ اُؾبٍت ا٠ُ٥ ثشٌَ ًج٤و ك٠ اٗغبى اُ

بًػلاك  ج٤ًو  زـوم ٝهذ ٝعٜل  بّٜ الإكاه٣خ ك٢ ٝهذ هظ٤و،ثؼل إٔ ًبٗذ رَ أُ

ز٢ ٣زْ  ٞصبئن اُ نًواد، ٝٓقزِق الإؽظبئ٤بد ًٝنُي رقي٣ٖ اُ اُٝٔ زوبه٣و،  اُ

ج٤ُبٗبد،  ٤ِخ الارظبٍ ثوٞاػل ا ٤َٜ ػٔ ٔ٘ظٔخ ٝرَ بٍٔ اُ بٔ ٣قض أػ بٛ ك٤ غبى اٗ

بٜى اُؾبٍت. ٝمُي ػٖ ٔزظِخ ثغ شجٌبد اُ  ؽو٣ن ٓ٘ظٞٓخ اُ

ُِـخ 25.22ًٔب رج٤ٖ إٔ  جؾض٤خ كهعخ اعبكرْٜ  خ اُ ؼ٤٘ % ٖٓ أكواك اُ

 ٖٓ ْ ٤ٔخ رٌض٤ق اُلٝهاد اُزله٣ج٤خ ُٜ ٠ أٛ نٟ ٣ش٤و اُ ٤ِي٣خ ػؼ٤لخ، الأٓو اُ الاٗغ

٤ِي٣خ   ُِـخ الإٗغ بٜهارْٜ ك٠ اعبكح ا ُِـخ ك٢ أعَ هكغ َٓزٟٞ ٓ بْٛ رؼِْ ا بٔ ٣َ ً

ولهح ػ٠ِ الارظبٍ ٝاُزٞاطَ ى٣ب بػل ك٢ رطٞه اُ بٜ رَ ُ٘لٌ، لأٗ كؼلاً كح اُضوخ ثب

اٝلإؽلاع ػ٠ِ صوبكبد ٝفجواد ػل٣لح ٓٔب   ٣لزؼػٖ أٚٗ  ُِٔؼوكخ،  ٓغبلاد أٍٝغ 

.  ٣ٌٕٞ ُٚ ًج٤و الأصو ك٠ أكاء اُؼبَٓ ٝهكغ هلهرٚ ػ٠ِ أكاء ػِٔٚ
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 وانُفطُخ انتىزَغ انؼذدي وانُطجً نهًجسىثٍُ وفقبً نهخظبئض الإختًبػُخ والإقتظبدَخ .1خذول 

 % انؼذد .ػذد ضُىاد انتؼهُى انرضًٍ -2 % انؼذد .انُىع الإختًبػً -1

 22.3 21 .(3-2رؼ٤ِْ أٍب٠ٍ) 52.22 21 .مًو

 12.2 50 .(10-3ك٠٘ ٝٓب ٣ؼبكُٚ) 12.22 52 .أٗض٠

 25.8 31 .كؤًضو 12ٝٓب كٞم عبٓؼ٠ عبٓؼ٠  122 102 .أُغٔٞع

 .اُضوخ ثبُ٘لٌ -1 .اَُٖ -2

 20.5 23 .(11-2ٓ٘قلغ ) 10.5 51 .(20-11ؽل٣ش اُزؼ٤٤ٖ)

 51.2 20 .(00-15ٓزٍٞؾ ) 20.5 23 .(12-22ٓزٍٞؾ)

 15.3 13 .(22-02ٓورلغ ) 05 22 .(22-13هل٣ْ)

 .أَُزٟٞ اُٞظ٤ل٢-2 .كهعخ اعبكح اُِـخ الإٗغ٤ِي٣خ-5

 1.12 5 .اكاهح ػ٤ِب 2.22 1 ٓٔزبى. 

 5 2 .اكاهح رقظظ٤خ 1.12 5 ع٤ل علا. 

 52 22 .ك٤٤ٖ٘ 02.22 20 ع٤ل. 

 12.22 13 .ػٔبُخ ٤ٓٞ٣خ 25.22 13 ػؼ٤ق. 

 .كهعخ اُزؼبَٓ ٓغ اُؾبٍت ا٠ُ٥-2 .ػلك ٍ٘ٞاد اُقلٓخ-1

 3.33 4 ٓٔزبى. 30 36 ٍ٘ٞاد. 5أهَ ٖٓ 

 11.66 14 ع٤ل علا. 31.66 38 ٍ٘خ. 11لأهَ ٖٓ  -5ٖٓ 

 33.33 40 ع٤ل. 11.66 14 ٍ٘خ. 12لأهَ ٖٓ  11ٖٓ 

 25 30 ػؼ٤ق. 13.33 16 ٍ٘خ. 02لأهَ ٖٓ – 12ٖٓ 

 26.66 32 لا رزؼبَٓ. 13.33 16 ٍ٘خ كؤًضو 02

 اُولهح ػ٠ِ ا٣غبك ثلائَ ُزؾو٤ن الأٛلاف. -12 .اُولهح ػ٠ِ اُزقط٤ؾ اُغ٤ل-3

 01.1 03 .(11-2ٓ٘قلغ ) 20.5 23 .(11-2ٓ٘قلغ )

 53.1 11 .(00-15ٓزٍٞؾ ) 51.2 20 .(00-02ٓزٍٞؾ )

 12.2 02 .(22-02ٓورلغ ) 15.3 13 .(22-02ٓورلغ )

 .ؽٍِٞ ع٤لح ُِٔشٌلاداُولهح ػ٠ِ ا٣غبك -10 .اُولهح ػ٠ِ ٓوبٝٓخ اُؼـٞؽ الإعزٔبػ٤خ-11

 12.1 02 .(12-2ٓ٘قلغ ) 12.2 00 .(12-2ٓ٘قلغ )

 25.2 13 .(05-11ٓزٍٞؾ ) 21.1 11 .(01-11ٓزٍٞؾ )

 11.5 01 .(22-02ٓورلغ ) 02 01 .(22-05ٓورلغ )
         

ثبَُب : انتؼرف ػهً درخخ انرػب انىظُفً نهؼبيهٍُ ثبنًُظًبد 

 انًذروضخ وانؼىايم انًرتجطخ ثهب.الإختًبػُخ 

% 02.2( إٔ 0رج٤ٖ ٖٓ ث٤بٗبد اُغلٍٝ ههْ ) درخخ انرػب انىظُفً:-أ

ٖٓ أكواك اُؼ٤٘خ اُجؾض٤خ مٟٝ َٓزٟٞ ٓ٘قلغ ٖٓ ؽ٤ش اُوػب 

% ْٜٓ٘ كهعخ اُوػب اُٞظ٤ل٠ ُْٜ 52.1اُٞظ٤ل٠، ك٠ ؽ٤ٖ إٔ 

ٓزٍٞطخ ،أٓب ثبه٠ أكواك اُؼ٤٘خ اُجؾض٤خ مٟٝ َٓزٟٞ ٓورلغ ٖٓ ؽ٤ش 

ؽبلاد اُوجٍٞ خ اُوػب اُٞظ٤ل٠. كبُوػب اُٞظ٤ل٠ ٛٞ ؽبُخ ٖٓ عكه

،ٝشؼٞه  ثبلأٓبٕ ،ٝالإٍزوواه ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ ٣ٝؼل ه٤ًيح أٍب٤ٍخ رؼزٔل 

ػ٤ِٜب أُ٘ظٔخ ك٢ رؾو٤ن اُ٘غبػ ٝاُزلٞم ػ٠ِ ؿ٤وٛب ٖٓ أُ٘ظٔبد 

  .ا٥فوٟ
 

 انتىزَغ انؼذدي وانُطجً نهًجسىثٍُ وفقبً نهرػب انىظُفً .2خذول 

 % انؼذد انرػب انىظُفً

 02.2 05 (11-13ٓ٘قلغ)

 52.1 12 (52-15ٓزٍٞؾ)

 02.2 05 (35-51ٓورلغ)

 122 102 الإعٔب٠ُ
 

ٝرؼزجو ػ٤ِٔخ اُوػب اُٞظ٤ل٢  ثٔضبثخ ؽِوخ ٓزظِخ ًَ ٜٓ٘ب ٣ئك١ 

ا٠ُ ا٥فو ؽ٤ش إٔ أُ٘ظٔخ اما هبٓذ ثزٞك٤و اُغٞ أُ٘بٍت ُِؼَٔ ٍٞف 

رياك هلهح اُؼبَٓ ػ٠ِ الإٗزبط،ٝ ٛنا ٣َبػل أُ٘ظٔخ ػ٠ِ رؾو٤ن أٛلاكٜب. 

ؽ٤ش ٣لاؽع أٗٚ ًِٔب اىكاكد كهعخ اُوػب اُٞظ٤ل٢ ًِٔب اىكاكد هلهح 

اُلوك ػ٠ِ الإٗزبط ٝاُو٤بّ ثجنٍ ٓغٜٞك ًج٤و ٝرول٣ْ أكؼَ ٓب ُل٣ٚ ٖٓ أعَ 

 . اُٞطٍٞ ا٠ُ أٛلاف أُ٘ظٔخ ٝاُٞهٞف ثغبٗت أُ٘ظٔخ أٝهبد الأىٓبد

ثبنًُظًبد نهؼبيهٍُ  ثٍُ درخخ انرػب انىظُفً انؼلاقبد الإرتجبؽُخ -ة

 الإختًبػُخ انًذروضخ وانؼىايم انًرتجطخ ثهب .

اٞهكح ك٢ اُغلٍٝ ههْ ) ( ا٠ُ ٝعٞك ػلاهخ 2ؽ٤ش رش٤و اُج٤بٗبد اُ

وػب اُٞظ٤ل٢ ٝث٤ٖ ًَ ٖٓ 2.21اهرجبؽ٤خ ؽوك٣خ ٝٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ل َٓزٟٞ ) ( ث٤ٖ اُ

زُقط٤ؾ  ولهح ػ٠ِ ا ُ٘لٌ،اُ ضُوخ ثب ؼ٢ِٔ، ا ئَٛ اُ َٔزوِخ ا٥ر٤خ )أُ ٤ـواد اُ زٔ اُ

غ٤ل، اُولهح ػ٠ِ ا٣غبك ثلائَ ُزؾو٤ن الأٛلاف، اُولهح ػ٠ِ ٓوبٝٓخ اُؼـٞؽ  اُ

ـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ  ُِٔشٌلاد( ٝثِ بٔػ٤خ، اُولهح ػ٠ِ ا٣غبك ؽٍِٞ عل٣خ  الإعز

( ػ٠ِ 2.511،2.210،2.215،2.122،2.232،2.215الإهرجبؽ اُج٤َؾ )

زور٤ت.  اُ

 

قُى يؼبيلاد الإرتجبؽ ثٍُ انرػب انىظُفٍ وثٍُ انؼىايم  .3خذول 

 الإختًبػُخ وانُفطُخ انًذروضخ 

 قُى يؼبيم الإرتجبؽ انؼىايم الإختًبػُخ وانُفطُخ و

 2.221- .اَُٖ 1

 **2.511 .أُئَٛ اُؼ٢ِٔ 0

 2.121- .أَُز١ٞ اُٞظ٤ل٢ 2

 2.211 .ػلك ٍ٘ٞاد اُقلٓخ 1

 2.111 .اُزؼبَٓ ٓغ أٌُج٤ٞرو 5

 2.100 .ٗغ٤ِي٣خكهعخ أعبكح اُِـخ الإ 2

 **2.210 .اُضوخ ثبُ٘لٌ 1

 **2.215 .اُولهح ػ٠ِ اُزقط٤ؾ اُغ٤ل 2

 **2.122 .ثلائَ ُزؾو٤ن الأٛلاف اُولهح ػ٠ِ ا٣غبك 3

 **2.232 .اُولهح ػ٠ِ ٓوبٝٓخ اُؼـٞؽ الإعزٔبػ٤خ 12

 **2.215 .ؽٍِٞ عل٣خ ُِٔشٌلاد اُولهح ػ٠ِ ا٣غبك 11
 

نتغُراد فٍ درخخ انتؼرف ػهً انؼىايم راد انقذرح ػهً تفطُر ا -ج

 ًجسىثٍُ ثًُظًبد انًسارػٍُ ثًركس انؼرَش : انرػب انىظُفٍ نه

ُِزؼوف ػ٠ِ اُولهح اُز٘جئ٣خ ٝاُزل٤َو٣خ ُِؼٞآَ الإعزٔبػ٤خ 

ٝاُ٘ل٤َخ أُلهٍٝخ ُلهعخ اُوػب اُٞظ٤ل٢ ُِؼب٤ِٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ثٔ٘ظٔبد 

اُؼو٣ش رْ ط٤بؿخ اُلوع اُ٘ظو١ الأٍٝ، ٝاُن١ أُياهػ٤ٖ ثٔوًي 

٣٘ض ػ٠ِ " رَْٜ أُزـ٤واد أَُزوِخ أُلهٍٝخ ماد اُؼلاهخ الإهرجبؽ٤خ 

ًَ ػ٠ِ ؽلح ك٢ رل٤َو كهعخ اُوػب اُٞظ٤ل٢ ُِٔجؾٞص٤ٖ ثٔ٘طٔبد 

أُياهػ٤ٖ ثٔوًي اُؼو٣ش" ؽ٤ش رٔذ ط٤بؿخ اُلوع الإؽظبئ٢ الأٍٝ 

أَُزوِخ أُلهٍٝخ ماد اُؼلاهخ  اُن١ ٣٘ض ػ٠ِ " لا رَْٜ أُزـ٤واد

الإهرجبؽ٤خ اُزب٤ُخ: أُئَٛ اُؼ٢ِٔ، ٝاُضوخ ثبُ٘لٌ، ٝاُولهح ػ٠ِ اُزقط٤ؾ 

ح ػ٠ِ ٓوبٝٓخ ثلائَ ُزؾو٤ن الأٛلاف، ٝاُوله اُولهح ػ٠ِ ا٣غبكاُغ٤ل، ٝ

ؽٍِٞ عل٣خ ُِٔشٌلاد ك٢ رل٤َو ا٣غبك ٝاُولهح ػ٠ِ اُؼـٞؽ الإعزٔبػ٤خ،

٤ٖ أُجؾٞص٤ٖ ثٔ٘ظٔبد أُياهػ٤ٖ ثٔوًي كهعخ اُوػب اُٞظ٤ل٢ ُِؼبِٓ

  .اُؼو٣ش "

وؽ٠ِ ) ٤َِ الإٗؾلاه أُ ِٞة رؾ زٍقلاّ أٍ  Step –Wiseٝهل رْ ا

regression analysis  ُِزؤًل ٖٓ طؾخ اُلوع الإؽظبئ٢ الأٍٝ ، ؽ٤ش  )

اهكح ثبُغلٍٝ ههْ ) ز٘بئظ اُٞ ورجخ 1ارؼؼ ٖٓ اُ ُ٘لٌ أؽزَ أُ ( إٔ ٓزـ٤و اُضوخ ثب

٠ُٝ ٖٓ ؽ٤ش الأ٤ٔٛخ اَُ٘ج٤خ ) زٓـ٤و 2.210الأ بٜ  ٤ِ ولهح ػ٠ِ ٓوبٝٓخ ( ، ٣ اُ
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بٔػ٤خ  ٤ٗخ )اُؼـٞؽ الإعز ضب ورجخ اُ ٤ـو 2.022ك٢ أُ زٓ أٝف٤وا  ٠ِ اُولهح ػ(، 

ٌٖ هكغ اُلوع الإؽظبئ٢ 2.112) ا٣غبك ثلائَ ُزؾو٤ن الأٛلاف زُب٢ُ أٓ (. ٝثب

٤ٗخ هكؼٚ ك٢ ثبه٢ الأعياء. ًٔب  ٤ـواد ٝػل آٌب زٔ الأٍٝ ك٤ٔب ٣زؼِن ثٜنٙ اُ

Rعبءد ه٤ٔخ 
-2

٤ـواد ٓغزٔؼخ  2.152  زٔ ي اُ ٜبّ رِ َجخ اٍ بٓ ٣ش٤و ا٠ُ إٔٗ   ٞٛٝ

وػب اُٞظ٤ل زُل٤َو كهعخ اُ ج٘ئ٣خ  ولهح اُز ياهػ٤ٖ ك٠ اُ ص٤ٖٞ ثٔ٘ظٔبد أُ جٔؾ ِ  ُ٢

ـذ  ٤ٍ٘بء ثِ ؼو٣ش ك٢ ٓؾبكظخ شٔبٍ  الأٓو اُنٟ ٣ش٤و ا٠ُ %. 15.2ثٔوًي اُ

٘لٌ ،  بًُضوخ ثبُ ص٤ٖٞ  جٔؾ ِ  ُ ٌِٔبد اُشقظ٤خ ؼلاهخ ثبُ ٔزـ٤واد ماد اُ ٤ٔخ اُ أٛ

٤ٌو  اُٝزل ٔشبهًخ  بٗد اُ ٌب ٠ آ ولهح ػ٠ِ ٓوبٝٓخ اُؼـٞؽ ، ثبلإػبكخ اُ ٝاُ

زٛٔ ٤ـو الإ زٔ زؤص٤و ػ٠ِ كهعخ الإثلاػ٢ ً بّ ثٞعٞك ثلائَ ُزؾو٤ن الأٛلاف ك٢ اُ

ؼو٣ش. ياهػ٤ٖ ك٢ ٓوًي اُ ِؼب٤ِٖٓ ثٔ٘ظٔبد أُ وػب اُٞظ٤ل٢ُ   اُ
 

 Step – Wise regression) َتبئح تسهُم الإَسذار انًرزهً .4خذول 

analysis)  ٍُثٍُ انؼىايم الإختًبػُخ وانُفطُخ انًذروضخ وث

 درخخ انرػب انىظُفٍ 

 و
الإختًبػُخ انؼىايم 

 وانُفطُخ انًذروضخ

 يؼبيم
الإرتجبؽ 
 اندسئً

 يؼبيم
 الإَسذار

B 

يؼبيم 
 الإَسذار
انقُبضً 

Beta 

 قًُخ
 t 

 **12.31 2.210 0.220 **2.115 اُضوخ ثبُ٘لٌ 1

0 
اُولهح ػ٠ِ ٓوبٝٓخ 

 اُؼـٞؽ الإعزٔبػ٤خ
2.220** 2.201 2.022 1.13** 

2 
ثلائَ اُولهح ػ٠ِ ا٣غبك 

 ُزؾو٤ن الأٛلاف
2.222** 2.211 2.112 0.10** 

F=125.44**     R-2=0.758      R2= 0.764 R= 0.874 

 01.** يؼُىي ػُذ 
 

بًػُخ  ُظًبد الإخت ثبنثب : انتؼرف ػهً درخخ دافؼُخ الإَدبز نهؼبيهٍُ ثبنً

 :انًذروضخ وانؼىايم انًرتجطخ ثهب

غلٍٝ ههْ ) درخخ انذافؼُخ نلإَدبز:-أ % ٖٓ أكواك 15( إٔ 5رج٤ٖ ٖٓ ث٤بٗبد اُ

لاكؼ٤خ  خ اُجؾض٤خ مٟٝ َٓزٟٞ ٓ٘قلغ ٖٓ ؽ٤ش اُ ؼ٤٘ ، ك٠ ؽ٤ٖ إٔ ُلإٗغبىاُ

ؼ٤٘خ 52.2 زٍٓٞطخ ،أٓب ثبه٠ أكواك اُ % ْٜٓ٘ كهعخ اُلاكؼ٤خ ُلإٗغبى ُْٜ 

جؾض٤خ مٟٝ َٓزٟٞ ٓورلغ ٖٓ ؽ٤ش كهعخ اُلاكؼ٤خ ُلإٗغبى.  ؽ٤ش ٣لاؽع إٔ اُ

ل٣ْٜ كاكغ ٓورلغ ٗؾٞ اٗغبى  ُ ْٜ ،  الأكواك اُن٣ٖ ٣ٞعل  ُ ًِٚ ٞٔ ٜٔٔبد اُ اُ

ضًو ك٢  غبؽبد أ  ٗ ٔشٌلاد، ًٔب أْٜٗ ٣ؾووٕٞ ؽ٤بر٣ْٜٝؾووٕٞ ، ٝك٢ ؽَ اُ

ٔورلؼٕٞ ك٢ كاكغ  غزٔغ. ٝاُ ضًو ٝػٞؽبً ك٢ أُ ً أ بٓ اٝهؼ٤ٕٞ ك٢  الإٗغبىرول

لوص  اٍزـلاٍ  ٝرؾو٤ن الأٛلاف.اُ
 

 انتىزَغ انؼذدي وانُطجً نهًجسىثٍُ وفقبً نهذافؼُخ نلإَدبز .5خذول 
 % انؼذد انذافؼُخ نلإَدبز

 15 12 (22-12ٓ٘قلغ)
 52.2 21 (12-21ٓزٍٞؾ)
 21.1 22 (25-13ٓورلغ)

 122 102 الإعٔب٠ُ
 

ثٍُ درخخ دافؼُخ الإَدبز نهؼبيهٍُ ثبنًُظًبد  انؼلاقبد الإرتجبؽُخ-ة

 الإختًبػُخ انًذروضخ وانؼىايم انًرتجطخ ثهب.

ػلاهخ اهرجبؽ٤خ ؽوك٣خ ( ٝعٞك 2رج٤ٖ ٖٓ ث٤بٗبد اُغلٍٝ ههْ )

( ث٤ٖ كاكؼ٤خ الإٗغبى ٝث٤ٖ ًَ ٖٓ أُزـ٤واد 2.21ٝٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ل َٓزٟٞ )

أَُزوِخ ا٥ر٤خ )أُئَٛ اُؼ٢ِٔ، اُضوخ ثبُ٘لٌ، اُولهح ػ٠ِ اُزقط٤ؾ اُغ٤ل، 

اُولهح ػ٠ِ ا٣غبك ثلائَ ُزؾو٤ن الأٛلاف، اُولهح ػ٠ِ ٓوبٝٓخ اُؼـٞؽ 

عل٣خ ُِٔشٌلاد( ٝثِـذ ه٤ٔخ ٓؼبَٓ الإعزٔبػ٤خ، اُولهح ػ٠ِ ا٣غبك ؽٍِٞ 

( 2.512،2.221،2.122،2.122،2.222،2.122الإهرجبؽ اُج٤َؾ )

ػ٠ِ اُزور٤ت، ًٔب رج٤ٖ ٝعٞك ػلاهخ اهرجبؽ٤خ ػ٤ٌَخ ٝٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ل 

 ( ث٤ٖ كاكؼ٤خ الإٗغبى ٝث٤ٖ أَُز١ٞ اُٞظ٤ل2.21.٢َٓزٟٞ )

رخخ انتؼرف ػهً انؼىايم راد انقذرح ػهً تفطُر انتغُراد فٍ د -ج

 دافؼُخ الإَدبز نهًجسىثٍُ ثًُظًبد انًسارػٍُ ثًركس انؼرَش :

ُ٘ل٤َخ  بٔػ٤خ ٝا اَٞٓ الإعز ٤َو٣خ ُِؼ زُل جئ٣خ ٝا ولهح اُز٘ ُِزؼوف ػ٠ِ اُ

ياهػ٤ٖ  جؾٞص٤ٖ ثٔ٘ظٔبد أُ ٤ِٖ أُ ُِؼبٓ لهعخ كاكؼ٤خ الإٗغبى  لهٍٝخُ  ثٔوًي أُ

ؼو٣ش ضُب٢ٗ، ٝاُن١ ٣٘ض ػ٠ِ " رَ اُ لوع اُ٘ظو١ ا ٤ـواد رْ ط٤بؿخ اُ زٔ ْٜ اُ

٤َو كهعخ كاكؼ٤خ  ؼلاهخ الإهرجبؽ٤خ ًَ ػ٠ِ ؽلح ك٢ رل ٔلهٍٝخ ماد اُ َٔزوِخ اُ اُ

ؼو٣ش" ؽ٤ش رٔذ ط٤بؿخ  ٔياهػ٤ٖ ثٔوًي اُ ُِٔجؾٞص٤ٖ ثٔ٘طٔبد اُ الإٗغبى 

زَوِخ  ٔ زٔـ٤واد اُ ضُب٢ٗ اُن١ ٣٘ض ػ٠ِ "لا رَْٜ اُ لوع الإؽظبئ٢ ا اُ

٤خ: اُ ؼلاهخ الإهرجبؽ٤خ اُزبُ لهٍٝخ ماد اُ ٞظ٤ل٢، أُ زَٟٞ اُ ٔ ؼ٢ِٔ، ٝاُ ٔئَٛ اُ

اُٝولهح ػ٠ِ ا٣غبك ثلائَ ُزؾو٤ن  زُقط٤ؾ اُغ٤ل،  ولهح ػ٠ِ ا ُ٘لٌ، ٝاُ ضُوخ ثب ٝا

ولهح ػ٠ِ ٓوبٝٓخ اُؼـٞؽ الإعزٔبػ٤خ، ٝاُولهح ػ٠ِ ا٣غبك ؽٍِٞ  الأٛلاف، ٝاُ

ٔجؾٞص٤ٖ ثٔ٘ظٔبد  ٤ِٖٓ اُ ِؼب  ُ ٤َو كهعخ كاكؼ٤خ الإٗغبى شٌلاد ك٢ رل عل٣خ ُِٔ

ياهػ٤ٖ ثٔ ؼو٣ش"أُ  وًي اُ
 

قُى يؼبيلاد الإرتجبؽ ثٍُ دافؼُخ الإَدبز وثٍُ انؼىايم  .6خذول 

 الإختًبػُخ وانُفطُخ انًذروضخ 

 انؼىايم الإختًبػُخ وانُفطُخ و
 قُى يؼبيم الإارتجبؽ

 دافؼُخ الإَدبز
 2.252- .اَُٖ 1
 **2.512 .أُئَٛ اُؼ٢ِٔ 0
 *2.123- .أَُز١ٞ اُٞظ٤ل٢ 2
 2.253 .اُقلٓخػلك ٍ٘ٞاد  1
 2.221 .اُزؼبَٓ ٓغ أٌُج٤ٞرو 5
 2.233 .كهعخ أعبكح اُِـخ الاٗغ٤ِي٣خ 2
 **2.221 .اُضوخ ثبُ٘لٌ 1
 **2.122 .اُولهح ػ٠ِ اُزقط٤ؾ اُغ٤ل 2
 **2.122 .ثلائَ ُزؾو٤ن الأٛلافاُولهح ػ٠ِ ا٣غبك  3

 **2.222 .اُولهح ػ٠ِ ٓوبٝٓخ اُؼـٞؽ الإعزٔبػ٤خ 12
 **2.122 .ؽٍِٞ عل٣خ ُِٔشٌلادا٣غبك  ػ٠ِاُولهح  11

 

وؽ٠ِ ) ٤َِ الإٗؾلاه أُ ِٞة رؾ زٍقلاّ أٍ  Step –Wiseٝهل رْ ا

regression analysis  ِزؤًل ٖٓ طؾخ اُلوع الإؽظبئ٢ اُضب٢ٗ، ؽ٤ش  ُ )

اٞهكح ثبُغلٍٝ ههْ )  ز٘بئظ اُ ٔورجخ 1ارؼؼ ٖٓ اُ ٘لٌ أؽزَ اُ ضُوخ ثبُ ٤ـو ا ( إٔ ٓز

ج٤خ ) ٠ُٝ ٖٓ ؽ٤ش الأ٤ٔٛخ اَُ٘ ٤ـو 2.221الأ زٓ ٤ٜب  اُولهح ػ٠ِ اُزقط٤ؾ ( ، ٣ِ

غ٤ل  ضب٤ٗخ )اُ ورجخ اُ ٌٖ هكغ اُلوع الإؽظبئ2.211ك٢ أُ ٢ أٓ زبُ ٢ (، ٝثبُ

ٌب٤ٗخ هكؼٚ ك٢ ثبه٢ الأعياء. ًٔب  ٤ـو٣ٖ ٝػلّ آ زٔ بٔ ٣زؼِن ثٜن٣ٖ اُ ٢ ك٤ ضبٗ اُ

Rعبءد ه٤ٔخ 
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٤ـواد ٓغزٔؼخ  2.122  زٔ ي اُ ٜبّ رِ َجخ اٍ بٓ ٣ش٤و ا٠ُ إٔٗ   ٞٛٝ

ياهػ٤ٖ  جؾٞص٤ٖ ثٔ٘ظٔبد أُ ٤َو كهعخ كاكؼ٤خ الإٗغبى ُِٔ زُل ج٘ئ٣خ  ولهح اُز ك٠ اُ

٤ٍ٘بء ثِ ؼو٣ش ك٢ ٓؾبكظخ شٔبٍ  الأٓو اُنٟ ٣ش٤و ا٠ُ %. 12.2ـذ ثٔوًي اُ

ُ٘لٌ،  ضوخ ثب جؾٞص٤ٖ ًبُ ِٔ  ُ شقظ٤خ بد اُ ٌِٔ ؼلاهخ ثبُ ٤ـواد ماد اُ زٔ ٤ٔخ اُ أٛ

٤ِٖ ثٔ٘ظٔبد  ولهح ػ٠ِ اُزقط٤ؾ ك٢ اُزؤص٤و ػ٠ِ كهعخ كاكؼ٤خ الإٗغبى ُِؼبٓ ٝاُ

ؼو٣ش. ص٤ٖٞ ك٢ ٓوًي اُ جٔؾ ياهػ٤ٖ اُ  أُ
 

 Step – Wise regression) َتبئح تسهُم الإَسذار انًرزهً .2خذول 

analysis) الإختًبػُخ وانُفطُخ انًذروضخ وثٍُ  ثٍُ انؼىايم

 درخخ دافؼُخ الإَدبز

 و
انؼىايم الإختًبػُخ 

 وانُفطُخ انًذروضخ

 يؼبيم

الإرتجبؽ 

 اندسئً

 يؼبيم

 الإَسذار

B 

يؼبيم 

 الإَسذار

انقُبضً 

Beta 

 قًُخ

 t 

 **11.50 2.221 1.222 **2.512 اُضوخ ثبُ٘لٌ 1

 **5.10 2.211 2.522 **2.112 اُولهح ػ٠ِ اُزقط٤ؾ اُغ٤ل 0

F=145.404** R-2=0.708      R2= 0.713      R= 0.844 

 01.** يؼُىي ػُذ 
 

بًد اثؼب : ر انتؼرف ػهً انًدبلاد انتذرَجُخ نرفغ قذراد انؼبيهٍُ فٍ يُظ

سار  ػٍُ ويذي تىافقهب يغ إزتُبخبتهى:انً

اٞهكح ك٢  % ٖٓ أكواك 21.05( إٔ 2اُغلٍٝ ههْ )رش٤و اُج٤بٗبد اُ

جؾض٤خ هبٓٞا ثؾؼٞه كٝهاد رله٣ج٤خ ك٠ ٓغبلاد خ اُ ؼ٤٘ بٜهاد اُؾبٍت ا٢ُ٥  اُ ٓ

٤ٍخ. ك٠ ؽ٤ٖ إٔ  اٞ ثؾؼٞه كٝهاد رله٣ج٤خ ك25.10٠الأٍب ْٜٓ٘ هبٓ اُز٘ظ٤ْ  % 

ض٢ِ  زٍوار٤غ٢ ك٢ الاكاهحالإٝاُزقط٤ؾ  ؾٞ ص  ٗ ، الأٓو اُن١ ٣ش٤و ا٠ُ إٔ

جٔؾٞص٤ٖ ) ؾبٍت 22.21اُ زُله٣ج٤خ الأٍب٤ٍخ ك٢ ٓغب٢ُ اُ ظ ا جُوآ اٝ ا %( ؽؼو

زٍوار٤غ٢ اُٝزقط٤ؾ الإ ؼ٤٘خ 2.05. ك٠ ؽ٤ٖ إٔ ا٢ُ٥ ٝاُز٘ظ٤ْ  % كوؾ ٖٓ أكواك اُ

جؾض٤خ هبٓٞا ثؾؼٞه كٝهاد رله٣ج٤خ ك٠ جُشو٣خ الأٓو اُنٟ ٣ش٤و  اُ اٞهك ا ٔ ر٤ٔ٘خ اُ

٠ أ بٛ ك٠ اُ بّٔ ثزٞك٤ىو زٛ ي اُلٝهاد اُزله٣جخ ٝالإ ٤ِؾ اُؼٞء ػ٠ِ رِ ٤ٔٛخ رَ

ٌبك٠  ٘ظٔبد ٝالإػلإ ػٜ٘ب ثبُشٌَ اُ ٤ِٖ ك٠ رِي أُ ؼبٓ بٍ٘ت ٓغ اُ أٝهبد رز

زله٣ج٤خ  ي اُلٝهاد اُ اٞ ثؾؼٞه رِ ٔ٘بٍت، ؽ٤ش رج٤ٖ إٔ ع٤ٔغ اُن٣ٖ هبٓ ٝاُ

بٜ  بٜ ٝرٞاكو ٤ٔز اٝ ا٠ُ أٛ بٜهار بعبر٤ْٜٓغ أؽزأشبه ٤ٔخ ٓ لبءح ُز٘ زْٜ ٝرؾو٤ن اٌُ

لؼب٤ُخ ك٠ أكاء ٜٓٔبرْٜ.  ٝاُ
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 زتُبخبديذي تىافقهب يغ الإو َىػر يدبلاد انذوراد انتذرَجُخ .8خذول 

 % انتكرار يدبلاد انذوراد انتذرَجُخ 
 زتُبخبدي تىافق انذوراد انتذرَجُخ يغ الإيذ

 غُر يتىافق يتىافق
 % ػذد % ػذد

 2.21 1 32.22 11 21.05 15  .٢ُ الأٍب٤ٍخٜٓبهاد اُؾبٍت ا٥-1
 2.22 2 122.22 2 2.05 2 .ر٤ٔ٘خ أُٞاهك اُجشو٣خ-0
 11.12 1 52.20 12 25.10 11 .اُز٘ظ٤ْ ٝاُزقط٤ؾ الاٍزوار٤غ٢ ك٢ الاكاهح-2
 52.22 2 52.22 2 10.52 2 .ًزو٢ٗٝ ٝر٤ٔ٘خ أُٞاهكاُز٣َٞن الإ-1
 02.22 1 22.22 1 12.10 5 .شئٕٞ ػب٤ِٖٓ-5
 2.22 2 122.22 2 2.05 2 .٤ًل٤خ اُزؼبَٓ ٓغ اكاهح الاىٓبد-2
 11.03 1 25.11 2 11.52 1 .أُؾبٍجخ ٝالإكاهح أُب٤ُخ-1

 

جسىثٍُ نتسطٍُ زبنخ انرػب انىظُفٍ وتؼظُى دافؼُخ يقخبيطب :  ترزبد انً
  :نذَهىالإَدبز 

اهكح ك٢ اُغلٍٝ ههْ ) بد اُٞ ج٤بٗ ٠ إٔ ٓب ٣ي٣ل ػٖ ٗظق 3رش٤و اُ ( اُ
خ  ؼ٤٘ ٠ اُ رٞو إٔ أشبه اُ بًٖٓ ٓغٜيح ٝاعٜيح ًٔج٤ لاىٓخ ٖٓ أ ٤ٗبد اُ رٞك٤و الإٌٓب

غبىح ثَُٜٞخ  ؼَٔ ٝاٗ ُٜٞخ أعواء اُ ٔٞظل٤ٖ ، َُ ياهػ٤ٖ ٝاُ ُِٔ اٞػل ث٤بٗبد  ٝه
َبٝح  ث٤ٖ ع٤ٔغ  اُٝٔ  ،  ْ ٔولٓخ ُٜ زٛٔبّ ثبُقلٓناد اُ ؼ الأكواك، ٝالا ٤َو ٓظبُ ٝر٤

ُٝ ؼَٔ ،  ز١َٞ رٞى٣غ اُ زُلو٣ن ٤ٌُ كوؾ ػ٠ِ ٓ ٞظل٤ٖ كٕٝ ا ٌٖ ا٣ؼبَ ػ٘ل أُ
ٔٞظل٤ٖ ثبلاػبكخ ا٠ُ  ٜٔبّ ػ٠ِ اُ ٤ُخ ًٝنُي ػ٘ل رٞى٣غ اُ ٔب ٌبكبءح اُ رٞى٣غ أُ

بْٜٜٓ اُٞظ٤ل٤خ ، بٔ ٣زلن ٓغ ٓ ٤ِٖٓ ث ؼب ٤ٔي٣ٖ  اػبكح رٞى٣غ اُ اصبثخ اُؼب٤ِٖٓ أُ
ٔجنٍٝ ،  ؼَٔ اُ ؼلٍ اُ ٤ٗخ ك٢ ثبُؼَٔ ؽجوب ُٔ اُٝضب  ٠ُٝ ورجخ الأ الأ٤ٔٛخ ٝهل اؽزلا أُ

َ٘ج٤خُ  ٤َٖ ؽبُخ اُوػب اُٞظ٤ل٢ ٝرؼظ٤ْ كاكؼ٤خ الإٗغبى  ٔوزوؽبداُ جؾٞص٤ٖ ُزؾ أُ
ـ جٔؾٞص٤ٖ ثَ٘ت ثِ زُور٤ت51.21% ، 51.52خ )ُِ  . %( ػ٠ِ ا

ؼ٤٘خ هل  ؼ صِش اُ بٓ ٣ٔضَٗ  اٞهكح ك٢ ماد اُغلٍٝ إٔ  ًٔب رش٤و اُج٤بٗبد اُ
٠ إٔ  ُِؼوبة ) أشبه اُ ظبّ  ؼَٔ ، ٝٝػغٗ  ٔٞظل٤ٖ ثؤٝهبد اُ زُياّ اُ ػوٝهح ا

٤ُبً  ٔطِٞثخ ، ٝػوٝهح  –ٓب بّٜ اُ غبى أُ ٣ٞبً ( ك٠ ؽبُخ اُزوظ٤و اٝ ػلٕ أٗ ٓؼ٘
٤ُخ ٝاهرلبع  ؾب ٔورجبد ٝى٣بكرٜب ك٠ ظَ الاٝػبع اُ وكغ اُ ٤ُخُ  ؼَٔ ػ٠ِ ا٣غبك ا اُ

زَٔو،  ٔ َ٘ج٤خ الاٍؼبه اُ واثؼخ ك٢ الأ٤ٔٛخ اُ ضُبُضخ ٝاُ ورج٤خ ا ٝهل اؽزلا أُ
ٞظ٤ل٢ ٝ وػب اُ زُؾ٤٤ٖ ؽبُخ اُ ٔجؾٞص٤ٖ  وزوؽبد اُ ل٣ْٜ ُٔ رؼظ٤ْ كاكؼ٤خ الإٗغبىُ 

َت ثِـذ ) زُور٤ت.22.22% ، 25.22ث٘  %( ػ٠ِ ا

 

 َىػر يقترزبد انًجسىثٍُ نتسطٍُ زبنخ انرػب انىظُفٍ وتؼظُى دافؼُخ الإَدبز نذَهى .9خذول 
 % انتكرار انًقترذ و

1 
ٝاعٜيح ًٔج٤ٞرو ٝهٞاػل ث٤بٗبد ُِٔياهػ٤ٖ ٝأُٞظل٤ٖ ، َُُٜٞخ يح ٌٜٓب٤ٗبد اُلاىٓخ ٖٓ أٓبًٖ ٓغالإرٞك٤و 

 ، ٝالاٛزٔبّ ثبُقلٓبد أُولٓخ ُْٜ .كواكٝاٗغبىح ثَُٜٞخ ٝر٤َ٤و ٓظبُؼ الأ أعواء اُؼَٔ
23 51.52 

0 
أَُبٝح  ث٤ٖ ع٤ٔغ أُٞظل٤ٖ كٕٝ اُزلو٣ن ٤ٌُ كوؾ ػ٠ِ َٓز١ٞ رٞى٣غ اُؼَٔ ، ٌُٖٝ ا٣ؼبَ ػ٘ل رٞى٣غ 

اػبكح رٞى٣غ اُؼب٤ِٖٓ ثٔب ٣زلن ٓغ ٜٓبْٜٓ ٔب٤ُخ ًٝنُي ػ٘ل رٞى٣غ أُٜبّ ػ٠ِ أُٞظل٤ٖ ثبلاػبكخ ا٠ُ أٌُبكبءح اُ
 اصبثخ اُؼب٤ِٖٓ ا٤ُٔٔي٣ٖ ثبُؼَٔ ؽجوب ُٔؼلٍ اُؼَٔ أُجنٍٝ اُٞظ٤ل٤خ ،

20 51.21 

2 
اُزوظ٤و اٝ ػلٕ  ٓؼ٣ٞ٘بً ( ك٠ ؽبُخ –ػوٝهح اُزياّ أُٞظل٤ٖ ثؤٝهبد اُؼَٔ ، ٝٝػغ ٗظبّ ُِؼوبة ) ٓب٤ُبً 

 أٗغبى أُٜبّ أُطِٞثخ .
10 25.22 

 22.22 12 اُؼَٔ ػ٠ِ ا٣غبك ا٤ُخ ُوكغ أُورجبد ٝى٣بكرٜب ك٠ ظَ الاٝػبع اُؾب٤ُخ ٝاهرلبع الاٍؼبه أَُزٔو . 1

5 
الاٛزٔبّ ثبُٔٞظل٤ٖ أُٞإهز٤ٖ اُؼب٤ِٖٓ كافَ ٓ٘ظٔبد أُياهػ٤ٖ ، ثبلاػبكخ ا٠ُ رٞك٤و ؽؼبٗخ لاؽلبٍ 

 أُٞظل٤ٖ ، ٝرؾ٤َٖ ؽو٣وخ ٓؼبِٓخ أُٞظل٤ٖ ُلاكواك كافَ الاكاهاد أُقزِلخ .
05 02.22 

 12.21 02 اُ٘ظو ك٢ رقط٤ؾ أُل٣٘خ ٖٓ ٗبؽ٤خ رؼل٣َ ؽو٣ن اُقلٓخ اَُبؽ٢ِ ٝالاٛزٔبّ ث٘ظبكخ اُشٞاهع . 2
 12.22 12 رٞك٤و كوص ػَٔ ُِشجبة ٝالاٛزٔبّ ثٔوزوؽبد اُشجبة  1
 5.22 2 الاٛزٔبّ ثبُٔجب٢ٗ اُؾ٤ٌٓٞخ ٝشٌِٜب اُغٔب٢ُ  2

 

 :انخلاطخ وانتىطُبد
كٍ انتىطُخ ثبِتً :  ثُبءاً ػهً انُتبئح انتً أضفر ػُهب انجسث فإَه ًَ

رٝلؼ٤َ اُزؾل٤ي -1 ٔ٘ظٔبد  ٤ِٖ ثزِي اُ ؼبٓ ٤ًل ػ٠ِ أ٤ٔٛخ اُضوخ ثبُ٘لٌ ُلٟ اُ اُزؤ
ن١  نار٢ اُ ُِؼَٔ ثوٞح،اُ لَٚ ٣زؼبَٓ ٓغ ػِٔٚ ك ٣لكؼْٜ  بُشقض اُٞاصن ٖٓٗ 

ضُوخ ٢ ٣شؼوْٛ أ٣ؼبً ثب زُبُ صٝوٚ ٣شغغ ا٥فو٣ٖ ػ٠ِ الإٗغبى، ٝثب  .ثؾٔبً 
٤ِٖ  ؽٞاكي ٗظبّ ٝػغ -0 ٔ٘ظٔبد ثُِؼبٓ ي اُ ٌبكآد اُؾٞاكيػ٠ِ  َٔز٣ش زِ  ٝأُ

بك٣خ  ى٣بكح فلاٍ ٖٓ  أُ
ٌبكئبد بٕٓ ٝرٞك٤و عزٔبػ٢،الإ ُِزؼبٖٓ ط٘لٝم ٝرٞك٤و ، أُ ٢ الأ زَوجِ ٔ  اُ
٢ِٓ خ أعَ ٖٓ  ُِؼب وِن اىاُ ٤ِٖ ثؼغ ُلٟ اُ ب٤ُٔخ ؽوٞهْٜ رغبٙ اُؼبٓ أ٣ؼبً ٝ ،اُ
ؾٞاكي ٔؼ٣ٞ٘خ اُ بٜكاد اُزٌو٤ٔ٣خ اُ اُٝش  ا٠ُ ٣لكؼْٜ ثشٌَ ،ٖٓ ؽللاد اُزٌو٣ْ 
جًو رؾو٤ن زٗبع٤خ، الإٗغبى ٌٖٖٓٓٔ  هله أ ِْٜٔ ٣ٝغؼَ ٝالإ رِي  ك٢ ػ

ٔ٘ظٔبد  ضًو اُ  .٤ُخبؼًلبءح ٝك أ
ُ٘ٔٞ كوص رٞك٤و -2 ٢ٜ٘ ا ٔ٘ظٔبد  أُ ٤ِٖ ثزِي اُ كػْ  فلاٍ ُٖٓغ٤ٔغ اُؼبٓ

زٔقظظخ ٝرلؼ٤َ  زُله٣ج٤خ اُ لٝهاد ا ٔئرٔواد أُشبهًخ كوصاُ اربؽخ ٝ ثبُ
٘لٝاد ؼَٔ ػ٠ِ ٝ .اُ ٤َٖاُ ؼَٔ ٖٓ ف ظوٝف رؾ ُِزط٣ٞو اُ ظ  لاٍ ثوآ

ٞظ٤ل٠  زُ٘ظ٢ٔ٤ أُاُ ب٘ؿ ا ن١ ٣زظقٓغ رٞك٤و أُ بٕٓ ك٢ اُؼَٔ لائْ اُ ٓغ  ثبلأ
أكٝاد  ٖٓ ًبِٓخ ٗظْ ٝػغ فلاٍ ٖٓ اُؼَٔ ث٤ئخ ٝرؾل٣ش ٝرط٣ٞو رؼي٣ي

ظ رؼَٔ ػ٠ِ  ٍٝٝبئَ ٜبّ   ٝثوآ ٤َو ٝاٗغبى أُ ؼٌٌر٤ بٔ ٣٘ ٖٓ أصو ػ٠ِ  ث
ِؼب٤ِٖٓ. وػب اُٞظ٤ل٢ُ   اُ

لبءح ٍٝوػخ  -1 ٤ٔي ثبٌُ ز٠ُ رز زَقلٓخ ٝا ٔ ٤٘بد اُ زُو ٣ٞو ا ٤َٖ ٝرط ؼَٔ ػ٠ِ رؾ اُ
زٍقلاّ الإٗغبى ٓغ  بٜهاد ا ٤ٔخ ٓ ؼ٘ظو اُجشوٟ ٖٓ فلاٍ ر٘ ٤ٔخ اُ زٛٔبّ ثز٘ الإ

٤ِي٣خ. ُِـخ الإٗغ ت ٝا ؾبٍ  اُ
ٔ٘ظٔخ ٖٓ أعَ  -5 ؼلاهخ ث٤ٖ الإكاهح ٝث٤ٖ ع٤ٔغ اُؼب٤ِٖٓ كافَ اُ رؼي٣ي ٝرٞؽ٤ل اُ

اُٝزول٣و  بٔ ٖٓ فلاٍ الاؽزواّ  ِٜٓ بٌ رٝ ٔ٘ظٔخ  ٣ٞو اُلوك ٝاُ ؼَٔ ػ٠ِ رط اُ
ضٔٔو ٖٓ أعَ رول٣ْ أكؼَ اُقلٓبد، ٝمُي ٖٓ  زُؼبٕٝ اُ فلاٍ اُؼَٔ ثوٝػ ٝا

زؼبٕٝ لو٣ن أُ ٔؾجخ ٝاُاُ ٤ًل ػ٢ِ ٗشو صوبكخ اُ ٔٞكح ث٤ٖ ع٤ٔغ اُؼب٤ِٖٓ ٖٓ ، ٝاُزؤ
.ْٜ بٔػ٤خ ث٤٘ وٝاثؾ الاعز ٣ٞخ اُ زُو جٍبد  ٔ٘ب ْٜ ٝاؽ٤بء اُ ؼبٓخ ث٤٘ ِوبءاد اُ  فلاٍ اُ

٣ٞو -2 بٔػ٢ الأكاء ٓغ ٣زٞاكن ثٔب ، اُزؾل٤ي أٝكٝاد أٍب٤ُت رط َٔبءُخ اُغ  ٝاُ
ٔؾبٍجخ بٔػ٤خ ٝاُ غٔبػ٢ الأكاء زُو٤٤ْ ٝػٞاثؾ أٌٍ ٝٝػغ ، اُغ ٤ٔخ اُ  ُز٘

زواثؾ بٔػبد كافَ اُ  ٖٓ ٣زْ ، الأكاء ُزو٤٤ْ ٗظبّ رٞك٤و ٝػوٝهح ، اُؼَٔ ع
٤ِٖٓ اٗظبف فلاُٚ ٔز٤ٔي٣ٖ ٝرؾل٤ي ، ؽوٚ ؽن م١ ًَ ٝاػطبء اُؼب  اُ

جٍخ ٔوظو٣ٖ، ٝٓؾب ؼَٔ اُ ٤ِخ رزجغ هاعؼخ رـن٣خ ٗظبّ رٞك٤و ػ٢ِ ٝاُ  رو٤٤ْ ػٔ

بَٝاح ٖٓ عٞ رٞك٤و ٝ الأكاء، ٔ زُؼبَٓ ك٢ اُ ٤ِٖ ٓغ ا  ٓغبلاد ع٤ٔغ ك٢ اُؼبٓ
ؼَٔ زُله٣ج٤خ ٝاُلوص اُ ٣ٞو٣خ ا ؾٞاكي ٝ ٝاُزط ٌبكآد اُ  . ٝأُ

بٜ ٛنا اُجؾش. -1 ُٝ ب ٤ِخ رشَٔ أفوٟ ٣ز٘ زَوج بد ٓ  اعواء كهاٍ
 

 انًراخغ
 

٤َل ) و٣بػ٤بد 1331أؽٔل ، شٌو١ اُ لٟ ٓؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔبد اُ وػب ػٖ اُؼَُٔ  (. اُ
زوث٤خ،  ٤ِخ اُ ٤ُخ ً زُله٤َ٣خ، ؽٞ ْ ا فجورٜ ؼ٢ِٔٝ  ْ اُ عبٓؼخ ٝػلاهزٚ ثزؤ٤ِٜٛ

 .2هطو، اُؼلك 
( ْ٤ٛ ؾٔل اثوا  ٓ لٟ اُوبئْ ثبلإرظبٍ ك٠ 0221أؽٔل، ؽَٖ  ُ وػب اُٞظ٤ل٠ (، اُ

خ ٓبعَز٤و ،  ٤ٗخ ك٠ هطبع ؿيح، هٍبُ ٤ٓلا خ  ٤خ، كهاٍ َط٤٘ لِ ظؾبكخ اُ اُ
ؼخ الإٍلا٤ٓخ، ؿيح. غبٓ  اُ

بٕ٘ وؽ٤ْ ػجل الأؽٔل١ ، ؽ وػب (،0222) اُ ظ٤ل٢ اُ لاء اُٞ ظ٢ٔ٤ ٝاُٞ ٤ِٖ اُز٘  ك٢ ُِؼبٓ
وػب٣خ ظؾ٤خ اُ ٤ُخ اُ غِخ ك٢ الأٝ ؼٞك٣خ، أُ ؼوث٤خ اَُ ٌِٔخ اُ ُِؼِّٞ  اُؼوث٤خ أُ

ؼلك ، 13 ٓغِل الإكاه٣خ، ٣ٞذ. ،3 اُ  اٌُ
غيهاٟٝ ب٘ػ٤خ الإكاهح ، (1312) ، ؽٚ اُ يٓبد اُظ زُولّ َٝٓزِ الإهزظبك١، اُطجؼخ  ا

٤ٗخ، ضُب ٤ِؼخ، كاه ا ط  ث٤وٝد. اُ
ب٘م ق ب٘ء ، اُ و٣ْ ) ػجل ٍ ٔ٘بؿ ، (0210اٌُ ظ٢ٔ٤ اُ ؼلاهخ اُز٘  ٝكٝهٛٔب الإكاهح ٓغ ٝاُ

وػب رؾو٤ن ك٢ ٞظ٤ل٢ اُ خ اُ بًك٤٤ٔ٣ٖ ، كهاٍ اؽلٟ  ك٢ ٓوبهٗخ رطج٤و٤خ ُلأ
ؼبد غبٓ ٤ُي٣خ، اُ ب جبؽ٢، ٓغِخ أُ  اُغيائو.  60 اُؼلك اُ

ْ شوا٣لح ، ٍبُ ٤َو اُ وػب ، (2008) ر٤ ٤ِٔخ، رٝطج٤وبد ٗظو٣خ اُٞظ٤ل٢، أؽو اُ  كاه ػ
ظلبء زُٞى٣غ، ُِ٘شو اُ بٕٔ . ٝا  ػ

ؼل٢ِ٣ بطو  اُ َِٞى (،1335ٓؾٔل ) ،ٗ  ب٢ٗ اُ خ، الإكاهح ٓؼٜل اُٝز٘ظ٢ٔ٤، الإَٗ  اُؼبٓ
و٣بع.  اُ

ؼيث٠ ؾٔل اثوا٤ْٛ) اُ  ٓ بد 0211، لهاٍ رٝؾل٣ل ؽغْ اُؼ٤٘خ ك٠ اُ  ْ٤ٔ ٤ل٤خ رظ  ً ،)
ٌ٘له٣خ. ؾوح،الأىه٣طخ،الإٍ بٔػ٤خ،كاه اُطجبػخ اُ  الإعز

بعلح ) ؼط٤خ ،ٓ  ٔ٘ظٔخ، ٍِٞى (0222اُ بٔػخ لوكاُ ٍِٞى اُ شوٝم كاه ، ٝاُغ ِ٘شو  اُ ُ
ى٣غ، بٕٔ. الأ٢ُٝ، اُطجؼخ اُٝزٞ  ػ

ؼ٘يٟ طلاة 0222، ٍؼٞك شب٣ش) اُ ٖ اُ خٓ  كاكغ الإٗغبى ُلٟ ػ٤٘ ُ٘لٌٝ  ضُوخ ثب (، ا
خ  خ ػوػو، هٍبُ ل٣٘ ٍطخ ثٔ وؽِخ أُزٞ ٔزلٞه٤ٖ كها٤ٍبً ٝاُؼبك٤٣ٖ ك٠ أُ اُ

زوث٤خ،عبٓؼخ أّ اُووٟ. ٤ًِخ اُ  ٓبعَز٤و،
لٟ ـبٓ ؼ) ،ؿوّ الله اُ ٤ٌو ؿ٤و 0223ثٖ ػجل الله ثٖ طبُ زُل ٤ٌو اُؼولا٠ٗ ٝا زل (، اُ

زٔلٞه٤ٖ  و٤ٖ اُ واٛ ٖ أُ خٓ  لٟ ػ٤٘ كاكؼ٤خ الإٗغبىُ  ٓلّٜٞ اُنادٝ  ؼولا٠ٗٝ  اُ
هاٙ، هَْ ػِْ  علح، هٍبُخ كًزٞ  ٝ ٌوٓخ ٌخ أُ ز٠ٓ  ل٣٘ اُؼبك٤٣ٖ ثٔ  ٝ ٤ٍب كها

زُوث٤خ، عبٓؼخ أّ اُووٟ. ٤ِخ ا ُ٘لٌ، ً  ا
بٕٔ ؼ ، ٗب٣ق ثٖ ٤ٍِ لبُ ظ٤ل٢ ك٢  (0221) ، اُ وػب اُٞ بٜ ثبُ ػلاهز ٤خٝ  زُ٘ظ٤ٔ ضوبكخ ا ، اُ

٤ِب ، اُو٣بع. بد اُؼ لهاٍ ٤ِخ اُ بعَز٤و ، ً خٓ  ٤٘خ ، هٍبُ  الاعٜيح الأٓ
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ؾٔل )  ٓ ٘ظٞه  ٓ ٔؼٔو ، زُوث٤٣ٖٞ 1332اُ ٤ٜٖ ا ظ٤ل٢ ُلٟ أُٞع (. اُوػب اُٞ
٤ِخ  بٓعَز٤و ، ً خ  ظ٤ل٢ ، هٍبُ ْ اُٞ ػلاهزٚ ثؤكائٜ ٣ٞبدٝ  زُوث اُٝٔٞعٜبد ا

زُو ِٔي ٍؼٞك.ا ؼخ اُ  ث٤خ ، عبٓ
ؾٔل  ٓ ُ٘غبه، بٕٗ ا اٞهك الأكواك، اكاهح (، اكاهح1995) ػل ٔ َِٞى اُجشو٣خ اُ  ٝاُ

زُ٘ظ٢ٔ٤، ٓ٘شٞهاد ؼخ ا  كٓشن. عبٓ
ٞهل٢،هاػ٢ ) ضُخ، 1332اُ ضُب ُ٘لٌ، كاه اُشوٝم ُِ٘شو،اُطجؼخ ا (ٓولٓخ ك٢ ػِْ ا
بٕٔ.  ػ

٤ُؾ٠٤، 0222٤ٔؽلاٍ ) ا زُوث٤خ اُ شوك٢ ؽلاة ا لٟ هػبٓ  ِْٜٔ ك٢ ( ،ٓ  ٤خ ػٖ ػ لاٗ
ؼخ أُِي ٍؼٞك ، ٓغِل  زُوث٣ٞخ  15الإشواف، ٓغِخ عبٓ ، اُؼِّٞ ا

٤ٓخ.  اُٝلهاٍبد الإٍلا
ػجلا لله اُشؾ٢ٓٞ )  ٝ خ، ع٤لا٢ُ ؽٔبٓ لاه 0222ثٞ ٤ِْ ، اُ زؼ (ػِْ اُ٘لٌ اُزؼِْ ٝاُ
زُٞى٣غ، ا٣ٌُٞذ. ُِ٘شو ٝا  الأ٤ِٛخ 

جٗوط ، ع٤واُل ) َِٞى اكاهح (،0221عو  ٓؾٔل هكبػ٢ روعٔخ أُ٘ظٔبد، ك٢ اُ
بٔػ٤َ هكبػ٢ و٣ـ، كاه ث٢ٗٞ٤َ، ػ٢ِ اٍٝ و٣بع. أُ  اُ

بٕٔ ) ػلّ اُوػب 0220عٞكح ، ا٣ ج٤ُوٝهواؽ٢ٝ  زٞعٚ ا بٜ ثبُ ػلاهز (، ػـٞؽ اُؼَٔٝ 
بٍٔ، عبٓؼخ كٓشن، ٍٞه٣ب. ٞظ٤ل٢، هَْ اكاهح أػ  اُ

٤ِلبد ، ػجل ؼ اُلزبػ ف ػلاهز0223ٚ، ٠٘ٓ فِق أُلاؽٔخ ) طبُ زُ٘ظ٢ٔ٤ٝ  لاء ا  (، اُٞ
غبٓؼبد اُقبطخ  زُله٣ٌ ك٢ اُ ٤ٛئخ ا ثبُوػب اُٞظ٤ل٢ ُلٟ أػؼبء 

٤ٗخ، ٓغِخ غِل  عبٓؼخ الأهك  .  1+2، اُؼلك  05كٓشن،ٓ 
٤ِلخ ؾٔل) ف ُِط٤قٓ  ٘شو 0222، ػجل ا ُِطجبػخ ٝاُ لاكؼ٤خ ُلإٗغبى ،كاه ؿو٣ت  (، اُ

وبٛوح. ى٣غ ،اُ  اُٝزٞ
ضُوبكخ ، ا ٔؼ٢٘ ، ٝىاهح ا ٤ٔخ ٝاُ ب٘ء الأٛ ضُوبكخ هٓؼبٕ ، ٍؼ٤ل ، ٤ٍ ٤ٜئخ اُؼبٓخ ُوظٞه ا ُ

لظَ اُضب٢ٗ ص   ّ.0222،،  101، اُ
( ٕ ٤ٛخ ،ػي٣ٞ وػب اُٞظ٤ل٠ ُِٔٞهك اُجشوٟ ك٠ 0221ى زُؾل٤ي ٝأصوح ػ٠ِ اُ (، ا

خ  خ ، هٍبُ ٤ٓل٣ب ثوَ٘ط٤٘ خ ، ٝؽلح ٞٗ خ ؽبُ ٔئٍَخ الإهزظبك٣خ ، كهاٍ اُ
 ّ ّ الإهزظبك٣خ ٝػِٞ ٤ِخ اُؼِٞ ئٍَبد ، ً ٤َوٓ  رٝ ٓبعَز٤و ، هَْ اهزظبك 

غيائو. ز٤٤َُو ، عبٓؼخ أٝد ، اُ  ا
ــٍٞ) ٤ـو ، ث ئٍَــبد 0221ىٛ ـَٔ الإكاه١ ثبُٔ ؼ ُ٘غـبػ ك٢ اُ ( ، ٓؾـلكاد ا

هاٙ ،  خ كًزٞ ُِلاكؼ٤خ،هٍبُ ـخ ك٢ اؽبه ٗظو٣خ كو٣له٣ي ٛوىثوؽ  ٞؽ٤٘ـ اُ
٤خ  ّ الإَٗـبٗ ٤ِخ اُؼِـٞ ٤ٗٞـب، ً اٝلأهؽٞك زُوث٤ـخ  ّ ا ـِٞ ػ  ٝ ٘لٌ ـِْ اُ ـَْ ػ ه

بـٓؼخ الإ بٔػ٤خ، ع ــخ اٝلإعز ــخ اُغيائو٣ خ، اُغٜٔٞه٣ ه١ ،هَ٘ط٤٘ ز٘ـٞ فـٞح ٓ
ــخ. ــخ اُشؼج٤ وواؽ٤ ل٣ٔ  اُ

ُِط٤ق) ٤ِخ 0212ٍلآخ، كئاك ػجل ا زٔولّ ، ً بٔػ٠ اُ جُؾش الإعز ؾبػواد ك٠ ا  ٓ،)
ٔ٘ٞك٤خ. يهاػخ، عبٓؼخ اُ  اُ

ؾٔل  ٓ ه) ٍؼ٤ل ٍِطبٕ ، َِٞى (،0222أٞٗ ظ٢ٔ٤، كاه اُ غل٣لح، اُغبٓؼخ اُز٘  اُ
ٌ٘له٣خ.  الإٍ

ؾٔل ػجل الله )شوٝف،   ٕٓٞ ٞظ٤ل٠ ُلٟ اُؼبٓلاد ك٠ ٌٓبرت ٤َٓ0212 (، اُوػب اُ
ظوٖٛ،  ٖ ٝعٜبدٗ  وث٤خٓ  ؼلخ اُـ بٔػ٤خ ك٠ ع٘ٞة اُ ٕ الإعز شئٞ ٝىاهح اُ
 ،ٌ ٤٘خ ، ٗبثِ ٞؽ لهاٍبد اُؼ٤ِب، عبٓؼخ اُ٘غبػ اُ ٤ِخ اُ بعَز٤و ، ً خٓ  هٍبُ

َط٤ٖ.  كِ
ِٓخ، اُوٟٞ اكاهح (،1322) طوو ػبشٞه ، أؽٔل ٤ًخ الأٌٍ اُؼب َِٞ  اُجؾش أٝكٝاد اُ

ؼ٢ِٔ، ٜ٘ؼخ كاه اُ ُ٘شو، ُِطجبػخ اُؼوث٤خ اُ  ث٤وٝد. ٝا
ػل الله ٣ٌٞٗ ػجبً ٤ٔو ٝٓض٠٘ٝ  وػب  (0212) ، عوع٤ٌ ػ بٛ ك٢ اُ ، اُؾٞاكي ٝأصو

خ  ل٣٘  ٓ َزشل٤بد  ٓ زطلاػ٤خ ُؼ٤٘خ ٖٓ الأؽجبء ك٢ خ اٍ ٞظ٤ل٢، كهاٍ اُ
ؼلك  ٤ٔخ اُواكل٣ٖ اُ غِخ ر٘  ٓ ٔٞطَ ، ٤ِخ  20ٓغِل  31اُ الإكاهح ، ً

ٔٞطَ.-اٝلاهزظبك ؼخ اُ  عبٓ

خ طجؼخ 0222ٓؾٔل) ػجبً ، ٤ٍِٜ زٍوار٤غ٢، اُ جُشو٣خ ٓلفَ ا ٔٞاهك ا ( ، اكاهح اُ
بٕٔ. ِ٘شو، ػ ٤ٗخ، كاه ٝائَ ُ ضُب  ا

ؾ٢ ، ػجل ػجل ٔ٘ؼْ) اُ بع ػِْ ، (1321اُ ب٘ػ٢، الاعزٔ ٌٔزت اُظ  اُؾل٣ش، اُغبٓؼ٢ اُ
 ٓظو.

بً٘ ٔجبٕ، ا٣ ا١ٝٞ) كئاك كِ وػب (0222ٗ ٞظ٤ل٢ ،اُ زُياّ ٝػلاهزٚ اُ ظ٢ٔ٤، ثبلإ  اُز٘
خ ٣ٞخ، الإكاهح هَْ ٓبعَز٤و، هٍبُ زُوث  ٌٓخ. اُووٟ، أّ عبٓؼخ ا

وؽٖٔ ػلً ) ُِطجبػخ 0220هطب ٢ٓ، ٣ٍٞق، ٝػجل اُ و  لٌ (ػِْ اُ٘لٌ اُؼبّ، كاه اُ
بٕٔ.  اُٝ٘شو، ػ
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ABSTRACT 
 

The research was conducted to identify some factors determining the degree of job satisfaction and achievement 

motivation of some farmers' organizations employees in El-Arish district in North Sinai Governorate, as well as identifying 

the training domains to raise their compatibility. As well as identify their ideas to improve the job satisfaction and 

achievement.The research data was collected from respondents, through face-to-face questionnaire after conducting pre-test 

study. The sample size was 120 respondents. Some statistical methods were used to describe and analyse data as percentages, 

measures of central tendency, and measures of dispersion, Alpha-Cronbach, Pearson simple correlation coefficient, and Step 

–Wise regression analysis, through using of Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).The research results revealed a 

significant relationship at (0.01) level between each of job satisfaction and achievement motivation of some farmers' 

organizations employees and between each of(educational qualifications , self-confidence, alternatives for target achievement 

, good planning, resist social pressures, problem solving).Step – Wise regression analysis has shown that self-confidence was 

ranked first, resistance to social pressures was ranked second and finally the variable of alternatives for target achievement in 

terms of the relative importance in influencing of job satisfaction, farther more Step – Wise regression analysis has shown that 

self-confidence was ranked first and finally the variable of good planning in terms of the relative importance in influencing of 

achievement motivation.The research was concluded with some recommendations. The most important of which is 

establishment a system of incentives for the employees. Moreover, providing professional growth opportunities for all 

employees through supporting specialized training courses and encourage participation in conferences.  
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