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 دّر الشفبف٘خ ّالإفصبذ كأزذ هتطلجبد السْكوخ فٖ تسم٘ك التو٘ز الإدارٕ

 ســبهر ســـلاهخ ػـلٔ

 

 الولخص:

هدفذ الدراسةخ لتزؼة ع ػتةو الرالفةةبفاخ لاحفكةبػ متؽةد تزحتجةبد ؽ م ةخ 

ال جسسبد ال ك يخ في رؾقاة  الز اةا احاارف فةي اة مبد الاء ثةبص ال كة يخ  لرة  

اسزخدام ال نءظ الزؾتاتي ال صةي  للقةد رة  ركة ا  ةااح القاةبلا تايسةزجابوز لر  يؼءةب 

ك الف مبد  لر  اسزخدام ث نبتظ الزؾتال ػتو ػانخ ػف ائاخ طجقاخ تن الؼبتتان لدى رت

يخزجةةبر فةة د الدراسةةخ  لر صةةتذ الدراسةةخ حلةةو لعةة ا ػ  ةةخ  SPSSاحؽكةةبئي 

ايغبثاخ لةص  لتفةبفاخ لاحفكبػ متؽةد تزحتجةبد ؽ م ةخ ال جسسةبد فةي رؾقاة  الز اةا 

احاارف لةةدى رتةةك الفةة مبد  لةلصةةذ الدراسةةخ ثةةة لرح  يةةباح ايهز ةةبم ثبلفةةةبفاخ 

ي رؾقاة  الز اةا لاحفكبػ متؽد تزحتجبد ؽ م خ ال جسسبد ل ةب لةم تةن ةصة  تجباة  فة

 احاارف لدى ا مبد الاء ثبص ال ك يخ.

 

 

 

Abstract: 

    The study aimed to identify the role of transparency and 

disclosure as one of the requirements of the governance of 

Egyptian institutions in achieving administrative excellence in 

the Egyptian electricity companies. The descriptive analytical 

method was used questionnaire was designed and distributed to a 

random sample of employees of these companies. The study 

concluded that there is a positive relationship and the impact of 

transparency and disclosure as one of the requirements of 

corporate governance in achieving the managerial excellence of 

these companies. The study recommended the need to increase 

attention to transparency and disclosure as one of the 

requirements of corporate governance What it has a direct impact 

on achieving management excellence with the Egyptian 

electricity companies 
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 أّلا: الذراسبد السبثمخ

(2002دراسةةةخ عخوؼةةةخ   -1
ز iت

ثؼٌةةةْاى: الشةةةفبف٘خ ّالافصةةةبذ فةةةٔ   ةةةبر زْكوةةةخ  

 الشركبد

ال جةةباد هةةدفذ الدراسةةخ حلةةو رؾديةةد الر تةةدخل ؽ م ةةخ الفةة مبد فةةو رةةدػا  

الأخ  اخ للإفكبػ لالفةبفاخ تن خ ل تؾبللخ ر ع خ تؼةبيا  الؾ م ةخحلو ت برسةبد 

ةخ  اخ ثؼادح ػن الغش لالزالي  لال ؼبلغبد الفاتاخ حظءبر ةرثبػ له اخ لتف مبد  

 م ب هدفذ الدراسخ حلو لضغ حطبر للإفكبػ ػن ػ تابد لةرثبػ لخسبئ  الف مبد.

ةثؼبا الؾ م خ لءب رتصا  هبم ػتو ؽل ال فا د في ر صتذ الدراسخ حلىتو ثؼض 

الفةة مخ سةة اص مبنةةذ الفةة مخ ياد تسةةز يبد ػبلاةةخ ةل تنخةةةةخ تةةن ارعةةخ رحجاةة  

الؾ م ةةخ  لثانةةذ الدراسةةخ ةو هنةةبل رةةتصا  لءااةةل الأػةةةبص لال ةةدي ين لمةة لك هااةةل 

كةةبػ ؽقة   ال تااةةخ لاةةةبفاخ ال ؼت تةةبرؼتو  ا ةةخ الفةة مخ  لةو تجاةة اد الفةةةبفاخ احف

 ػن ال ؼت تبد لديءب القدرح ػتو رقاا  طجاؼخالؾ م خ في الف مبد. 

Smith, 2014)دراسةةخ ع -2
زiiت

زْكوةةخ الشةةركبتْأُو٘تِبفيتٌو٘خ التو٘ةةز  ثؼٌةةْاى: 

 الم٘بدٕ

الزؼ ع ػتو الر ؽ م خ الف مبد فةو رن اةخ الز اةا القاةباف هدفذ الدراسخ حلو 

فةةي الفةة مبد  لرؾديةةد تةةدف رةة ف الةء  الؼ اةة  لدلرالؾ م ةةخ فةةو ػ ةةل ال جسسةةبد 

ايسةةزض بريخ  لمةة لك الزؼةة ع ػتةةو طةة   ايسةةزةباح تةةن ثؼةةض الزغةةبرة النبعؾةةخ فةةو 

 خ.لال ص ل حلو الز اا القاباف فو الجائخ الداختاخ لت نظ تغبل الؾ م خ 

ةه اةةةخ الفةةةةبفاخ فةةةو ال ؼةةةبت د ثبل جسسةةةبد لفةةةو لر صةةةتذ الدراسةةةخ حلةةةو 

احعةة اصاد احااريةةخ لال بلاةةخ لر فةةو ةف ػ ةةل يةةجاى حلةةو الةسةةبا لاسةةزنااع تةة ارا 

الف مبد لرآمل  دررءب الزنبفساخ م ب ةابرد الدراسخ حلةو ةو حػةباح النظ فةو القة انان 

جاف حلةو رؾقاة  ةف رح ي  الق انان ث ب يز صم لينسغ  تةغ تزحتجةبد الن ة  لالزحة ر ية

 .الز اا القاباف

(Ting, 2016ع دراسخ -3
( iiiع

 ثؼٌْاى: السْكوخ تؤدٕ  لٔ التو٘ز فٖ الخذهبد 

هدفذ الدراسخ حلو الزؼ ع ػتو الر الؾ م خ لالز  اةذ الة ى ي اةن ةو رةةا  

ؽ م خ الف مبد  ا خ حلو الخدتبد  لرؾديد الز  اذ ال ى ػنةد  ي اةن ةو رؼ ةل الاةبد 

ؽ م ةةخ الفةة مبد ػتةةو الز اةةا فةةي رقةةدي  خةةدتبد الفةة مخ ثؾاةةش يؼاةة  تسةةز ى ةااص 

ثبسةزخدام تقةبيا  الأااص السة  و الف مخ نزبئظ ؽ م خ الف مبد  ل ابلا الر الفة مخ 

 لتف مخ لتقبيا  الأااص. 

لر صتذ الدراسخ حلو لع ا رتصا  ايغةبثو لؾ م ةخ الفة مبد ػتةو تسةز ى ةااص 

الف مخ الأت  ال ى يضجذ لع ا رتصا  لؾ م خ الف مبد ػتو الز اا في رقدي  الخدتبد  
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ىغة اح الخةدتبد م ب ر صتذ الدراسةخ حلىةتو هنةبل رةتصا  طة اف لؾ م ةخ الفة مبد ػت

ؽاش ةو الف مبد الزي لديءبضؼ  في الابد ؽ م خ الف مبد يا و ةاائءب ساوص م ةب 

 ةو الف مبد ياد الابد الؾ م خ ال  رةؼخ يا و ةاائءب ةفةل.

 ثبً٘ب: هشكلخ الذراسخ

 رزجت ر تفاتخ الدراسخ ثكةخ ةسبساخ تن خ ل الزسبثل ال ئا  الزبلي:

تب تدى الر الفةبفاخ لاحفكبػ متؽد تزحتجةبد ؽ م ةخ ال جسسةبد فةي رؾقاة  الز اةا 

 في ا مبد  حبع الاء ثبص ال ك يخ؟احاارف 

 

 ثبلثب: فرض الذراسخ

ي ي عد ةص  يل ايلخ اؽكبئاخ لتفةبفاخ لاحفكةبػ متؽةد تزحتجةبد ؽ م ةخ ال جسسةبد 

 .ال ك يخفي رؾقا  الز اا احاارف في ا مبد  حبع الاء ثبص 

 

 أُذاف الذراسخراثؼب: 

الزؼ ع ػتو تدى ايهز بم ث ةء م الفةبفاخ لاحفكبػ متؽةد تزحتجةبد ؽ م ةخ  -1

 .ال جسسبد في رؾقا  الز اا احاارف في ا مبد  حبع الاء ثبص ال ك يخ

الفةةةبفاخ لاحفكةةبػ متؽةةد تزحتجةةبد ؽ م ةةخ ال جسسةةبد رؾديةةد الؼ  ةةخ ثةةان  -2

 ا مبد  حبع الاء ثبص ال ك يخ.في لرؾقا  الز اا احاارف 

الفةةبفاخ لاحفكةبػ متؽةد تزحتجةبد ؽ م ةخ ال جسسةبد فةي رؾقاة  تؼ فخ ةص   -3

 في ا مبد  حبع الاء ثبص ال ك يخ.الز اا احاارف 

رقدي  تغ  ػخ تن الز صابد الزةي ي اةن ةو رةاةد القاةبااد احااريةخ فافة مبد  -4

 ؼناةةةخ  لال ءز ةةةان ثءةةة ا  حةةةبع الاء ثةةةبص ال كةةة يخ تؾةةةل الدراسةةةخ لال  اراد ال

 ال غبل.

 خبهسب: أُو٘خ الذراسخ

رسز د ه   الدراسخ ةه ازءب تن ت ض ػءب الؼت ي لم لك تن تغبل رحجاقءب ػ تابً  

 لي ان ر ضاؼ يلك تن خ ل ال ؾ رين الآراان:

 الأُو٘خ الؼلو٘خ: .أ 

تةء م الفةبفاخ لاحفكبػ  لم لك رسبه  في ر ضاؼ  رسبػد في الزؼ ع ػتو .1

 تةء تبلز اا احاارف.

يؼزج  ت ض ػبلفةبفاخ لاحفكبؽ الز اا احاارف تن ال  اضاغ الءبتخ  ل ا ي ان  .2

ةو رسبه  الدراسخ في حتداا ال ازجخ الؼ ثاخ ػ  تبً لال ازجخ ال ك يخ خك صبً 

 ثبل ؼبرع ؽ ل رتك ال  ض ػبد.

 التطج٘م٘خ:الأُو٘خ  .ة 
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يز  رحجا  ه   الدراسخ ػتو ا مبد فاقحبع الاء ثبص لهو القحبع الأمجة  الة ف يقةدم  .1

 بلحب خ لت  اطنان لغا  ال  اطنان ثبػزجبرهب ر ضل  حبػبً هبتبً لاسز اراغابً.خدتبر

ر اعم ا مبد  حبع الاء ثبص ال كة يخ الؼديةد تةن ال فةبمل الزةي رةجاف حلةو ضةؼ   .2

ال ف يزحتت الز ماةا ػتاءةب لالجؾةش ػةن الحة   لالأسةبلات  تسز ى الخدتبد  الأت 

 الزي رجاف حلو رؾقا  الز اا احاارف.

 

 الدزء الثبًٖ: الا بر الٌظرٕ

 الشفبف٘خ ّالإفصبذ كأزذ هتطلجبد السْكوخ  أّلاً:

 هجذأ الشفبف٘خ ّالافصبذ:هفِْم  -أ‌

تبيؾدس   يق م تجدة الفةبفاخ لايفكبػ ػتو رقدي  ص رح لاضؾخ لؽقاقاخ ػن مل

ث ب ية ن رؾقا  الضقخ لالنااهخ لال  ض ػاخ في حعة اصاد احاارح  م ةب يزةة ن 

احفكةةبػ السةةتا  لفةةي ال  ةةذ ال نبسةةةت ػةةن ال  ضةة ػبد ال ء ةةخ لرةةجتن هةةة   

الخبصةةاخ ر صةةال تؼت تةةةبد تؾبسةةجاخ لحفكةةةبؽبً تبلاةةبً لغاةةة  تبلاةةب   لةو راةةة و 

الفةةبفاخ ياد ال كةتؾخ  لال ؼت تبد صؾاؾخ للاضؾخ لمبتتخ حلو مل الأط اع 

رةة ن رؾقاةة  احفكةةبػ الةةد ا  لفةةي ال  ةذ ال  ئةة  ثفةةتو مبفةةخ ال سةةبئل الخبصةةخ 

ثزةةة فا  تؼت تةةةبد ػةةةن النزةةةبئظ ال بلاةةةخ لالزفةةةغاتاخ  لالأهةةةداع لةػةةةةبص تغتةةة  

 احاارح  لال لارت لال اايب ال  ن ؽخ لاجبر ال سجللان  لالءابمل لالسابسبد.

لايفكبػ ةو را و ال ؼت تةبد الكةبا  لالد اقةخ تزبؽةخةتبم ليؼ ع تجدة الفةبفاخ 

الغ اغ في ال نظ خةل خبرعءب ثبيضبفخحلىتصؾبة ال نةبفغ الخةبرعان يل الؼ  ةبد تةغ 

ال نظ خ للان ثبلفال ال ى ي يؼ د تكبلؼ ال نظ خ لتخح .
زivت

 

أُو٘خ تطج٘ـك هجذأ الشفبف٘خ ّالإفصبذ كأزذ هتطلجبد السْكوخ -ب‌
زvت

 

حسز اراغي لت جسسخ لرةؼاتم ثفال يؼج  ػن ر عءبرءب ال ئاسخ لرثيزءب  حػداا ثنبص -1

 ال سزقجتاخ.

ثنبص تنظ تخ تزابتتخ تن السابسبد رؾا  ػ ةل ال جسسةخ لرة ف  الأسة  لالق اػةد  -2

 الزي ي ان ارخبي الق اراد في ض ئءب.

اسزؾداس هابمل رنظا اخ رزنبسةت تةغ تزحتجةبد الأااص لرقجةل الزؼةديل لالزااة  تةغ  -3

  زغا اد الداختاخ لالخبرعاخ.ال

 ثنبص نظبم تزح ر لزتماد الغ اح الفبتتخ لرةؼاتم ثال تسز يبد ال جسسخ لتا نبرءب. -4

ثنةةبص اةةجاخ تزابتتةةخ ل ركةةبيد لنظةة  ال ؼت تةةبد رةةة  الاةةبد ل صةةد ال ؼت تةةبد  -5

 لر ظاةءب لدػ  ارخبي الق ار.

رخحةا  لاسةزقحبة  ثنبص نظبم تزح ر حاارح ال  ارا الجف يخ يةة  الاةبد ل  اػةد -6

 لرا ين ال  ارا الجف يخ لرن ازءب لر عام ةاائءب.
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ثنةةةبص نظةةةبم حاارح الأااص ال جسسةةةي ال زابتةةةل لرفةةةغاتم  يزةةةة ن   اػةةةد لالاةةةبد  -7

رخحا  الأااص ال سزءدع لرؾديد تؼديرةم لتسةز يبرم لرؾديةد الأػ ةبل لال ظةبئ  

 ال حت ثخ لزنةا   لرق ي م.

 ي  القاةةبااد احااريةةخ الةؼبلةةخ القةةبارح ػتةةو لضةةغ ثنةةبص نظةةبم حػةةداا لرن اةةخ لرحةة -8

 الأس  لال ؼبيا  لر فا  تق تبد الزنةا  الستا  لتخح  لالج اتظ.

 خصبئص هجذأ الشفبف٘خ ّالإفصبذ كأزذ هتطلجبد السْكوخ -ج‌

ةو الزحجا  الةؼبل لؾ م خ الف مبد ي رج  ثخ ة  تةداخل اسبسةاخ يغةت اراسةزءب 

ػنةةد اؽةةداس الزغاةة  اييغةةبثو فةةو ال نظ ةةبد الأػ ةةبل لرؾتاتءةةب لاخةة هب فةةو ايػزجةةبر 

لرف ل ال داخل الزبلاخ:
زviت

 

 الوسئْل٘خ تدبٍ زولخ الاسِن:  -1

ي مةةا هةة ا ال ةةدخل ػتةةو ةو تغتةة  احاارح يغةةت ةو يزؾ ةةل تسةةئ لازم رغةةب  ؽ تةةم      

ايسء  تن خ ل الؾ ص ػتو  ا خ ايسء  لال ؾبفظم ػتو الاابو الزغبرى لت ف لع 

م فةةو رسةة  السابسةةابد لايسةةز ارغابد الؼبتةةخ لت نظ ةةخ تةةغ الزبماةةد ػتةةو سةة تخ لالد ةة

ال ؼبيا  الزو يؼز د ػتاءب اػةبص تغت  احاارح فو رؼان ال دي ين لالؼبتتان ث ضبفم 

حلةةو اسةةزخدام ايسةة  لالق اػةةد اتنبسةةجم يرخةةب  القةة اراد ث ةةب يةةة ن ال ؾبفظةةم ػتةةو 

 ال  ارا. 

 الوؼلْهبد ّالاتصبلاد: الوسبءلخ الوجٌ٘خ ػلٔ  -2

رؼزجةة  تةةن ةهةة  اػةةبئ  نغةةبػ ؽ م ةةخ الفةة مبد لرؼظةةا  صةة لح ال ةة ل فةةي تغتةة       

احاارح يغت ةو يا و تسجي ةتبم ؽ تخ ايسء  م ب ةو احاارح الزنةا يخ يغةت ةو راة و 

تسجلخةتبم تغت  احاارح ػن ماةاخحاارح ال خبط  لالآ تبد لماةاةخ اسةزغ ل ال ة ارا 

لم لت ؼت تةبد لايركةبيد تةغ ضة لرح لعة ا نظةبم الأت  الئي يزحتت لع ا نظ  فؼب

 تؾدا للاضؼ لتزة يض الستحبد.

 الرلبثخ لضوبى زوبٗخ الووتلكبد هي الوخب ر: -3

رةة رج  فؼبلاةةخ رحجاةة  تةةدخل ؽ م ةةخ الفةة مبد ث عةة ا نظةةبم فؼةةبل لت  بثةةخ ػتةةي      

رق ية  ت زتابد ال نظ ةخ لةسةبلات اة ائءب لماةاةخ اسةزخداتءب ل نظة  صةابنزءب لرؼزجة  

ال  بثةةخ فةةي هةة ا ال غةةبل رسةةبػد ػتةةي ؽ بيخةصةة ل لت زتاةةبد ال نظ ةةخ تةةن السةة  خ 

 لالةابع لايخز لا لالزقبام لالةسبا ثكةخ ػبتخ.

 الوٌبش الأخلالٖ:   -4

حو الزحجاةة  النةةبعؼ لؾ م ةةخ الفةة مبد ي ينظةة  لتؼ ائةةد اي زكةةبايخ ثةةل يغةةت ةو      

ماةل لؽزةي يزؾقة  يلةك ي ثةد تةن رة اف   ة ح ي ػي ال سجلاخ  الأخ  اخ رغب  ال غز غ 

ةخ  اةةخ يةةز  رةؼاتءةةب ػنةةد حاارح الؼ  ةةخ ثةةان ال نظ ةةخ لال زؼةةبتتان تؼءةةب لػنةةد صةةابنخ 

ال ؼبيا  اللأخ  اخ لالأن بط الست ماخ يقغ الؼتص الأمج  في رؼايا القا  اييغبثاخ ػتةي 
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  لالةسةةةبا ػةةةبر  تغتةةة  احاارحالةةة ف يغةةةت ةو يةةة ف  ضةةة بنبد الةةةزخت  تةةةن ال اةةة 

 لالزةتال لال نزغبد غا  الكبلؾخ ت ب ي ضل الؾ بيخ لأصؾبة ال نبفغ.

الشفبف٘خ ّالإفصبذ كأزذ هتطلجبد السْكوخ أثؼبد هجذأ  -د‌
زviiت

 

ايلزةةاام ثةةةبلق انان لالأنظ ةةخ ؽاةةةش ةنةةةم يغةةت حػةةةداا لت اعؼةةخ رحجاةةة  القةةة انان  .1

ل زحتجةةبد ػ تاةةبد لالأنظ ةةخ ػنءةةب ثتسةةت ة يزةةة  لتؼةةبيا  الغةة اح  لةيةةةب لفقةةب 

الزنظةةا   ليلةةك ثءةةدع حربؽةةخ الزةةد ا  ال  ضةة ػي للأسةةت ة ال سةةزخدم فةةي حػةةداا 

 الق ائ  ال بلاخ لصابغخ الزقبري  ال بلاخ.

ال ؾبسجخ لال سجللاخ: ليقكد ثءب ر فا  هاال رنظا ي لاضةؼ يؾةدا نقةبط السةتحخ  .2

غب  الفة مخ لال سجللاخ  لتؾبسجخ ال سجللان لتزخ ف الق اراد ػن تسجللازء  ر

لال سةةبه ان  لال سةةبصلخ هةةي  بػةةدح رقةةةي ث ؾبسةةجخ تزخةة ف القةة اراد ةل الةة ين 

ينةةة لو الأػ ةةبل  ػةةن نزةةبئظ  ةة ارارء  لةػ ةةبلء  رغةةب  ال سةةبه ان لغاةة ه  تةةن 

 الغءبد ياد الؼ  خ  لل لك يغت حيغبا الاخ لزؾقا  ه ا ال جدة.

لؾ م خ ؽ بيةخ ال سةبه ان : يزؼان ةو ياةل حطبر ةسبلات ت برسخ اؽق  بل سبه ان .3

ؽاش ةو لء  ؽق   تتااخ تؼانخ  لهي الؾ  في رتتان ط   رسغال ال تااخ  الؾ  

في انزخبة ةػةبص تغت  احاارح  الؾ  في الؾكة ل ػتةو نكةات تةن الأرثةبػ  

ؽة  ال فةبرمخ فةةي الزكة يذ فةي الغ ؼاةةبد الؼبتةخ لت سةبه ان  الؾةة  فةي نقةةل ةل 

الؾكةة ل ػتةةو تخزتةة  ال ؼت تةةبد الةةة لريخ رؾ يةةل تتااةةخ الأسةةء   الؾةة  فةةي 

ال زؼتقخ ثبلنفبط في ال  ذ ال نبست لثكةخ تنزظ خ.
زviiiت

 

 ثبً٘بً: التو٘ـز الادارٕ

 هفِْم التو٘ــز الادارٕ: -أ‌

مل فؼل ةل نفبط لال اخ  يؼا  ليق ف احنغب  ااخل ال نظ خ ليزة ن الؼديةد  -1

تن   ى الؼ ل الزي رفال هاال ال نظ خ
زixت

 

الزؼ ع ػتو الؼ  ص لرةء  تحبلجء  لاؽزابعبرء  لاهز بم ػنبص  ال ض ػ في  -2

ال نظ خ مبفخ ثزتجاخ رتك ايؽزابعبد لال زحتجبد ال سزقجتاخ غا  ال ز  ؼخ تن خ ل 

ةااص ية   الز  غ ليؾق  ال نبفغ لأصؾبة ال كتؾخ ثفال تز ا و للأف اا 

لال غز غ
زxت

. 

ػتةو الةة ص ثةديً تةن الز ماةا ػتةو ال نظ خ ال ز ااح هي الزي ر مةا ت برسةبرءب  -3

ال فا د"
زxiت

. 

رة   ال نظ خ ػتو تضا رءب تن خ ل تنظ تخ تزابتتخ لنزبئظ ةػ بل ال نظ خ  فةي  -4

ضةة ص رةبػتءةةب تةةغ ػنبصةة  ثائزءةةب الداختاةةخ لالخبرعاةةخ  الزةةي رق اهةةب حلةةو الزةةة ا 

لالزة   احيغبثي ػتو غا هب تن ال نظ بد في ال ص ل حلو ةهدافءب.
زxiiت

 



 دور الشف افية والإفصاح كأحد متطلبات الحوكمة في تحقيق التميز الإداري
 س  امح س   لامة ع لى

 

  
 8102  الأولالعدد                  المجلد التاسع                                                               

365 

لأااص رفاغ ال سز ى الة ف رزة اف  فاةم تؼةبيا  الغة اح ثةتػتو تسةز يبرءب  لرزؾقة  ا -5

ػن ط يقم ةهداع تجسسخ الؼ ل  احنزبعاخ ةل ال ءناخ ةل الخدتاخ  م بً لن ػةبً فةي 

ظةةل تنظ تةةخ ػ ةةل يزةة ف  فاءةةب الؾةةد الأتضةةل تةةن الزنةةبغ  لالز اصةةل ثةةان تخزتةة  

ان  حبػبرءبالؼنبص  فاءب  لالزدف  الستا  لت ؼت تبد ث
زxiiiت

. 

رتك الأنفحخ الزةي رغؼةل ال جسسةخ تز اةاح فةي ةاائءةب تةن خة ل ر ظاة  القةدراد  -6

لال  ارا ال زبؽخ ر ظاةةبً فؼةبيً لتز اةااً ثفةال يغؼتءةب تزة  ةخ لتزةة اح ػةن ثةب ي 

ال نبفسةةان ليةةنؼا  يلةةك ػتةةو ماةاةةخ الزؼبتةةل تةةغ الؼ ةة ص  لماةاةةخ ةااص ةنفةةحزءب 

ءب لاسز اراغابرءب احااريخ لالزنظا اخلػ تابرءب  لحػداا سابسبر
زxivت

. 

سؼي ال نظ بد حلو اسزغ ل الة ص الؾبس خ الزي يسةجقءب الزخحةا  ايسةز اراغي  -7

الةؼبل لايلزاام ثةخارال رثيةخ تفةز مخ يسة اهب لضة ػ الءةدع لمةبيةخ ال كةبار 

لالؾ ص ػتو الأااص
زxvت

. 

في ع اغ ال غبيد ػتو ليؼ ع الجبؽش الز اا احاارف ثتنم رة ا لرة   ال نظ خ 

 ال نبفسان لءب تؾتابً لح تا ابً لث ب ية   ر  ؼبد الؼ  ص.

:أُو٘خ التو٘ــز الادارٕ -ب‌
 زxviت

 رؼايا الزنبف  ثان ال نظ بد لت ص ل حلو ة كو ارعبد الغ اح. -1

 لساتخ رؼز دهب ال نظ بد في رس ي  يارءب في ظل اي اؽبم ال زاايد تن ال نبفسخ. -2

 لال سزدام لدى الؼبتتان في ال نظ بد.اػ  الزح ي  الدائ   -3

 رؼايا الفؼ ر ثبل سئ لاخ ايعز بػاخ لدى ال نظ بد. -4

 ايررقبص ث خ عبد ال نظ بد ث ب يدػ  الزح ر في الجائخ ال ؾاحخ. -5

 رن اخ ال غز غ تن خ ل تخ عبد ال نظ بد ال ز ااح. -6

 أثؼــــبد التو٘ــز الادارٕ:  -ج‌

يؼد الز اا في القاباح تن ةه  ال  راااد الزي رسزند ػتاءب احاارح التو٘ـز الم٘ـبدٕ:  -1

الؾديضةةةخ  ؽاةةةذ رزحتةةةت احاارح  ةةةدراد فبئقةةةخ تةةةن القبئةةةد لااةةة و  ةةةباراً ػتةةةو ت امجةةةخ 

فبلقاباح  لءب رتصا  تجبا  ػتو الز اا  يؼز د ػتةو تةدى رجناءةب ال سزغداد لال زغا اد  

  الأفاةبر احثداػاةخ لال  اةاح  ليلةك تةن لاػ ءب لقةدراد الأفة اا لرفةغاؼءب لءة  لاػة

خ ل ر ااهب ثبل ءبرح القابايخ لػ  ةبد الؼ ةل الةؼبلةخ  لالقةدرح ػتةو الزةااة  ال زغةدا 

ال ف يجزؼد ػن الزقتاد  لم لك اهز بتءب ثزفغاغ ال نبفسخ ثان الأف اا لتز صل حلو ةفابر 

بل تغ  ػةخ تةن النفةبطبد عديدح  لاػ  ايركبيد ال جبا ح ثانءب لثان الأف اا  لهن

الزي يغت ةو رق م ثءب القباح لزفغاغ ظء ر الز اا في ال نظ خ  فنظةبم ال ت مايةخ فةي 

الؼ ل لانسابة ال ؼت تبد لالأفابر احثزابريخ ثان الؼبتتان لالقاباح الؼتاب تجباة ح الو 

د ال ز اا الة ف ؽ اعا  م لك فخو القدرح ايثزابريخ لدى الأف اا رزتص  ثن   القاباح فبلقبئ

يسةةزحاغ رثيةةخ مضاةة  تةةن ال فةةا د لالأخحةةبص لنةة اؽي الةةنق  لالقكةة ر  ليؾسةةت 
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ال فا د لحارال ةلعم القك ر لال فا د في ال  ا    ل لك فخو ايؽز بل سةااااا 

ةتبتء  نؾ  الز اا
xvii)ز
. 

لػ فذ القاباح ػتو ةنءةب نفةبط يءةدع حلةو الزةتصا  فةي الأفة اا تةن اعةل الزؼةبلو 

هدع تفز ل.لزؾقا  
زxviiiت 

 

لالقاباح م لك هو السةج  لالقةدرح ػتةو الزخاةل لالزكة ر ال سةزقجتي لةيةةبً ثنةبص 

ال  لنةةخ لاػةة  الآخةة ين نؾةة  ختةة  الزغااةة  ايسةةز اراغي الةةة لرف لال حتةة ة فةةي 

ال نظ خ
زxixت

. 

رؼد ع اغ فئبد ال زؼبتتان ث ضبثخ تسةزءتاان لتسةتغ لالخةدتبد  التو٘ـــز الخذهبتٖ:  -2

الؾك ل ػتو ستؼخ ةل خدتخ ي رتجي ؽبعبد فئبد ال زؼةبتتان ةل رايةد لػندتب يز  

فةي ظةل  .تن ر  ؼبرء  فخو هجيص ال زؼبتتان يتغتلو حلةو ال نبفسةان لتزؼبتةل تؼءة 

حاارح الز اا فخو التغ ص حلةو ال نبفسةان يؼةد تجاةً ا ػتةو ةو اةائبً تةب يةز  خحةت فةي 

خ ػ ةةل لزكةةؾاؼ هةة   ةسةةت ة رقةةدي  الخدتةةخ  لهةة   الأػةة اد رةةةةي حلةةو خحةة

الأخحةةبص ةل نةة اؽي القكةة ر لي اةةك ةو اسةةزخدام ال ةةدخل الءااتةةي لؾةةل ال فةةبمل 

يغؼل ثبحتابو الزؾ ل ال سز   نؾ  الزؾسان ال سز  
زxxت

 . 

لالز اا الخدتبري ػجبرح ػن رح ي  تنزظ يل صةبد ف يدح  ر نؼ ال نظ خ ف صخ 

ايباح ةسؼبر ال دخ د فخو ال نظ خ  د لضغ ةسؼبر اسزضنبئاخ  ف ض ً حيا  بم ال  رالو ث

رز ان تن رؾ ال يلك ػتو الؼ  ص ال ين ي يسزحاؼ و الؾك ل ثسء لخ ػتو تنزغبد 

ثديتخ نظ اً ل ب رز زغ ثم ال نزغبد تن صةبد ف يدح
زxxiت

. 

ةصةجؾذ ال ؼ فةخ ال كةدر احسةز اراغي الأمضة  ةه اةخ فةي ثنةبص التو٘ـز الوؼرفةٖ:  -3

بد  لال ةة را الأمضةة  ةه اةةخ تةةن تةة را رةلا ال ةةبل  ل ةة ح ال اةةاح الزنبفسةةاخ لت نظ ةة

الؼ ل  فء  ال  را ال ؽاد ال ف يايد ثبلز ام   لي يزنةب   ثبيسةزخدام  ثةل يسةء  

في ر لاد ةفابر عديدح  لرح ي هةب ثزاتةةخ ةرخة   ةل ثةدلو راتةةخ حضةبفاخ لر عةد 

الأخ ى؛ لتن ػدااً تن الكةبد الزي ر اا ال ؼ فخ ػن غا هب تن ت ارا ال نظ خ 

هة   الكةةةبد ةنءةب غاةة  تت  سةخ  لصةةؼجخ القاةبلا  لؽا يةةخ  لرةاااا ثبيسةةزؼ بل  

لي ان اسزؼ بلءب في ػ تابد تخزتةخ في ال  ذ نةسم  لتزغسدح في الأفة اا  لياد 

رتصا  لاسغ ال دى في ال نظ خ  لي ان اسزخداتءب لةز ح ط يتخ
زxxiiت

 . 

 

 الو٘ذاً٘خالدزء الثبلث: هٌِد٘خ الذراسخ ّالذراسخ 

 أّلا: أسلْة الذراسخ

 اسزخدم الجبؽش ن ػان تن تكبار الجابنبد ليلك م ب يتي:

لي اةن رؾديةد الجابنةبد الزةي رة  ايػز ةبا ػتاءةب فةي رؾقاة  الوصبدر الثبًْٗخ:  - ة

لال زغا اد ال زؼتقخ ثءب ؽاش اػز ةد ةهداع الدراسخ في ض ص تفاتخ الدراسخ 
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الازةت الؼ ثاةخ لالأعنجاةخ  لال غة د الجبؽش في را ين احطبر النظ ف ػتةو 

لالةةدلريبد الؼت اةةخ  لالأثؾةةبس الؼت اةةخ ال زخككةةخ ال نفةة رح تنءةةب لغاةة  

ال نف رح ةيةبً  لالزي رنبللذ ت ض ع الدراسخ ةل ثؼض ع انجءةب  ثبحضةبفخ 

حلو يلك اػز د الجبؽش ػتو الزقبري  لالنف اد الزي ركةدر اة مبد الاء ثةبص 

 ال ك يخ.

ػتةو ثؼةض الجابنةبد الضبن يةخ ال نفة رح لغاة  ال نفة رح ياد الكةتخ لر  ايػز با 

ث  ض ع الدراسخ تن خ ل ال ع ع حلو ال ازجبد  لالدراسبد لالدلريبد لالنفة اد 

 -لال قةبيد  لغا هةب تةن تكةةبار ع ةغ ال ؼت تةبد  ثبحضةةبفخ حلةو الجابنةبد ال زؼتقةةخ 

 .2116-2114خ ل الةز ح ال  زدح تن 

: ر  ع ةغ الجابنةبد الأللاةخ ال  تةخ لتدراسةخ تةن الؼةبتتان فةي الوصبدر الأّل٘خ - ة

ا مبد الاء ثبص ال ك يخ تن خ ل  بئ خ ايسزقكبص  ليلةك لتؾكة ل ػتةو 

 ارائء  لارغبهبرء  لالزي رخدم ت ض ع الدراسخ.

للقد  بم الجبؽش ثخػداا عبنت رحجاقةي تاةداني يؼز ةد ػتةو  بئ ةخ اسزقكةبص ت عءةخ 

ؾل الدراسخ في ا مبد الاء ثبص   ليلك يخزجبر صةؾخ الةة لد لؼانخ تن الؼبتتان ت

الخبصخ ثبلدراسخ  ثبحضبفخ حلو حع اص ثؼض ال قبث د الفخكاخ  ليزةؼ يلك ػتةو 

 النؾ  الزبلي:

 

لقةةد رةة  ركةة ا  لاػةةداا  بئ ةةخ ايسزقكةةبص ثؾاةةش رفةة ل مةةل لبئوةةخ الاستمصةةبء:  -1

 يلك ػتو النؾ  الزبلي:تزغا اد ت ض ع الدراسخ ل س ذ حلو عائان رئاساان ل

ز 8لهةة  ػجةةبرح ػةةن الغةةاص ال زؼتةة  ثبلفةةةبفاخ لاحفكةةبػ ليزاةة و تةةنت الدةةزء الأّ :

 فق اد.

 ح.ز فق 18له  ػجبرح ػن الغاص الخبص ثبلز اا احاارف ليزا و تن تالدزء الثبًٖ: 

اػز د الجبؽش ػتو ال قبثتخ الفخكاخ ػنةد ر  يةغ اسةز براد الومبثلاد الشخص٘خ:  -2

ايسزجابو ليلك للإعبثةخ ػةن ثؼةض ايسزةسةبراد الزةي  ةد رة ا تةن ال سزقكةو تةنء   

لمةة لك ةيةةةبػً لاةة ػ ثؼةةض النقةةبط لالؾكةة ل ػتةةو ثؼةةض ال ؼت تةةبد لالجابنةةبد 

لال  ؽظةبد لالآراص احضةبفاخ تةن ال سزقكةو تةنء  لالزةي ي ي اةن الؾكة ل ػتاءةةب 

 ث اسحخ ايسزجابنبد.

الجابنبد تةن اسةز براد ايسةزجابو لركةناةءب لرج يجءةب  ر  رة يغالذراسخ التسل٘ل٘خ:  -3

لزسءال ػ تاخ رؾتاتءب لرةسا هب  ليلك يسزخ ص النزبئظ لالز صابد  للقد ر  رؾتاةل 

الجابنبد الزي ر  الؾك ل ػتاءب ثبسزخدام ال سبئل احؽكةبئاخ ال نبسةجخ يخزجةبر صةؾخ 

 الة لد.
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 ثبً٘بً: هدتوغ ّػٌ٘خ الذراسخ

 الذراسخ:هدتوغ  -1
يز ضل تغز غ الدراسخ في الؼبتتان ثبلف مبد الؼبتتخ في تغبل الاء ثبص ثغ ء ريخ      

 .2116لتؼبم تة اح   3451تك  الؼ ثاخ  ليجتغ ؽغ  تغز غ الدراسخ 

 ػٌ٘خ الذراسخ: -2
الف مبد الؼبتتخ فةي تغةبل الاء ثةبص  ا زك د الدراسخ ػتو ػانخ تن الؼبتتان في     

ثغ ء ريخ تك  الؼ ثاخ  للة ا رة  اخزاةبر ػانةخ ػفة ائاخ طجقاةخ تةن الؼةبتتان فةي رتةك 

تة اح تن الؼبتتان ليلك طجقبً لغةدالل ؽغة  الؼانةخ ػنةد  316الف مبد ال خزتةخ ثتغذ 

 %.5% لنسجخ خحت 95تؼبتل صقخ 

 مصبءثبلثبً: هؼبهلاد الصذق ّالثجبد لمبئوخ الاست

 بم الجبؽش ثؼ د  بئ خ ايسزجابو ػتةو تغ  ػةخ تةن ال ؾا ةان صذق الوسكو٘ي:  - ة

تن يلف ايخزكبص في رخك  حاارح الأػ بل تن ةػةةبص هائةخ الزةدري  فةي ػةدا 

تن الغبتؼبد  ليلك ثءدع الزؼ ع ػتو تدى رن ع لا  لاخ الةقة اد لال ؾةبلر الزةي 

 لضؼذ لقابلا ةثؼبا الدراسخ ال خزتةخ.

رجةان تةن تؼبتةل الضجةبد لاةل ثؼةد تةن ةثؼةبا تزغاة اد الدراسةخ ةو ثجبد الوم٘ةب::  - ة

%ز لثة لك يؼزجة  ع اةغ 1.5ع اغ تؼبت د الكد  هةو االةخ اؽكةبئاب ػنةد تسةز ى ت

تغبيد ايسزجابو صبا خ ل ب لضؼذ لم  م ب يزجان ةو ارعةختؼبتل صجةبد ع اةغ ةثؼةبا 

 تؼبتل الضجبد لغ اغ الأثؼبا ت رةؼخ.تؾبلر ايسزجابو ت رةؼخ له ا يؼني ةو  ا خ 

 

 زذّد الذراسخ راثؼب:

في الف مبد الؼبتتخ في ا زك د الدراسخ ػتو الؼبتتان  السذّد الجشرٗخ: -1

 تغبل الاء ثبص ث ؾبفظخ القبه ح الاج ى في ع ء ريخ تك  الؼ ثاخ.

الة لع في تؾبفظخ القبه ح الاج ى  طجقذ الدراسخ ػتو السذّد الوكبً٘خ: -2

 لتف مبد الؼبتتخ في تغبل الاء ثبص ثغ ء ريخ تك  الؼ ثاخ.

ر ةةذ ػ تاةةخ ع ةةغ الجابنةةبد لال ؼت تةةبد ؽةة ل ت ضةة ع  السةةذّد الزهبً٘ةةخ: -3

  .ز2116 -2114الدراسخ ػن الةز ح تن الؼبم ت
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 خبهسب: الإزصبء الْصفٖ لٌتبئح الذراسخ الو٘ذاً٘خ 

 تسل٘ل فمراد الشفبف٘خ ّالإفصبذ:  .أ 

 (1خذّ  رلن ع

الوتْسط السسبثٖ ّالاًسراف الوؼ٘برٕ ّالأُو٘خ الٌسج٘خ الورتجطخ ثبلشفبف٘خ 

 ّالإفصبذ

 الفمـــرح م.
 الوتْسط

 السسبثٖ

 الاًسراف

 الوؼ٘برٕ

الأُو٘خ 

 الٌسج٘خ
 الترت٘ت

1.  
ر اػةةي الفةة مخ ال ضةة ػ ػنةةد رحجاةة  التةة ائؼ 

 الؼبتتان ثءب.ِلالأنظ خ ػتو مبفخ 
3.41 1.15 69.21 2 

2.  
رةة ف  الفةة مخ نظبتةةبً خبصةةبً ثةةبحػ م يةةز  تةةن 

 خ لم احفكبػ ػن الأنظ خ لالت ائؼ.
3.31 1.12 66.85 4 

3.  
رءةةز  الفةة مخ ثز ضةةاؼ السابسةةبد ال زجؼةةخ فةةي 

 تنؼ ال ابفآد لالجديد لغ اغ ةػةبئءب.
3.35 1.11 67.14 3 

4.  
الفةةة مخ لفةةةغل رؼزجةةة  ال ؼةةةبيا  ال زجؼةةةخ فةةةي 

 ال نبصت القابايخ لاحااريخ لاضؾخ لتغ اغ.
2.98 1.31 57.56 8 

5.  
يةةةز  نفةةة  لر ضةةةاؼ القةةة اراد النبرغةةةخ ػةةةن 

 اعز بػبد تغت  احاارح لالأ سبم.
3.54 1.15 71.61 1 

6.  
يةةةز  احفكةةةبػ ثفةةةةبفاخ ػةةةن الؼ اتةةةل ال زؼتقةةةخ 

 ثبل خبط  الغ ه يخ الزي رءدا الف مخ.
3.21 1.13 64.94 5 

7.  
رءةةةز  الفةةة مخ ثةةةبط ع الؼةةةبتتان ػتةةةو رقةةةبري  

 الأااص الخبصخ ثء .
3.18 1.19 61.32 6 

8.  
يسةةزخدم ال   ةةغ احلاز لنةةي الفةة مخ فةةي نفةة  

 ال ؼت تبد لاحفكبػ ػنءب.
3.15 1.13 59.13 7 

  64.58 1.12 3.25 الوتْسط الؼبم

الؼانةخ ػتةو يزةؼ تن ثابنةبد الغةدلل السةبث  ةو الدرعةخ الاتاةخ حعبثةبد ةفة اا 

الأثؼةةبا ال  رجحةةخ ثبلفةةةبفاخ لاحفكةةبػ عةةبصد تز سةةحخ ؽاةةش ثتةةغ تز سةةحءب الؾسةةبثي 

ز   لعبصد ةػتو حعبثخ لتةق ح الزي رةن  ػتةو ةو 1.12ز لثبنؾ اع تؼابرف ت3.25ت

تيز  نف  لر ضاؼ الق اراد النبرغخ ػن اعز بػبد تغت  احاارح لالأ سبمز ؽاش ثتغ 

ز  في ؽان عبصد ة ةل حعبثةبد 1.15بنؾ اع تؼابرف تز لث3.54تز سحءب الؾسبثي ت

لأف اا الؼانخ ػتو الةق ح الزي رن  ػتو ةو ترؼزج  ال ؼبيا  ال زجؼخ فةي الفة مخ لفةغل 

ز 2.98ال نبصةت القابايةةخ لاحااريةةخ لاضةةؾخ لتغ اةةغز ؽاةةش ثتةةغ تز سةةحءب الؾسةةبثي ت

 ز.1.31لثبنؾ اع تؼابرف ت

 تسل٘ل فمراد التو٘ز الادارٕ: .ة 
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 (2رلن عخذّ  

 الوتْسط السسبثٖ ّالاًسراف الوؼ٘برٕ ّالأُو٘خ الٌسج٘خ الورتجطخ ثبلتو٘ـز الادارٕ

 الفمـــرح م.
 الوتْسط

 السسبثٖ

 الاًسراف

 الوؼ٘برٕ

الأُو٘خ 

 الٌسج٘خ
 الترت٘ت

1.  
رةةةةغ حاارح الفةةة مخ ةهةةةدافءب اسةةةزنبااً حلةةةو 

 ؽبعبد لرغجبد ال سزةادين.
3.33 1.17 82.87 6 

2.  
حاارح الفةة مخ نؾةة  رؾقاةة   ي عةةد الزةةاام تةةن

 ت ما رنبفسي عاد.
3.11 1.13 76.66 11 

 9 79.98 1.16 3.15 رسزةاد حاارح الف مخ تن رغبرة الآخ ين.  .3

4.  
رؾةة ص حاارح الفةة مخ ػتةةو ؽةةةا الآخةة ين 

 نؾ  ةهداع تفز مخ.
2.99 1.15 69.13 16 

5.  
ر اػةةي حاارح الفةة مخ لعةة ا ػ  ةةبد ػ ةةل 

 فبػتخ ثانءب لثان الؼبتتان.
3.61 1.11 86.15 1 

6.  
رءةةةةز  حاارح الفةةةة مخ ثزؼايةةةةا الزةبػةةةةل تةةةةغ 

 الغءبد الأخ ى.
3.46 1.84 82.96 4 

7.  

رقةةةة م حاارح الفةةةة مخ ثةةةةخع اص اسةةةةزح ػبد 

تسةةةةز  ح لتزؼةةةة ع ػتةةةةو ؽبعةةةةبد الؼ ةةةة ص 

 ال زن ػخ.

2.82 1.17 63.18 18 

8.  
رخةغ ػ تابد رقدي  الخةدتبد ال خزتةةخ حلةو 

 الزؾسان ال سز  .
3.18 1.11 81.91 8 

9.  
رؼز ةةةد حاارح الفةةة مخ ال سةةةبئل الزان ل عاةةةخ 

 الؾديضخ في رقدي  خدتبرءب.
3.14 1.97 77.19 11 

11.  
رزسةةةة  حعةةةة اصاد رقةةةةدي  الخةةةةدتبد ثسةةةة ػخ 

 احنغب .
3.39 1.99 83.54 5 

11.  
رقةةةةدم حاارح الفةةةة مخ خةةةةدتبد رز افةةةة  تةةةةغ 

 اؽزابعبد ال سزةادين.
3.58 1.12 85.21 2 

12.  
خدتبرءب حلو مبفخ الغءةبد رقدم حاارح الف مخ 

 ثؼدالخ لالو ر ااا.
3.49 1.11 83.32 3 

13.  
رسةةةةزغات حاارح الفةةةة مخ حلةةةةو ال قز ؽةةةةبد 

 لالفابلى ال قدتخ تن  جل ال سزةادين.
3.21 1.14 81.19 7 

14.  
رقةبم ؽتقةبد النقةةبن ثةان ال ة ظةان يسةةزض بر 

طب ةةةبرء  الةا يةةةخ فةةةي ال غةةةبيد ال ؼ فاةةةخ 

 ثفال اائ .

3.19 1.18 75.33 12 

15.  
يةةز  حصةةدار نفةة اد اةةء يخ لنفةة  رحجاقةةبد 

 ال ؼ فخ.
2.91 1.12 66.17 17 

 15 71.55 1.13 3.11رؼ ةةةل الفةةة مخ ػتةةةو رحةةة ي  ةااص الؼةةةبتتان   .16
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 الفمـــرح م.
 الوتْسط

 السسبثٖ

 الاًسراف

 الوؼ٘برٕ

الأُو٘خ 

 الٌسج٘خ
 الترت٘ت

 لزنبست تزحتجبد س   الؼ ل.

17.  
ردػ  حاارح الف مخ ال فةبرمخ فةي ال سةبثقبد 

 ال ؾتاخ لالدللاخ. 
3.14 1.12 73.11 14 

18.  
ث اتغءب الزدريجاخ ل  امجةخ رقاّ  حاارح الف مخ 

 ال سزغداد ال ؼ فاخ.
3.17 1.18 74.66 13 

  77.4 1.11 3.21 الوتْسط الؼبم

يزةةةؼ تةةن ثابنةةبد الغةةدلل السةةبث  ةو الدرعةةخ الاتاةةخ حعبثةةبد ةفةة اا الؼانةةخ ػتةةو      

الأثؼةةبا ال  رجحةةخ ثةةةبلز اا اياارف عةةبصد تز سةةحخ  ؽاةةةش ثتةةغ تز سةةحءب الؾسةةةبثي 

ز  لعبصد ةػتو حعبثخ لتةقة ح الزةي رةن  ػتةو ةو 1.16لثبنؾ اع تؼابرف تز 3.31ت

تر اػةةي حاارح الفةة مخ لعةة ا ػ  ةةبد ػ ةةل فبػتةةخ ثانءةةب لثةةان الؼةةبتتانز ؽاةةش ثتةةغ 

ز  في ؽان عبصد ة ةل حعبثةبد 1.11ز لثبنؾ اع تؼابرف ت3.61تز سحءب الؾسبثي ت

فةة مخ ثةةخع اص اسةةزح ػبد لأفةة اا الؼانةةخ لتةقةة ح الزةةي رةةن  ػتةةو ةو ترقةة م حاارح ال

ز 3.14تسز  ح لتزؼ ع ػتو ؽبعبد الؼ  ص ال زن ػخز ؽاش ثتغ تز سحءب الؾسبثي ت

 ز.1.97لثبنؾ اع تؼابرف ت

 سبدسبً: اختجبر فرض الذراسخ
 ين  الة د ال ئا  لتدراسخ لال ف ر  صابغزم في ص رح الة د الؼدم ػتو ةنم:

 الشفبف٘خ ّالإفصبذ ّتسم٘ك التو٘ز الإدارٓ.لا تْخذ ػلالخ راد دلالخ ازصبئ٘خ ث٘ي 

 ليخزجبر ه ا الة د  بم الجبؽش ثؼدا تن ايخزجبراد ليلك ػتو النؾ  الزبلي:

 هؼبهل الارتجب  .أ 

م زغا  تسزقل ل الز اا الفةبفاخ لاحفكبػ يجان الغدلل الزبلي تؼبتل ايررجبط ثان    

 احاارى م زغا  ربثغ.

 (3ع خذّ  رلن 

 الارتجب  لفرض الذراسخهصفْفخ 

 الوتغ٘ر التبثغ الوؼٌْٗخ هؼبهل الارتجب  الوتغ٘ر الوستمل

 الز اا احاارى 1.112 1.848 الفةبفاخ لاحفكبػ

يزةؼ تن الغدلل السةبث  لعة ا ػ  ةخ ياد ايلةخ حؽكةبئاخ ػنةد تسةز ى تؼن يةخ 

 ثان  الفةبفاخ لاحفكبػ ل الز اا احاارى. 1.15

 ANOVA Testالتجبٗي  تسل٘ل .ة 
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 (4خذّ  رلن ع

 لفرض الذراسخ تسل٘ل التجبٗي 

 

 هدوْع الورثؼبد الج٘بى الوتغ٘ر
هتْسط 

 الورثؼبد

 اختجبر ف

 الوؼٌْٗخ الم٘وخ

الشفبف٘خ 

 ّالإفصبذ

 332.911 3329.116 اينؾدار
19.143 1.116 

 18.141 62.111 الج ا ي

اررجةبط تؼن يةخ ط ايةخ ثةان الفةةبفاخ يزةؼ تن خ ل الغدلل السبث  لع ا ػ  ةخ 

لاحفكبػ ل الز اا احاارى   ليظءة  يلةك تةن خة ل  ا ةخ "ع" لهةو االةخ حؽكةبئاب 

لردل ػتو صؾخ لع ه يخ الؼ  ةخ ثةان ال زغاة ين لعة اح  1.15ػند تسز ى تؼن يخ 

 احطبر لصؾخ ايػز با ػتو نزبئغم ثدلو ةخحبص.

 التسذٗذهؼبهل  .ج 

 (5خذّ  رلن ع

 لفرض الذراسخهؼبهل التسذٗذ 

 الخطأ الوؼ٘برٕ هؼبهل التسذٗذ الوؼذ  هؼبهل التسذٗذ الوتغ٘ر

 1.815 1.716 1.719 الشفبف٘خ ّالإفصبذ

Rي ضؼ الغدلل السبث  ةو تؼبتل الزؾديد 
2

لهة  تةب يؼنةي ةو الفةةبفاخ  1.719=  

%   ةتب النسجخ الجب اةخ فزةسة هب تزغاة اد 71.9لاحفكبػ يةس  الز اا احاارى ثنسجخ 

ةخ ى ل  ردخل في الؼ  خ اينؾداريةخ  ثبحضةبفخ حلةو الأخحةبص الؼفة ائاخ النبرغةخ ػةن 

 ةست ة سؾت الؼانخ لا خ القابلا لغا هب.

 الٌوْرجهؼبهلاد  .د 

 (6ع خذّ  رلن

 لفرض الذراسختسل٘ل ًتبئح الاًسذار 

الوتغ٘ر 

 الوستمل
B 

الخطأ 

 الوؼ٘برٕ
Beta  ل٘وخt الوتغ٘ر التبثغ 

الفةبفاخ 

 لاحفكبػ
 الز اا احاارى 17.22 1.551 1.133 1.848

 

يظء  تن خ ل الغدلل السبث  ةو  ا  اخزجبر "د" لغ اغ ػجبراد تزغاة  الفةةبفاخ 

ليجةةان هةةة ا  ةة ح الؼ  ةةةخ  1.15تسةةز ى تؼن يةةةخ  لاحفكةةبػ ياد ايلةةةخ تؼن يةةخ ػنةةةد

 اينؾداريخ ثان الز  يل ل الز اا احاارى.
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 ًّستٌتح هي الدذاّ  السبثمخ هب ٗلٖ:

  مبو تسز ى الديلخ الخبصخ ثال تن تؼبتل ايررجبط لتؼبتل اينؾدار ة ل تن  ا ةخ

لاحفكةةبػ ت ةةب يؼنةةي لعةة ا ػ  ةةخ ياد ايلةةخ حؽكةةبئاخ ثةةان ػنبصةة  الفةةةبفاخ  1.15

 لالز اا احاارى.

  مبنذ حابرح تؼبتل ايررجبط ت عجخ ت ب يؼنةي ةنةم ر عةد ػ  ةخ اررجةبط ط ايةخ ياد

 ايلخ حؽكبئاخ ثان الفةبفاخ لاحفكبػ ل الز اا احاارى.

  مبنذ  ا خ تسز ى ال ؼن يخ يخزجبر تؼبالخ اينؾدار مال ANOVA  تاخزجبر عز

ب يؼنةي حتابناةخ ايػز ةبا ػتةو ن ة يط اينؾةدار ت ة1.15ة ل تةن  ا ةخ تسةز ى الديلةخ 

 ال قدر لثبلزبلي حتابناخ رؼ ا  نزبئظ الؼانخ ػتو ال غز غ تؾل الدراسخ.

  ا  تؼبتل Beta  رفةا  حلةو ةو الفةةبفاخ لاحفكةبػ يةجص  فةي الز اةا احاارى ثنسةت

 تخزتةخ له ا الزةسا  ي ي ان ةو ي عغ حلو الكدفخ.

 الفرض الؼذهٖ ّلجْ  الفرض الجذٗل إٔ أًَ:هوب سجك ٗوكي للجبزث رفط 

 ْٗخذ ػلالخ راد دلالخ ازصبئ٘خ ثٌ٘بلشفبف٘خ ّالإفصبذ ّتسم٘ك التو٘ز الإدارٓ.

 

 الدزء الراثغ: الٌتبئح ّالتْص٘بد

 أّلا: الٌتبئح

ر صتذ الدراسخ حلو لع ا ػ  خ ايغبثاخ ثان الفةبفاخ لاحفكبؽ رؾقا  الز اا  -1

 الؼبتتخ في تغبل الاء ثبص ثغ ء ريخ تك  الؼ ثاخ.احاارى في الف مبد 

ثانذ الدراسخ ةو هنبل ةص  لالر هبم لز اف  الفةبفاخ لاحفكبػ ػتو رؾقا  الز اا  -2

 احاارى في الف مبد الؼبتتخ في تغبل الاء ثبص ثغ ء ريخ تك  الؼ ثاخ.

اةةغل اسةةزنزغذ الدراسةةخ ةو الؼةةبتتان فةةي الفةة مبد ي يؼزجةة لو ال ؼةةبيا  ال زجؼةةخ  -3

م ي ي عةد نظةبم لاضةؼ ال نبصت القابايخ لاحااريخ لاضؾخ لغ اغ الؼبتتان م ب ةن

 في رتك الف مبد. لتز  اخ ػتو ةسبلا الاةبصح

اسزنزغذ الدراسخ ةو حاارح الف مبد ي رق م ثخع اص اسزح ػبد تسز  ح لتزؼة ع  -4

 ػتو ؽبعبد الؼ  ص ال زن ػخ تن ةعل تؾبللخ رؾقاقءب.

 دثبً٘بً: التْص٘ب

ض لرح ايهز بم ثحجاؼخ الؼ  خ اييغبثاخ ثان الفةبفاخ لاحفكبػ لرؾقا  الز اا  -1

 احاارى في الف مبد الؼبتتخ في تغبل الاء ثبص ثغ ء ريخ تك  الؼ ثاخ.

الؼ ل ػتو ايهز بم ثبلدلر الءبم لز اف  الفةبفاخ لاحفكبػ ػتو رؾقا  الز اا  -2

 الاء ثبص ثغ ء ريخ تك  الؼ ثاخ.احاارى في الف مبد الؼبتتخ في تغبل 
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ةو رءز  الف مبد ثز ضةاؼ ال ؼةبيا  ال زجؼةخ فةي الفة مخ لفةغل ال نبصةت القابايةخ  -3

لاحااريخ لةو را و ػتو ارعخ ػبلاخ تن ال ض ػ لغ اغ الؼبتتان في الفة مبد  

 لم لك ض لرح ةو ي عد ثبلف مبد نظبم لاضؼ لتز  اخ ػتو ةسبلا الاةبصح.

 مبد ػتو حعة اص اسةزح ػبد تسةز  ح لالريةخ لتزؼة ع ػتةو ةو رؼ ل حاارح الف -4

 ؽبعبد الؼ  ص ال زن ػخ تن ةعل تؾبللخ رؾقاقءب.
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