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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
فً ُظاو انًؼهوياخ انًحاعثً الإنكرشوًَ ن خاطٍح انًوشوقٍح أشش محمد

 انقطاع ػهىدساعح يٍذاٍَح : داسج يخاؽش الائرًاٌإ أداء ذطوٌش

 ً انؼشاقًشفانًظ

 يحًذ ؽهؼد يحًذ انثٍاذً

 :انًهخض

شؽىجس ٔاىجَ ِخ وأفىذ ٛعٛل١ىزخجفى١ز ثٌّإٌىٝ د١ىجْ رعىش  صٙذؾ ٘زٖ ثٌذسثعز   

ثٌمطىج   ، ـىٟصطى٠ٛش ثدثسر ِخىجهش ث٨ةضّىجْـىٟ  ٌىضشٚٔىٟثٌّعٍِٛىجس ثٌّقجعىذٟ ث٦

   .ثٌّقشـٟ ثٌعشثلٟ

ٌٚضقم١ك ر٘ذثؾ ثٌذسثعز ثعضخذَ ثٌذجفىظ ثٌّىٕٙؼ ثٌٛفىفٟ ثٌضق١ٍٍىٟ، ٚلىٛثةُ         

ثٌّىىْٛ ِىٓ لثٌّقٍٍى١ٓ ث٨عضمقجء وأدثر سة١غ١ز ٌؾّع ثٌذ١جٔجس ِٓ ِؾضّع ثٌذسثعىز 

ٚثعضّىىذ  ،ةضّىىجْ ثٌّىىج١ٌٓ، ثٌّقجعىىذ١ٓ ـىىٟ لغىىُ ثٌّخىىجهش، ثٌّقجعىىذ١ٓ ـىىٟ لغىىُ ث٨

ٌعىىىذَ صىىىٛثـش  ، ٔاىىىشث  Judgmental Samplingثٌذجفىىىظ عٍىىىٝ ثٌع١ٕىىىز ثٌقى١ّىىىز 

عىٍٛح ٌضىجٌٟ عىذَ إِىج١ٔىز ث٨عضّىجد عٍىٟ رثٌّعٍّجس ث٦فقجة١ز ٌفتجس ثٌذسثعىز، ٚدج

  694دٍؽىىش ع١ٕىىز ثٌذسثعىىز ل ٚلىىذ ثٌع١ٕىىجس ث٦فقىىجة١ز ـىىٟ صقذ٠ىىذ ع١ٕىىز ثٌذسثعىىز

د صىىأع١ش ِعٕىىٛٞ ٛٚؽىىثٌذسثعىىز إٌىىٝ ، ٚصٛفىىٍش فقىىش ؽىىجًِِفىىشدر، ٚوجٔىىش ع١ٕىىز 

ٚٚؽىٛد مىعؿ ٚلقىٛس ـىٟ ،  دثسر ِخجهش ث٨ةضّجْث٩ٌّةّز ـٟ صط٠ٛش إٌخجف١ز 

دجٌضىىذس٠خ صٛفىىٟ ثٌذسثعىىز دض٠ىىجدر ث٨٘ضّىىجَ ، ٚثٌضىىذس٠خ ٚثٌضطىى٠ٛشدعىىل ؽٛثٔىىخ 

 ٚثٌضط٠ٛش ٌىٛثدس ثٌّقشؾ عجِز ٚثٌىٛثدس ثٌعجٍِز ـىٟ لغىّٟ ث٨ةضّىجْ ٚثٌّخىجهش

 .خجفز
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
 :Abstract محمد

        This study aims to demonstrate the impact of reliability 

property as one of e outputs accounting information system of 

electronic in the development of credit risk management, In 

the Iraqi banking sector. 

        To achieve the objectives of the study, the researcher 

used descriptive and analytical approach, and lists of the 

survey as a key tool to collect data from the study population 

consisting of (Financial analysts, accountants in the risk 

department, accountants in the credit department), and 

adopted a researcher on the Governance sample Judgmental 

Sampling, due to the lack of statistical parameters of the 

categories of study and thus cannot rely on the style of 

statistical sampling in the study sample identification has a 

single sample of (148), and the sample was comprehensive 

inventory, the study found no significant effect appropriate for 

a property in the development of credit risk management, and 

the existence of weaknesses and deficiencies in some aspects 

of training and development, the study recommends increased 

attention to training and development of staff General Bank 

and cadres working in special sections of credit and risk. 
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
 الإؽاس انؼاو نهثحسالأول:  ثحسانً محمد

 أولاً: يقذيح انثحس:

صعضّىىذ رؼٍىىخ ثٌّٕاّىىجس ثٌّعجفىىشر ـىىٟ ثٌٛلىىش ثٌقجمىىش عٍىىٝ صطذ١مىىجس ٔاىىجَ      

ثٌّعٍِٛجس ثٌّقجعذ١ز ثٌزٞ ٠ٙذؾ إٌٝ صض٠ٚذ ثٌّغضف١ذ٠ٓ دجٌّعٍِٛجس ثٌنشٚس٠ز ـٟ 

ثٌٛلىىش ٚثٌذلىىز ٚثٌى١ّىىز ٚثٌٕٛع١ىىز ثٌّٕجعىىذز عىىٓ رٔؾىىطز ثٌّٕاّىىز وجـىىز دؽ١ىىز فىىٕع 

ٚثصخجر ثٌمشثسثس ِٓ لذًَِ ٘ؤ٨ء ثٌّغضف١ذ٠ٓ ـٟ ِخضٍؿ ثٌّغض٠ٛجس ث٦دثس٠ز، ٚصضغُ 

ِع١ٕىىز صقىّٙىىج رعىىظ ٚلٛثعىىذ ثعىىضمش  ثٌّعٍِٛىىجس ثٌّقجعىىذ١ز دطذ١عضٙىىج دخقىىجةـ

ثٌعىىشؾ ثٌّقجعىىذٟ عٍىىٝ إعذجصٙىىج ٚث٨عضىىشثؾ دٙىىج، ٚ٘ىىٟ دىىزٌه صمىىذَ ِعٍِٛىىجس ِج١ٌىىز 

صضشؽّٙج رسلجَ صقُجغ عٍٝ ؽىً صمجس٠ش ٚـمج  ٌٍؽشك ثٌّطٍٛح ِٕٙج، ِٓ ٕ٘ج صاٙش 

ر١ّ٘ىىز صىىٛـش ٔاىىُ ِعٍِٛىىجس ِقجعىىذ١ز ـعجٌىىز ٚوفىىؤر ٌضشؽىى١ذ ثٌمىىشثسثس ث٦دثس٠ىىز ـىىٟ 

ّجي ٌّٚغجعذر ث٦دثسر ـٟ فً ثٌّؾى٩س ثٌضٟ صٛثؽٙٙج، ٚوىزٌه صمىذ٠ُ ِٕاّجس ث٤ع

ثٌّعٍِٛجس ثٌّف١ىذر ٌّضخىزٞ ثٌمىشثس رٚٞ ثٌع٩لىز ٚثٌضىٟ ٠ىىْٛ ٌٙىج دٚس إ٠ؾىجدٟ ـىٟ 

  .678ؿ: ، ;716لثٌعذجعٟ،  دعُ ٚثعضّشثس٠ز ٘زٖ ثٌّٕاّجس

ٍِٛىجس صضؾٗ ثٌىغ١ش ِٓ ثٌذٕٛن ـٟ عقىشٔج ثٌقىجٌٟ إٌىٝ ثعىضخذثَ ٔاىُ ثٌّعٌزٌه      

، ف١ظ ه ٩ٌعضفجدر ِٓ صطذ١مجصٙج ـٟ إدثسر ِخجهش ث٨ةضّجْثٌّقجعذ١ز ثٌّقٛعذز ٚرٌ

٠غضفجد ِٓ لذسثس ثٌقجعىخ ث٢ٌىٟ ـىٟ إؽىشثء ثٌع١ٍّىجس ثٌقغىجد١ز ثٌّعمىذر ٚثعىضخذثَ 

ف١ىظ  ٟ صق١ٍىً ثٌذ١جٔىجس ٚعى٩ػ ثٌّؾىى٩س،ث٤عج١ٌخ ثٌى١ّز ٚثٌّٕجرػ ثٌش٠جمى١ز ـى

فىذٜ ثٌنىٛثدو ثٌّّٙىز ـىٟ ِؾىجي صمى٠ُٛ ثٌّعٍِٛىجس صعضذش ٘زٖ ثٌىٕاُ ث٦ٌىضش١ٔٚىز إ

ثٌّف١ذر عٓ ل١جط ِخجهش ث٨ةضّجْ ـىٟ ثٌذٕىٛن ٌّىج صضّضىع دىٗ ِىٓ خقىجةـ صضقىؿ 

ِغً صم١١ُ ِعٍِٛجس ـٛس٠ز عٓ ثٌع٩ّء ثٌز٠ٓ ٠ضىأخشْٚ  ٚثٌّٛعٛل١ز دجٌضٛل١ش ث٩ٌّةُ

 ـىىٟ عىىذثد ثٌمىىشٚك دؾجٔىىخ ثٌغىىشعز ثٌفجةمىىز ـىىٟ ردثء ثٌع١ٍّىىجس ثٌقغىىجد١ز ٚصمىىذ٠ُ

ثٌّعٍِٛجس ث٩ٌصِز ٚإؽشثء ثٌعذ٠ذ ِٓ ث٨خضذىجسثس ثٌشلجد١ىز ثٌّذشِؾىز ِغىذمج  ٌٍضأوىذ 

ِٓ صقمك ثٌؾشٚه ثٌضىٟ ٠طٍذٙىج ثٌٕاىجَ ِغىً ـقىـ ثٌقىذ ث٤دٔىٝ ٩ٌةضّىجْ ٚمىّجْ 

  ِّىج EFRSثٌّعجٌؾز ثٌّقجعذ١ز ٌٍذ١جٔىجس ٚـىك ثٌّعىج١٠ش ثٌذ١ٌٚىز ٌٍضمىجس٠ش ثٌّج١ٌىز ل
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
 ٠ٚعضّىىذ ع١ٍٙىىج ـىىٟ ل١ىىجط ِخىىجهش ث٨ةضّىىجْ ٠ؾعىىً ثٌّخشؽىىجس روغىىش دلىىز ِٚٛعٛل١ىىز محمد

 .689، ؿ: :716لثٌغ١ذ، 
 

 

 :انذساعح يشكهحشاٍَاً: 

٠ٕطٍك ثٌذجفظ ـٟ صقذ٠ذ ِؾىىٍز ثٌذسثعىز ِىٓ خى٩ي عىذد ِىٓ ثٌّٕطٍمىجس ثٌضىٟ 

صّغً عمذىز رِىجَ ثٌؾىشوجس ثٌقىٕجع١ز ثٌعشثل١ىز ٚثٌضىٟ دىذٚس٘ج صؾعٍٙىج ؼ١ىش ِٛثوذىز 

ْ ِؾىٍز ثٌذسثعز صضّغىً ٠ّىٓ ثٌمٛي إٓ صٛم١ـ ٌٍضطٛسثس ث٨ل١ّ١ٍز ٚثٌذ١ٌٚز، ٠ّٚى

يش انزي ٌضٌذ ينٍ ذنزِ انًخناؽش انكثٍنشج لائرًاٌ الأتؼؼف ذطوٌش اداسج يخاؽش ا)

فنننً انًظننناسد وٌؼنننود انغنننثة فنننً رننننم اننننى ػنننؼف ذو ٍنننف َظنننى انًؼهويننناخ 

انًحاعثٍح الانكرشوٍَنح نسعنردادج يُ نا فنً انحظنول ػهنى انًوشوقٍنح نهًؼهويناخ 

داسج يخاؽش الائرًاٌ وتانرانً يغناػذج ذغاػذ فً ذطوٌش إم وانرً انخاطح تانؼًٍ

 يرخز انقشاس

فننً يننُ  او ػننذو يننُ  الائرًنناٌذ وَرٍعننح نننزنم فقننذ   ننشخ انؼذٌننذ يننٍ انظننواذش  

انغننهثٍح يُ ننا اسذدنناع يؼننذل انننذٌوٌ انًشننكو  فننً ذحظننٍه ا )انننذٌوٌ انًرؼصننشج ذ 

نؼًنسء ػهنى انغنذاد فنً واَخداع َغة انغٍونح فً تؼغ انًظاسد نؼذو قذسج ا

 اندرشاخ انًحذدج نسئرًاٌ 

 شانصاً: أذذاد انثحس:

ِٛعٛل١ىىز ثٌّعٍِٛىىجس  ـىىٟ ثٌّقىىجسؾ ثٌعشثل١ىىز، خجفىى١ز ثٌضعىىشؾ عٍىىٝ هذ١عىىز  -6

 ِقً ثٌذسثعز. 

ثٌضعىىشؾ عٍىىٝ هذ١عىىز ثدثسر ِخىىجهش ث٨ةضّىىجْ  ـىىٟ ثٌّقىىجسؾ ثٌعشثل١ىىز، ِقىىً  -7

 ثٌذسثعز.

 ـىىٟ ش ثدثسر ِخىىجهش ث٨ةضّىىجْ،صطىى٠ٛ ـىىٟ ِٛعٛل١ىىز ثٌّعٍِٛىىجس، صىىأع١ش دسثعىىز -8

 .ثٌذسثعز ِقً ثٌّقجسؾ

ثٌضٛفً ثٌٝ عىذد ِىٓ ثٌٕضىجةؼ، ٚثٌضٛفى١جس  ثٌضىٟ ِىٓ ؽىأٔٙج رْ صغىجعذ، إدثسر  -9

ثٌّقىىجسؾ ثٌعشثل١ىىز، ٚثٌذىىجفغ١ٓ، ٚثٌّٙضّىىى١ٓ دٙىىزث ثٌّؾىىجي ـىىٟ صطىىى٠ٛش ثدثسر 
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
ِخجهش ث٨ةضّىجْ ِىٓ خى٩ي ِٛعٛل١ىز ثٌّعٍِٛىجس ثٌٕجصؾىز ِىٓ ٔاىجَ ثٌّعٍِٛىجس  محمد

 ٟ ث٨ٌىضشٟٚٔ.ثٌّقجعذ

 أذًٍح انذساعح:ساتؼاً: 

 انُظشٌح الأذًٍح -1

 صطىىى٠ٛش، ٚدٚس٘ىىىج ـىىىٟ ثٌذسثعىىىزثٌضىىىٟ صٕجٌٚضٙىىىج  ثٌّضؽ١ىىىشثس ر١ّ٘ىىىزصٕذغىىىك ِىىىٓ  -أ 

ثٌّٕاّجس، دٛففٙج ِضؽ١ىشثس ِعجفىشر، ٨ٚعى١ّج  ـىٟ ؽجٔذٙىج ثٌٕاىشٞ، ثٌىزٞ 

 ٌّٛعٛل١ىىىز ثٌضخطىىى١وثٌذىىىجفغ١ٓ، ـىىىٟ ِؾىىىجي  إعىىىٙجِجس ٘ىىىُرٓ خ٩فىىىز ّصنىىى

 .صط٠ٛش ثدثسر ِخجهش ث٨ةضّجْ ـٟ ثٌّعٍِٛجس

ؤعش ـىىٟ ٠ٚىىذعُ ثٌىىزٞ ٠ىى ،ّٛعٛل١ىىزثٌَٛ ِفٙىى١ً صأفىى٠غىىجُ٘ ٘ىىزث ثٌّٛمىىٛ   ـىىٟ  -ب 

 .صط٠ٛش ثدثسر ِخجهش ث٨ةضّجْ

 :انرطثٍقٍح الأذًٍح -2

مطىىىج  ثٌْ إ  ف١ىىىظ ثٌعشثلىىىٟ ٟشـثٌمطىىىج  ثٌّقىىىثٌذسثعىىىز ٠ىىىضُ صطذ١مٙىىىج عٍىىىٝ  -أ 

ج ثٌعّىىىً ثٌضىىىٟ ٠شصىىىىض ع١ٍٙىىىذعجةُ رفىىىذـ رفىىىذ ر٘ىىىُ ثٌىىى ثٌعشثلىىىٟ ٌّقىىىشـٟث

 ثٌّؤعغجصٟ، ٚث٨لضقجد ثٌمِٟٛ ثٌعشثلٟ.

صطى٠ٛش ـىٟ  ،ّٛعٛل١ىزخجف١ز ثٌإِىج١ٔز صأع١ش  صعذ ٘زٖ ثٌذسثعز ِقجٌٚز، ٌضقذ٠ذ، -ب 

 ثٌذسثعز. ًثٌعشثل١ز، ِق دثسر ِخجهش ث٨ةضّجْ ـٟ ثٌّقجسؾإ

 ٔضىجةؼ ثٌذسثعىز ث١ٌّذث١ٔىز، خ٩يثٌعشثل١ز ِقً ثٌذسثعز، ِٓ  ثٌّقجسؾصغضط١ع  -ض 

صطى٠ٛش ثدثسر ِخىجهش ٔىخ ثٌمقىٛس ٌىذ٠ٙج  ٚثٌضىٟ صقىٛي دْٚ ؽٛث ٝثٌضعشؾ عٍ

 .ث٨ةضّجْ

صغىضّذ ثٌذسثعىىز ر١ّ٘ضٙىىج ِىىٓ ثٌٕضىىجةؼ ثٌّضٛلعىز ِٕٙىىج  ٚثٌضىىٟ ٠ّىىىٓ رْ صغىىُٙ ـىىٟ  -د 

 دثسر ِخىىجهش ث٨ةضّىىجْ ـىىٟ ثٌّقىىجسؾصطىى٠ٛش إ ـىىٟ ثٌّعٍِٛىىجس ِٛعٛل١ىىزصفع١ىىً 

 .ثٌعشثل١ز

 خايغاً: فشوع انثحس:

ز ٚصّجؽىى١ج  ِىىع ر٘ىىذثؾ ثٌذسثعىىز، صىىُ فىى١جؼز ِىىٓ خىى٩ي ثٌّؾىىىٍز ِقىىً ثٌذسثعىى     

 ثٌفشك ثٌضجٌٟ:
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
صٛؽىىذ ع٩لىىز صأع١ش٠ىىز ٌّخشؽىىجس ٔاىىجَ ثٌّعٍِٛىىجس ثٌّقجعىىذٟ ث٦ٌىضشٚٔىىٟ ثٌّضّغٍىىز  محمد

 دخجف١ز ثٌّٛعٛل١ز ـٟ صط٠ٛش إدثسر ِخجهش ث٨ةضّجْ.

 عادعاً: يُ ط انثحس:

شٚك ثٌضىىٟ ثعىىضٕجدث  إٌىىٝ هذ١عىىز ثٌّؾىىىٍز ثٌضىىٟ صضٕجٌٚٙىىج ثٌذسثعىىز ٚثٌٙىىذؾ ِٕٙىىج ٚثٌفىى

صغعٝ ٨خضذجس٘ج ع١عضّذ ٘زث ثٌذقظ عٍىٝ رعىجط ثٌؾّىع دى١ٓ ثٌّٕٙؾى١ٓ ث٨عىضمشثةٟ 

 ٚث٨عضٕذجهٟ

 عاتؼاً: حذود انثحس:

 صُ إؽشثء ٘زث ثٌذقظ ـٟ إهجس ثٌقذٚد ثٌضج١ٌز:     

صمضقش ثٌقذٚد ثٌّىج١ٔز ٌٙزٖ ثٌذسثعز عٍٝ ثٌمطىج  ثٌّقىشـٟ  انحذود انًكاٍَح: -6

 ثٌعشثلٟ.

صمضقىىش ثٌذسثعىىز عٍىىٝ رعىىش ِخشؽىىجس ٔاىىجَ ثٌّعٍِٛىىجس  :انحننذود انًوػننوػٍح -7

ٚثٌّضّغىً دخجفى١ز ثٌّٛعٛل١ىز ـىٟ صطى٠ٛش إدثسر ِخىجهش ثٌّقجعذٟ ث٦ٌىضشٚٔىٟ 

 ث٨ةضّجْ.

 ثحسنه انُظشي الإؽاس انصاًَ: ثحسانً

دّضؽ١ىشثس ثٌذقىظ  ٠ضٕجٚي ثٌذجفظ ـٟ ٘ىزث ثٌؾىضء دعىل ثٌّٛثمى١ع رثس ثٌقىٍز     

 -ي ِج٠ٍٟ:ٚرٌه ِٓ خ٩ ٚدطش٠مز ِخضقشر 

 :خاطٍح انًوشوقٍحيد وو  :أولاً 

٠ٚمقذ دٙزٖ ثٌخجف١ز رْ ثٌّعٍِٛجس ثٌّقجعذ١ز ٠ٕذؽٟ رْ صقٛص عمز ِغضخذ١ِٙج،     

ٚإ٨ ـمذس ثٌٙىذؾ ِٕٙىج، ٚثٌغمىز ٕ٘ىج ١ٌغىش ثٌغمىز ثٌّطٍمىز، دىً ٘ىٟ ع١ٍّىز ٔغىذ١ز رٚ 

١ز دّعٕٝ آخش رْ ٕ٘جن دسؽجس ِضفجٚصز ِٓ ثٌغمز، ٌٚضقم١ىك ثٌٙىذؾ ِىٓ ٚسثء خجفى

ثٌغمز، ـئْ ثٌّعٍِٛجس ثٌّقجعذ١ز ٠ؾخ رْ صقضىٛٞ عٍىٝ ِٛثفىفجس ِىٛٔىز ٌخجفى١ز 

 ،7168لثٌىىذ٘شثٚٞ،  ثٌغمىىز، ٚ٘ىىٟ إِىج١ٔىىز ثٌضقمىىك ٚثٌقىىذق ـىىٟ ثٌعىىشك ٚثٌق١ىىذر

 ، رٔٗ ِع صٕىٛ  ثٌغ١جعىجس ٚثٌّذىجدا 1;6، ؿ: 7168 . ٠ٚشٜ لِضٌٟٛ، 71ؿ:
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
ىج١ٔىىىز صىىىٛثـش ٚثٌّعىىىج١٠ش ثٌّقجعىىىذ١ز دىىى١ٓ ثٌىىىذٚي، رفىىىذـ ٕ٘ىىىجن ؽىىىىٛن فىىىٛي إِ محمد

 .ثٌخقجةـ ثٌٕٛع١ز ٌٍّعٍِٛجس، ٚدجٌضجٌٟ عذَ ثٌغمز ـٟ ثٌضمجس٠ش ثٌّج١ٌز ثٌّٕؾٛسر

 :خظائض خاطٍح انًوشوقٍح: شاٍَاً 

ٚصعٕىٟ صىٛـش ؽىشه ثٌّٛمىٛع١ز ـىٟ ثٌم١ىجط : Verifiabilityقاتهٍح انرحقق  -6

ثٌعٍّٟ، رٞ ثٌمذسر عٍٝ ثٌٛفٛي عٍٝ ثٌٛفٛي إٌٝ ٔفظ ثٌٕضجةؼ ِىٓ لذىً روغىش 

ـ، إرث ِىىج صىىُ ثعىىضخذثَ ٔفىىظ ثٌطىىشق ٚث٤عىىج١ٌخ ثٌضىىٟ ثعىىضخذِش ـىىٟ ِىىٓ ؽىىخ

ل١ىىىىىجط ثٌّعٍِٛىىىىىجس ثٌّقجعىىىىىذ١ز، ٕٚ٘ىىىىىجن ثِىج١ٔىىىىىز ٌضىٌٕٛٛؽ١ىىىىىج ثٌّعٍِٛىىىىىجس 

 ٚث٨صقج٨س دضقم١ك ٘زٖ ثٌخجف١ز، ٚرٌه ِٓ خ٩ي ثعضخذثَ ثٌذشثِؼ.

: ٠مقىىذ دىىٗ صؾٕىىخ ثٌٕىىٛ  ثٌّمقىىٛد ِىىٓ Neutralityانحٍنناد )ػننذو انرحٍننض   -7

٠ّجسعىٗ ثٌمىجةُ دئعىذثد ٚعىشك ثٌّعٍِٛىجس ثٌّقجعىذ١ز، دٙىذؾ ثٌضق١ض ثٌىزٞ لىذ 

ثٌضٛفً إٌٝ ٔضجةؼ ِغذمز، رٚ دٙذؾ ثٌضأع١ش عٍٝ عٍٛن ِغضخذَ ٘زٖ ثٌّعٍِٛجس 

ـٟ ثصؾجٖ ِع١ٓ ٌٚزٌه ٨ ٠ّىٓ ث٨عضّجد ع١ٍٙج وأعجط ٌع١ٍّىز ثصخىجر ثٌمىشثسثس، 

 ٌّج١ٌىزث ثٌمىٛثةُ ـٟ ثٌّقضٛثس ثٌّعٍِٛجس صىْٛ رْ ٠ؾخٚدّٛؽخ ٘زٖ ثٌخجف١ز 

 صنىّٕش إرث ف١جد٠ىز ؼ١ىش ثٌّج١ٌىز ثٌمىٛثةُ ٚصىىْٛ. ثٌضق١ض ِٓ ِٚضقشسر ف١جد٠ز،

 ثصخىىجر عٍىىٝ ٌٍضىىأع١ش دأعىىٍٛح عشمىىٙج صىىُ ثٌضىىٟ ثٚ صقذ٠ىىذ٘ج صىىُ ثٌضىىٟ ثٌّعٍِٛىىجس

 ,Glautier, M, 2011)، ِمىذِج   ِقىذدر ٔض١ؾىز ٌضقم١ىك ثٌضشص١ىخ ـىٟ ثٌمىشثس

P:344) 

 دٗ ٠ٚمقذ :Representational Faithfulnessطذق انرؼثٍش )انرًصٍم   -8

 ثعىذثد ثٌّىشثد ثٌاىٛث٘ش ٚدى١ٓ ثٌّعٍِٛىجس دى١ٓ ثٌضطىجدك ِىٓ عج١ٌىز دسؽىز ٚؽٛد

 ٌٚىى١ظ ثٌؾىىٛ٘ش رٚ ثٌّنىىّْٛ صّغ١ىىً ٕ٘ىىج دجٌقىىذق ٚثٌّمقىىٛد عٕٙىىج، ثٌضمش٠ىىش

 .  ;:6، ؿ: :716لِقّذ،  ،ِؾشد

 يخاؽش الائرًاٌ انًظشفً:: شانصاً 

ش٠ع ٌضٛم١ـ ثٌخطش ٚإدثسر ثٌّخجهش ـٟ دذث٠ز ث٤ِش ٨ دذ ِٓ ثٌضطشق دؾىً ع     

دقٛسر عجِز ِٓ ف١ظ ثٌّفَٙٛ ف١ظ صىأصٟ ر١ّ٘ىز د١ىجْ ثٌّخىجهشر وّطٍىخ رعجعىٟ 

 ٌفُٙ إدثسر ِخجهش ث٨ةضّجْ.
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
ثٌّخىىجهشر ـىىٟ ثٌعّىىً ثٌّقىىشـٟ: دأٔٙىىج ثفضّج١ٌىىز صعىىشك   Keeganٌؼننشد )      محمد

ضٛلىع عٍىٝ ثٌذٕه إٌٝ خغجةش ؼ١ش ِضٛلعز ٚؼ١ش ِخطو ٌٙج، ٚ/ رٚ صزدىزح ثٌعجةىذ ثٌّ

ثعضغّجس ِع١ٓ، ٠ٕضؼ عٕٗ آعجس عٍذ١ز ٌٙج لىذس ِىٓ ثٌضىأع١ش عٍىٝ صقم١ىك ر٘ىذثؾ ثٌذٕىه 

، ٔمىىىىىى٩  6;7، ؿ:7168لعذىىىىىىٛد،  ،ثٌّشؽىىىىىىٛر ٚصٕف١ىىىىىىز ثعىىىىىىضشثص١ؾ١ضٗ دٕؾىىىىىىجؿ

 .,Keegan, M, 2003, p: 6)عٓ:

إدثسر ثٌّخىىىجهش دأٔٙىىىج: ع١ٍّىىىز ِغىىىضّشر   11ذ ص:2113ذ وػنننشد )ينننانً     

ٟ صقم١ىك ر٘ىذثؾ ثٌّٕؾىأر ٚإمىجـز ثٌم١ّىز، ٚرٌىه دجعضذجس٘ىج ٚدثةّز ثٌضطٛس صغجُ٘ ـ

ؽىىضءث  رعجعىى١ج  ِىىٓ ث٦دثسر ث٨عىىضشثص١ؾ١ز ٌٍّٕؾىىأر، ٚرٌىىه ِىىٓ خىى٩ي ل١جِٙىىج دجٌعّىىً 

دؾىً ِغضّش عٍٝ صقذ٠ذ ثٌّخجهش ثٌضٟ صع١ُك صقم١ك ر٘ىذثؾ ثٌّٕؾىأر، ٚوىزٌه صم١ى١ُ 

ش٘ىىج، ٘ىىزٖ ثٌّخىىجهش، ٚصذ٠ٛذٙىىج دؾىىىً ِؾّٛعىىجس ِضؾجٔغىىز فغىىخ ِقىىذس٘ج ٚرع

ٚثلضىىشثؿ ثٌضعجِىىً ِىىع ٘ىىزٖ ثٌّخىىجهش، رٞ رٔٙىىج صغىىجُ٘ دفعج١ٌىىز ـىىٟ إدسثن ثٌؾٛثٔىىخ 

ث٠٦ؾجد١ز ٚثٌغٍذ١ز ٌىً ٔٛ  ِٓ رٔٛث  ثٌّخجهش، ِٓ خ٩ي صعا١ُ ثفضّج٨س ثٌٕؾىجؿ 

 .ٚصذ١ٔز ثفضّج٨س ثٌفؾً ثٌضٟ لذ صؤعش عٍٝ ر٘ذثؾ ثٌّٕؾأر

ٌّخجهش دقفز عجِز صضّغً ِع دسثعز لؼجٌٟ  دأْ ر٘ذثؾ إدثسر ث وٌردق انثاحس     

ـٟ ٘ذـ١ٓ رعجع١١ٓ ّ٘ج: ث٤ٚي ٘ذؾ ٚلجةٟ لدّعٕٝ ثٌضٕذؤ دجٌّخىجهش ثٌّضٛلعىز لذىً 

فذٚعٙج ، ثٌغجٟٔ ٘ذؾ ع٩ؽٟ رٚ صقق١قٟ لصخف١ل خغجةش ثٌّخجهش ثٌفع١ٍز عٕىذ 

 فذٚعٙج .

 يد وو يخاؽش الائرًاٌ: -1

ٓ عىىذَ لىىذسر ثٌّخىىجهش ث٨ةضّج١ٔىىز دأٔٙىىج: ٘ىىٟ خغىىجسر ِقضٍّىىز ٔجؽّىىز عىى ػشفنند     

ثٌع١ّىىً ثٌّمضىىشك عٍىىٝ عىىذثد ل١ّىىز ثٌّذٍىىػ ث٤فىىٍٟ ثٌّمضىىشك ٚـٛثةىىذٖ إٌىىٝ ثٌذٕىىه 

ثٌّمىشك عٕىىذ صىىجس٠ت ث٨عىضقمجق ثٌّقىىذد ـىىٟ ؽىىشٚه ثٌعمىذ ث٨ةضّىىجٟٔ، ٚصضّغىىً صٍىىه 

ثٌّخجهش دٕٛد دثخً ث١ٌّضث١ٔز ِغً ثٌمشٚك ٚثٌغٕذثس ٚدٕٛد خىجسػ ث١ٌّضث١ٔىز ِغىً 

 ٠ز.خطجدجس ثٌنّجْ ٚث٨عضّجدثس ثٌّغضٕذ

ـىٍّج ثعضقٛر ثٌذٕه عٍٝ رفذ ث٤فٛي ثٌّشدقز ـئٔٗ دزٌه ٠ضقًّ ِخجهش عؾض       

ثٌّمضشك عٍٝ ثٌٛـجء دشد رفً ثٌذ٠ٓ ٚـٛثةذٖ ٚـمج  ٌضٛثس٠ت ثٌّقىذدر ٌىزٌه، ٠ٚىىْٛ 
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
خطىش ث٨ةضّىىجْ ٘ىٛ ثٌّضؽ١ىىش ث٤عجعىٟ ثٌّىىؤعش عٍىٝ فىىجـٟ ثٌىذخً ٚثٌم١ّىىز ثٌغىىٛل١ز  محمد

ثد رٚ صأؽ١ٍىٗ، وىزٌه ـىئْ لىذسر ثٌفىشد عٍىٝ سد ٌقمٛق ثٌٍّى١ز ثٌٕجصؾىز عىٓ عىذَ ثٌغىذ

، ثٌىىذ٠ٓ صخضٍىىؿ ٚـمىىج  ٌٍضؽ١ىىشثس ثٌضىىٟ صطىىشر عٍىىٝ ثٌضٛ ١ىىؿ ٚفىىجـٟ عىىشٚر ثٌفىىشد

 . 648-647، ؿ: 7168لدٍعضٚص، 

ِخجهش ث٨ةضّىجْ دأٔٙىج ثفضّج١ٌىز ثخفىجق عّى٩ء ثٌّقىشؾ ثٌّمضشمى١ٓ  وػشفد     

٘زٖ ث٨ٌضضثِجس رٚ دعذ رٌىه دجٌٛـجء دجٌضضثِجصُٙ صؾجٖ ثٌّقشؾ، ٚرٌه عٕذ ثعضقمجق 

رٚ عىىذَ ثٌغىىذثد فغىىخ ثٌؾىىشٚه ثٌّضفىىك ع١ٍٙىىج رٞ ٘ىىزٖ ثٌّخىىجهش ِشصذطىىز دىىجٌطشؾ 

ثٌّمجدً ـٟ ثٌعمذ ِٓ ف١ظ لذسصىٗ عٍىٝ عىذثد ثٌضضثِجصىٗ صؾىجٖ ثٌّقىشؾ ـىٟ ثٌّٛعىذ 

  .:76، ؿ:7169، لعٕجٔضر، ثٌّقذد

 :يُاذط إداسج انًخاؽش الائرًاٍَح -2

ةضّج١ٔىىز و١ف١ىىز ثصخىىجر ثٌمىىشثس ث٨ةضّىىجٟٔ عٍىىٝ ِخضٍىىؿ مقىىذ دىىئدثسر ثٌع١ٍّىىز ث٠٨      

ثٌّغض٠ٛجس ث٦دثس٠ز ٚثٌضٕا١ّ١ز ٘زٖ ثٌغ١جعىز صضنىّٓ ثٌّعىج١٠ش ٚثٌضٛؽ١ٙىجس ثٌعجِىز 

 ثٌضٟ ٠ضع١ٓ عٍٝ رؽٙضر ث٨ةضّجْ دجٌفشٚ  ث٨ٌضضثَ دٙج ٌضؾٕخ ثٌّخجهش ث٨ةضّج١ٔز.

٠ىىضُ ِىىٓ خ٩ٌٙىىج ٚدؾىىىً عىىجَ صشوىىض إدثسر ث٨ةضّىىجْ عٍىىٝ ٔىىٛع١ٓ ِىىٓ ثٌّٕىىج٘ؼ       

 صق١ًٍ ث٨ةضّجْ ٌضقذ٠ذ دسؽز ثٌّخجهش ٔٛمقٙج وّج ٠ٍٟ:

٠ٚعشؾ دــ لثٌّٕٙؼ ثٌض١١ّضٞ  ٠ٚمىَٛ عٍىٝ ـىىشر صمى٠ُٛ ثٌعّى٩ء  انًُ ط الأول: -أ 

ٚرخىىز ـىىىشر عجِىىز ِىىٓ ؽخقىى١ضُٙ ٚفىىجٌضُٙ ث٨ؽضّجع١ىىز ِٚىىذٜ ِقىىذثل١ضُٙ، 

جْ ثٌّمىذَ ٚصقذ٠ذ ثٌٙذؾ ِٓ هٍخ ث٨ةضّجْ ٚٔٛ  ثٌٕؾجه ثٌّّٛي ٚهذ١عز ثٌنّ

ٚصشُوىىض إدثسر ث٨ةضّىىجْ عٍىىٝ دسثعىىز إِىج١ٔىىز ثٌع١ّىىً ٚسؼذضىىٗ ـىىٟ عىىذثد ل١ّىىز 

 ثٌمشك ِع ثٌفٛثةذ ـٟ صجس٠ت ث٨عضقمجق ٚرٌه دجٌٛلٛؾ عٍٝ ث٩ٌّءر ثٌّج١ٌز ٌٗ.

٠ٚعىىىشؾ دـىىىـ لثٌّىىىٕٙؼ ثٌضؾش٠ذىىىٟ  دعىىىذ ثٌضأوىىىذ ِىىىٓ ؽخقىىى١ز انًنننُ ط انصننناًَ:  -ب 

مذِز ِع فؾُ ث٨ةضّجْ ٠ضُ رٌه ثٌّمضشك ٩ِٚءصٗ ثٌّج١ٌز ٚصٛثـك ثٌنّجٔجس ثٌّ

إعطىىجء ٔمطىىز رٚ ٚصْ ٌىىىً ِم١ىىجط عٍىىٝ رْ ٠ضطىىجدك ِىىع ث٤ٚصثْ ثٌّقىىذدر ِىىٓ 

 هشؾ إدثسر ث٨ةضّجْ.
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
إْ صق١ًٍ ثٌّخجهش ٚثٌضٕذؤ دٙج ِغذمج  ٠غُّـ ٦دثسر ث٨ةضّجْ ثٌضقىُ ـ١ٙج ٚصخف١ؿ      محمد

قىىٛس ر٘ىىذثؾ إدثسر ٚصؾٕىىخ آعجس٘ىىج عٍىىٝ ثٌؾٙىىجص ثٌّقىىشـٟ ٚعِّٛىىج  صضّ  فىىذصٙج

، صشوىىض ثٌّخىىجهش، إؽّىىجٌٟ ثٌّخىىجهش ثٌّقضٍّىىز ثٌقىىذٚط ثٌّخىىجهش إٌىىٝ ثٌضأوىىذ ِىىٓ:

ِشثلذىىز ثٌّخىىجهش دىىجٌضقىُ ـ١ٙىىج ٚإعىىذثد ثٌضمىىجس٠ش ٚـمىىج  ٌٍمٛثعىىذ ، ل١ىىجط ثٌّخىىجهش

 . 616، ؿ:7161، لعطج، ثٌمج١ٔٛٔز

 :أَواع انًخاؽش الائرًاٍَح: ساتؼاً 

وٕض١ؾىز ٌاىشٚؾ ِٚضؽ١ىشثس ؼ١ىش ِضٛلعىز  إْ خطش ث٨ةضّجْ ٠ّىٓ رْ ٠قذط ٔض١ؾىز

ٔجؽّز ـٟ ث٤عجط ِٓ عذَ لذسر ثٌع١ًّ عٍٝ ثٌغىذثد ٚثٌعؾىض ثٌىٍىٟ، ٠ٚضشصىخ عٍىٝ 

رٌه آعجس عٍذ١ز عٍٝ ثٌذٕه ٚعّعضٗ ثٌّقشـ١ز ٚدجٌضىجٌٟ ِعج٩ِصىٗ ثٌّج١ٌىز، ٚٔعىشك 

 ـ١ّج ٠ٍٟ إؽّج٨  رُ٘ فٛس ِخجهش ث٨ةضّجْ ثٌضٟ صعضشك ثٌٕؾجه ثٌّقشـٟ:

إْ ثٌّعجٌؾىز ثٌّذىىشر  نًؼانعح لأطول وفوائنذ اننذٌوٌ يٍنش انًُرظًنح:يخاؽش ا -1

ٌفٛثةذ د٠ْٛ ؼ١ش ِٕضاّىز ٠غىجُ٘ دذسؽىز وذ١ىشر ـىٟ ثٌضخف١ىؿ ِىٓ ث٢عىجس ثٌّغىضمذ١ٍز 

ٌض٠جدثس ثٌّذ١ٔٛ٠ز ٚصاٙش ٘زٖ ث١ّ٘٤ز عٕىذ ٔؾىش ١ِضث١ٔىز ثٌذٕىه ثٌشدىع عى٠ٕٛز ثٌضىٟ 

ٟ ث٤سدجؿ عى١ىْٛ دفضىشثس صذ١ٓ ٚؽٛد عٛق رٚسثق ِج١ٌز ٔؾطز ٚرْ رٞ ثٔخفجك ـ

ِضمجسدز، ٚ٘ٛ ِج ٠ضطٍخ ِٓ ثٌذٕٛن ثٌضؾجس٠ز ث٨ٌضضثَ دضع١ٍّجس ثٌذٕه ثٌّشوىضٞ ـىٟ 

 صؾٕخ ثٌفٛثةذ ٚصى٠ٛٓ ثٌّخققجس.

وّج عذك ث٦ؽجسر إٌٝ رٔٗ وٍّج صثدس ثٌّخجهش  يخاؽش انشتحٍح يقاتم الائرًاٌ: -2

ّخىىجهش ٠ىىؤدٞ إٌىىٝ ثسصفعىىش ثٌفٛثةىىذ ٚرٌىىه عٍىىٝ فغىىجح ٘ىىجِؼ ث٤ِىىجْ، ـجسصفىىج  ثٌ

ثٔخفىىجك ِغىىضٜٛ ؽىىٛدر ِقفاىىز لىىشٚك ثٌذٕىىه ٚص٠ىىجدر ث٤سدىىجؿ صىىؤدٞ إٌىىٝ ثٌّٕىىٛ 

 ثٌغش٠ع ٌٍّخجهش ٚثٌٕض١ؾز رْ خطش ثٌشدق١ز ٠ٕعىظ عٍٝ ثٌؾٛدر.

صعىذ ثٌّخىجهش ثٌىجٍِىز ٩ٌةضّىجْ ٚ٘ىٟ ِخىجهش يخاؽش ػذو انقذسج ػهى انغذاد:  -3

ثٌقىىج٨س ث٨ةضّج١ٔىىز  ٔجؽىىتز ـىىٟ ث٤عىىجط عىىٓ ثٌع١ّىىً ٚصخضٍىىؿ ث٤عىىذجح دىىجخض٩ؾ

خطش دؾىشٞ: ٠ٚضعٍىك دؾخقى١ز ثٌع١ّىً ٚر١ٍ٘ضىٗ ِٚىذٜ  ثٌّضعغشر، ِٚٓ رّ٘ج ٔزوش:

جء عٍىٝ عىّعضٗ ٚؽذثسصىٗ ث٨ةضّج١ٔىز، وفجءصٗ ٚلذسصٗ عٍىٝ عىذثد ثٌضضثِجصىٗ ثٌّج١ٌىز دٕى

خطش صمذ٠ُ ِعٍِٛجس ِنٍٍز ِٚذجٌػ ـ١ٙج ٌٍذٕه: رْ ٠ٍؾأ إٌٝ إخفىجء ِعٍِٛىجس عىٓ ٚ
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
عٍٝ ثةضّجْ رٚ ٤ؽىً ص٠ىجدر عىمؿ ثٌضغى٩١ٙس ث٨ةضّج١ٔىز،  ؽخق١ضٗ ٤ؽً ثٌققٛي محمد

ٚـٟ ٘زٖ ثٌقجٌز ٨ ٠غضط١ع ثٌع١ًّ ثٌّمضشك عذثد ل١ّز ثٌّذٍػ ثٌّمضشك ِع ثٌفٛثةىذ 

ثٌّغضقمز دقٍٛي ث٤ؽً ثٌّضفك ع١ٍٗ ٠ٚضُ ث٦ع٩ْ عٓ عؾض ثٌذـع عٕذِج ٨ ٠غضط١ع 

فٍىٛي ِٛعىذ ثٌغىذثد،  ؽىٙٛس دعىذ 8ِٓ  عذثد ِذجٌػ ِؾذٌٚز ـٟ ِٛثع١ذ٘ج ٌفضشر رلً

عىٕٛثس عىجدمز ٚصقذ٠ىذ  8ثٌمٛثةُ ثٌّج١ٌىز ٌع٩ّةىٗ ي ٌزٌه ٠قشؿ ثٌذٕه عٍٝ دسثعز 

ِىىذٜ وفج٠ىىز                        صق٠ٛىىً ث٤فىىٛي إٌىىٝ ٔمذ٠ىىز ٚفؾىىُ ثٌنىىّجٔجس ثٌضىىٟ 

 صىفً عذثد ل١ّز ثٌمشك ِع ثٌفٛثةذ ثٌّغضقمز.

ِىىٕـ ث٨ةضّىىجْ ٌٍعّىىى٩ء عىىىجدر  ِىىج ٠شوىىض ثٌذٕىىه ـىىىٟ  يخنناؽش ذل ننم انؼننًاَاخ: -4

ٚثٌّؤعغجس هٍخ مّجٔجس ل٠ٛز صىفً عذثد ل١ّىز ثٌمىشك ِىع ثٌفٛثةىذ دؾىىً وجِىً 

٠ٚشوض ثٌذٕه عٍٝ ثٌّضجدعز ٚثٌضم١١ُ ثٌذثةُ ٌقؾُ ثٌنّجٔجس صفجد٠ىج  ٌّخىجهش ثٔخفىجك 

ل١ّضٙىىج، ٠ٚىىىْٛ عِّٛىىج  صشو١ىىضٖ عٍىىٝ صمىىذ٠ُ ثٌنىىّجٔجس ثٌضج١ٌىىز: ثٌعمىىجسثس، ث٤ٚسثق 

 ق ثٌّج١ٌز، ٚثٌضٕجص٨س.ثٌضؾجس٠ز، ث٤ٚسث

صقشؿ ثٌذٕٛن عٍٝ صخفى١ل ثٌّخىجهش ـىٟ ِقفاىز لشٚمىٙج  يخاؽش انرش ٍض: -5

 ٚصقم١ك دسؽز ؽٛدر ِغٍٝ ٠ٚضؾٗ ث٨٘ضّجَ إٌٝ ِخجهش ثٌضشو١ض ثٌضج١ٌز:

ثٌع٩ّء: عٕذ ِٕـ ث٨ةضّجْ ٠ىْٛ ثٌضشو١ض ِٓ هشؾ ِعضّىذٞ ثٌمىشثس ث٨ةضّىجٟٔ  -ر 

ؾىىضر ِىىٓ ثٌذسثعىىز ث٨ةضّج١ٔىىز دق١ىىظ عٍىىٝ فؾىىُ ثٌّخىىجهش ثٌّضٛلعىىز وؾىىضء ٨ ٠ض

٠ؾىىخ رْ ٠ىىىْٛ صٛص٠ىىع ثٌّقفاىىز ث٨ةضّج١ٔىىز عىىٛثء عٍىىٝ عىىذد ثٌعّىى٩ء رٚ عٍىىٝ 

 لطجعجس ثٌغٛق دؾىً ؽ١ذ ـٟ فذٚد د١ٔج رٚ لقٜٛ.

ثٌٕؾجه: ـٟ صٛص٠ع ثٌّقفاز ث٨ةضّج١ٔز ٠ؾخ ثٌضشو١ض عٍٝ ٚمىع فىذ ٧ٌلىشثك  -ح 

ج ، ٚثٌضم١ىذ دضع١ٍّىىجس ٌىىً ٔؾىجه ـشعىٟ ٚث٨ٌضىضثَ دج٤عىمؿ ث٨ةضّج١ٔىز ٌىىً لطى

 ثٌغٍطجس ثٌشلجد١ز.

ثٌنىىّجٔجس: ٠ضعىى١ٓ عٍىىٝ ثٌذٕىىه عىىذَ ثٌضشو١ىىض عٍىىٝ ٔىىٛ  ٚثفىىذ ِىىٓ ثٌنىىّجٔجس  -ػ 

 ٚث٨عضّجد ع١ٍٙج ـٟ ِٕـ ث٨ةضّجْ ٌضفجدٞ صشثؽع ٚثٔخفجك ل١ّضٙج ِغضمذ٩ .
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
ث٨عىىضقمجلجس: إْ صشوىىض ثعىىضقمجلجس ثٌضغىى٩١ٙس ٠عضذىىش ِىىٓ ثٌّخىىجهش ثٌىذ١ىىشر -د -د  محمد

٠ٚضعٍىك ث٤ِىش دج٨عضّىجدثس ثٌّغىضٕذ٠ز ٚخطجدىجس ثٌنىّجْ  عٍٝ ِشوض ثٌغى١ٌٛز

 ِٚخضٍؿ ث٨ٌضضثِجس ثٌخجسؽ١ز.

دعىىذ ِضجدعىز ثٌؾٛثٔىىخ ثٌغ١جعىى١ز ٚثٌمج١ٔٛٔىىز ِىىٓ  انًخناؽش انغٍاعننٍح وانقاَوٍَننح: -6

ث٤ِٛس رثس ث١ّ٘٤ز ثٌضٟ صضطٍخ ِٓ ثٌّغت١ٌٛٓ دج٦لشثك ِضجدعضٙج ٚإْ عىذَ ثٌضم١ىذ 

١م١ج  عٍٝ فىٕجعز خىذِضٙج ثٌّقىشـ١ز، ِٚىٓ ثٌّخىجهش ٚث٨ٌضضثَ دٙج ٠ؾىً خطشث  فم

ثٌغ١جع١ز ِج ٠ضعٍك دمذسر ثٌذٌٚز عٍٝ ث٨ٌضىضثَ دضعٙىذثصٙج ٚثٌٛـىجء دىذ٠ٛٔٙج ٚر٠نىج  ِىج 

٠ضعٍك دى١ف١ىز ث٦ؽىشثؾ عٍىٝ ثٌّؤعغىجس ثٌّج١ٌىز ٚثٌٍىٛثةـ ٚثٌمىٛث١ٔٓ ثٌّٕاّىز ٌىزٌه 

 َقننسً ػننٍ:، 2، ؿ:7112، لِفضىىجؿ، ِٚعىىجسـٟ، مىىّٓ ثٌٕاىىجَ ثٌّىىجٌٟ ـىىٟ ثٌذٌٚىىز

 96-91، ؿ: 7167ثٌّط١شٞ، 
. 

صىشصذو ع١جعىز ِىٕـ ث٨ةضّىجْ ٌٍعّى٩ء عٍىٝ ٚؽىٛد صٛثـىك ِىع يخاؽش انغنٍونح:  -7

آؽىجي ِقىىجدس رِىٛثي ثٌذٕىىه دّىج ٠ىىٛـش ثٌغىى١ٌٛز ثٌىجـ١ىز ٌىىٗ ٌّٛثؽٙىز هٍذىىجس ثٌغىىقخ 

ٌٍٛدثةع ِٓ هشؾ ع٩ّء آخش٠ٓ، ف١ظ ٠ؤعش عذَ لذسر ثٌذٕه عٍٝ ثٌضغ١١ً ثٌفىٛسٞ 

ىٍفز ِمذٌٛز عٍىٝ سدق١ضىٗ ـ١ٕؾىأ ِىج ٠غىّٝ دّخىجهش ثٌفؾىً ـىٟ ثٌّطجدمىز ٥ٌفٛي دض

ٚثٌّٛثءِز د١ٓ ثٌّغقٛدجس ثٌٕمذ٠ز ٌٍع٩ّء ٚصغذ٠ذثس ثٌع١ًّ ثٌّمضشك ِٚٓ رعذجح 

معؿ صخط١و ثٌغ١ٌٛز ثٌىجـ١ز دجٌذٕه ِّىج ٠ىؤدٞ  ثٌضعشك ٌّخجهش ثٌغ١ٌٛز ِج ٠ٍٟ:

عٛء صٛص٠ع جي ث٨عضقمجق، ٨ٌضضثِجس ِٓ ف١ظ آؽإٌٝ عذَ ثٌضٕجعك د١ٓ ث٤فٛي ٚث

ثٌضقىىٛي ثٌّفىىجؽب ، ث٤فىىٛي عٍىىٝ ثعىىضخذثِجس ٠قىىعخ صق٠ٍٛٙىىج إٌىىٝ رسفىىذر عىىجةٍز

صىأع١ش ثٌعٛثِىً ثٌخجسؽ١ىز ِغىً ، ٌٚذعل ث٨ٌضضثِىجس ثٌعشمى١ز إٌىٝ ثٌضضثِىجس ـع١ٍىز

 ثٌشوٛد ث٨لضقجدٞ ٚث٤صِجس ثٌقجدر ـٟ رعٛثق ثٌّجي.

ـ ثٌذٕىه ٌضغى٩١ٙس ثةضّج١ٔىز رْ ٠ؾخ عٕذ ِٕ انًخاؽش انًشذثطح تدرشج انرغ ٍم: -1

صٕجعىىخ ـضىىشر ثٌضغىى١ًٙ هذ١عىىز ٔؾىىجه ثٌع١ّىىً، ثٌٙىىذؾ ِىىٓ ثٌض٠ّٛىىً، ٚـضىىشر ثعىىضشدثد 

ثٌعجةىىذ ثٌّضٛلىىع ِىىٓ ثٌض٠ّٛىىً، ٠ٚضّغىىً دٚس ثٌذٕىىه ـىىٟ ؽعىىً ـضىىشر ثٌضغىى١ًٙ ِضٛثصٔىىز 

دّعٕىىٝ ر٨ صىىىْٛ لقىى١شر ِّىىج ٠ؾىىىً ثخضٕجلىىجس رٚ ه٠ٍٛىىز صىىؤعش عٍىىٝ ثصؾىىجٖ ثٌعٛثةىىذ 

ِج  ر٨ صٛؽٗ ٌض٠ًّٛ رٔؾطز رثس ِشدٚد عش٠ع ٣ٌؽجي ثٌّضٛعطز رٚ ثٌّضٛلعز، ٚعّٛ
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
ه٠ٍٛز وّج ٠ضع١ٓ عٍٝ ثٌذٕه رْ ٠شوض ثٌشلجدز عٍٝ ٔؾجه ثٌع٩ّء ثٌؾىذد ٚٚمىع١ضُٙ  محمد

 ثٌّج١ٌز.

إْ ّٔىىٛ فؾىىُ ثٌضغىى١ًٙ ث٨ةضّىىجٟٔ  يخنناؽش انرطننوس انغننشٌغ نحعننى انرغنن ٍسخ: -9

ٝ ِخىجهش وذ١ىشر ـىٟ  ىً ٚص٠جدصٗ دعذ ِشٚس ـضىشر لقى١شر عٍىٝ ِٕقىٗ ٠ٕطىٛٞ عٍى

عذجس ثٌذ١جٔجس ثٌّج١ٌز ٚعذَ دذث٠ز ـضشر ثٌغذثد، ِٚٓ عُ ـئْ ثٌقىىُ عٍىٝ ث٤دثء خى٩ي 

عىىذَ صؾىىجٚص  ٘ىىزٖ ثٌفضىىشر ٠ؾىىٛدٗ عىىذَ ثٌّٛمىىٛع١ز ٚ٘ىىٛ ِىىج ٠ضطٍىىخ ثٌٛلىىٛؾ عٍىىٝ:

% :7ً ِىشر، ٌٚىضىٓ ثٌض٠جدثس ثٌّمضشفز ٔغذز ِع١ٕز ِىٓ ثٌضغى١ًٙ ث٨ةضّىجٟٔ ـىٟ وى

ؽىىٙٛس  ; صمىىً ثٌفضىىشثس دىى١ٓ ِىىٕـ ثٌضغىى٩١ٙس ٚثٌض٠ىىجدر عىىٓر٨ ِىىغ٩  وقىىذ رلقىىٝ، 

ِىٓ ٠ّٕع ص٠جدر ثٌضغ٩١ٙس لذً ثٌضأوذ دؾىً ِشمىٟ  ٠ٚؾضشه ٚؽٛد ِذشسثس ل٠ٛز،

٠ؾىىخ ِشثؽعىز ثٌض٠ىجدثس رعٕىىجء ثٌغىٕز ثٌّج١ٌىز عٍىىٝ فغىٓ ث٤دثء ٌٍضغى٩١ٙس ثٌمجةّىز، 

ذثد ـىىىٟ عىىى ٠ّٕىىىع ثعىىىضخذثَ ثٌض٠ىىىجدثسثٌّج١ٌىىىز ثٌّعضّىىىذر ـىىىٟ ٔٙج٠ىىىز ثٌعىىىجَ، ثٌذ١جٔىىىجس 

صؾٕخ ِنجعفز ثٌضغ٩١ٙس عٕذ ثٌضؾذ٠ىذ فضىٝ ٌىٛ وىجْ ثٌغىذخ لقىٛس ثٌّضأخشثس، ٚ

 ثٌذسثعجس عٕذ ثٌّٕـ.

صضّغً ِخىجهش ثٌعٍّىز ـىٟ صقمىك خغىجةش ٔض١ؾىز  يخاؽش ذقهة أعؼاس انؼًسخ: -11

ٌٍضؽ١شثس ـٟ ععش فىشؾ ثٌعّى٩س ٔغىذز إٌىٝ ث٤ؽٕذ١ىز ثٌّشؽع١ىز ٌٍذٕىه ٚصضنىّٓ 

ث٤ؽٕذ١ىىز ٚصقىىذط ثٌضذج٠ٕىىجس ـىىٟ ثٌّىجعىىخ دغىىذخ سدىىو  إٔؾىىجء ِىىذ١ٔٛ٠جس دجٌعٍّىىز

ث٠٦شثدثس ٚثٌٕفمجس دأعىعجس ثٌقىشؾ دٛثعىطز ِؤؽىشثس، رٚ سدىو لى١ُ ثٌّٛؽىٛدثس 

ٚثٌّطٍٛدجس دجٌع٩ّس ث٤ؽٕذ١ز ٚ٘ٛ ِج ٠ضطٍخ ثٌضقٛه مذ صمٍذجس رععجس ثٌعّى٩س 

 ٌضؾٕخ ثٌخغجةش ثٌّقضٍّز.

لضقىجد٠ز رْ ثٌؾىفجـ١ز ـىٟ صذىجدي رعذضش ثٌذسثعجس ث٨ يخاؽش ذثادل انًؼهوياخ: -11

ثٌّعٍِٛجس د١ٓ ثٌعج١ٍِٓ ـٟ ِؾجي ث٨ةضّجْ لـٟ لطج  ث٨ةضّىجْ ٚثٌضغى٠ٛك، ِخىجهش 

ث٨ةضّجْ، ِعجٌؾز ثٌمشٚك  رٚ دجٌفشٚ  د١ٓ ِغتٌٟٛ ثٌقغىجدجس ٠ّغىً ر١ّ٘ىز وذ١ىشر 

ـٟ صقذ٠ذ فؾُ ثٌّخجهش ثٌّقضٍّز ٚثٌضٕذؤ دٙج ٚ٘ٛ ِج ٠غىجعذ عٍىٝ ل١جعىٙج ٚثٌىضقىُ 

 ؾىً ٔغذٟ.ـ١ٙج د
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ٌنىىّجْ عىى٩ِز صٕف١ىىز ثٌّٛثـمىىز دىىجٌمشثس ث٨ةضّىىجٟٔ  يخنناؽش الإخطنناس وانرثهٍنن : -12 محمد

٠ؾخ رْ ٠ضُ ث٦د٩غ دؾم١ٗ ثٌذثخٍٟ لرلغجَ ٚإدثسثس ث٨ةضّجْ  ٚثٌخىجسؽٟ لثٌع١ّىً  

عٍٝ ؽ١ّع ؽىشٚه عمىذ ِىٕـ ث٨ةضّىجْ ٚدٛمىٛؿ صىجَ دْٚ إؼفىجي رٞ ؽىشه، ٚرٌىه 

ً ِشوىىىضٞ، ٚرْ ث٨ٔقىىىشثؾ عىىىٓ صٕف١ىىىز دخقىىىٛؿ ث٦دىىى٩غ ثٌىىىذثخٍٟ ٌشلجدىىىز دؾىىىى

 ثٌّٛثـمز ث٨ةضّج١ٔز دؾشٚه إد٩غ دل١مز ٠ضشصخ ع١ٍٙج ِخجهشر وذ١شر.

ِىىٓ ثٌمىىشثسثس ث٩ٌصِىىز ٌّىىٕـ ث٨ةضّىىجْ رْ ٠شوىىض ثٌذٕىىه عٍىىٝ  يخنناؽش انرُدٍننز: -13

صقذ٠ظ ثٌّعٍِٛجس ثٌخجفز دجٌّعٍِٛجس لِشثوىض فغىجدجصُٙ  دقىفز ١ِٛ٠ىز، ٚرْ رٞ 

ثٌضضثِىىجس ثٌعّىى٩ء دجٌض٠ىىجدر رٚ ثٌىىٕمـ ِىىٓ خىى٩ي ثٌع١ٍّىىجس  صىىأخ١ش ـىىٟ ثٌضىىأع١ش عٍىىٝ

ث١ِٛ١ٌىز ٠عىىىظ خطىىٛسر ٚثمىىقز عٍىىٝ عى٩ِز ثٌمىىشثس ث٨ةضّىىجٟٔ عىىٛثء دىىجٌشـل رٚ 

  .:64-649، ؿ:7161، لعطج، ثٌّٛثـمز

 .وانشكم انرانً ٌثٍٍ اَواع انًخاؽش الائرًاٍَح

 
 .ِٓ إعذثد ثٌذجفظ :انًظذس

 ئرًاٍَح  اَواع انًخاؽش الا1شكم سقى )
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 انصانس ثحسانً محمد

إداسج يخاؽش  أداء ذطوٌشتٍٍ خاطٍح انًوشوقٍح و ؼسقحذحهٍم ان

 الائرًاٌ

ثٌخجف١ز ث٤عجع١ز ٌٍّعٍِٛىجس ثٌّقجعىذ١ز ٚثٌضىٟ صعٕىٟ  صعضذش خجف١ز ثٌّٛعٛل١ز     

ثٌع١ٍّىجس ث٨لضقىجد٠ز ٚدجٌؾىىً  رٚ لذسر ثٌّعٍِٛجس ـٟ ثٌضعذ١ش عٓ ـقٜٛ ث٤٘ىذثؾ

ىٓ ثٌّغضخذ ّّ َ ِىٓ ث٨عضّىجد ع١ٍٙىج ـىٟ دٕىجء ّٔىجرػ لشثسثصىٗ ثٌّخضٍفىز، ٌٚىىٟ ثٌزٞ ٠ُ

صىْٛ ثٌّعٍِٛجس ِف١ذر، ـ٩ دىذّ ٌٙىج ِىٓ رْ صىىْٛ ِقىً عمىز ثٌّغىضخذَ، ـجٌّعٍِٛىجس 

ثٌّقجعىىذ١ز صعىىذ ِٛعٛلىىج  دٙىىج ٌىىٛ رْ ثٌّغىىضخذ١ِٓ ثعىىضطجعٛث ث٨عضّىىجد ع١ٍٙىىج ٦ ٙىىجس 

ٌذلىىز ثٌّطٍمىىز، ـّىىٓ ثٌاىىشٚؾ ث٨لضقىىجد٠ز ٚث٤فىىذثط ثٌخجفىىز، ٨ٚ صعٕىىٟ ثٌغمىىز ث

ثٌٛثمىىـ رْ ٕ٘ىىجن دسؽىىجس ٌٍغمىىز، ـجٌّعٍِٛىىجس ثٌّقجعىىذ١ز صعُىىذ ِٛعٛلىىج  دٙىىج ٌىىٛ رْ 

ثٌّغىىضخذ١ِٓ ثعىىضطجعٛث ث٨عضّىىجد ع١ٍٙىىج ٦ ٙىىجس ثٌاىىشٚؾ ث٨لضقىىجد٠ز ٚث٨فىىذثط 

ثٌخجفىىز، ٨ٚ صعٕىىٟ ثٌغمىىز ثٌذلىىز ثٌّطٍمىىز، ـّىىٓ ثٌٛثمىىـ رْ ٕ٘ىىجن دسؽىىجس ٌٍغمىىز 

ثٌؾخقىٟ ٚثٌضمىذ٠شثس ثٌضمش٠ذ١ىز لىذ ٨ صىىْٛ دل١مىز  ـجٌّعٍِٛجس ثٌّذ١ٕىز عٍىٝ ثٌقىىُ

ِٚع رٌه ـ١ؾخ رْ صىْٛ ِٛعٛلج  دٙج ٤ْ ثٌٙذؾ ٘ىٛ صمىذ٠ُ ِعٍِٛىجس ثٌضىٟ ٠غىك دٙىج 

 ,Dumitru, G)، ٚرٚمىقش دسثعىز  21، ؿ:7167، لٔجفىش، ثٌّغىضخذِْٛ

2011, P:3رْ خجفىى١ز ثٌّٛعٛل١ىىز صعضذىىش ثٌخجفىى١ز ث٤عجعىى١ز ث٤ٌٚىىٝ ٌٍضمىىجس٠ش   ذ

ِّٚٙضٙج ٟ٘ صّى١ٓ ثٌضمجس٠ش ثٌّج١ٌز دذْٚ رٞ صق١ض رٚ رخطجء، ٌىزث دئِىجٔٙىج ثٌّج١ٌز، 

رْ صىْٛ ِف١ذر ٌٍمشثسثس ـٟ د١تز ث٤عّجي، ٚصىْٛ ثٌّعٍِٛجس ِٛعٛق ـ١ٙج عٕذِج ٨ 

صقضٛٞ عٍٝ رخطجء وذ١شر، ١ٌٚظ ؽضة١ز ِج ٠ُّىٓ ثٌّغضخذ١ِٓ ِٓ ثٌٛعىٛق ـ١ٙىج رٞ 

 .ٓ ثٌّضٛلع رْ صعذش عٕٗ دؾىً ِعمٛيصعُذش دقذق عّج ٠مقذ رْ صعُذش عٕٗ رٚ ِ

ٌىىىىٟ صىىىىْٛ ثٌّعٍِٛىىىجس ِف١ىىىذر ٠ؾىىىخ ثْ صضقىىىؿ دجٌّٛعٛل١ىىىز،  وٌنننشل انثاحنننس     

ٚثٌّعٍِٛجس صىْٛ ِٛعٛلز إرث ثصقفش دجٌخقجةـ ثٌضج١ٌز: للجد١ٍز ٌٍضقمك، ٚثٌق١جد، 

ٚثٌقىىذق ـىىٟ ثٌضعذ١ىىش، ٚثٌضقىىشس ِىىٓ ث٨خطىىجء ثٌّجد٠ىىز ، ف١ىىظ ٠ّىىىٓ صقم١ىىك ٘ىىزٖ 

ي ِىىذٜ إِىج١ٔىىز خٍىىك فجٌىىز ث٨هّتٕىىجْ ٌىىذٜ ِغىىضخذَ ثٌّعٍِٛىىجس ثٌخجفىى١ز ِىىٓ خىى٩

ثٌّقجعذ١ز لِضخز ثٌمشثس  ٌىٟ ٠عضّذ ع١ٍٙىج ـىٟ ثصخىجر لشثسثصىٗ ثٌّخضٍفىز، ٌىزٌه وٍّىج 
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وجٔىىش ثٌّعٍِٛىىجس صضقىىؿ دجٌّٛعٛل١ىىز وٍّىىج صثد ثهّتٕىىجْ ِضخىىز ثٌمىىشثس ٚثعىىضطج   محمد

ٚدجٌضىىجٌٟ ـٙىىزٖ  ث٨عضّىىجد ع١ٍٙىىج ٦ ٙىىجس ثٌاىىشٚؾ ث٨لضقىىجد٠ز ٚث٤فىىذثط ثٌخجفىىز،

ثٌخجف١ز ِّٙىز ؽىذث دجٌٕغىذز ٌّضخىز ثٌمىشثس ث٨ةضّىجٟٔ ـٙىٟ صغىجعذٖ ـىٟ ثصخىجر لىشثس 

ْ خجفى١ز ثٌّٛعٛل١ىز صغىجعذ ٚع١ٍىٗ ٠ّىىٓ ثٌمىٛي رع١ٍُ ِٚٛعٛق ـٟ ِىٕـ ث٨ةضّىجْ، 

وغ١شث ـٟ صط٠ٛش ثدثسر ِخجهش ث٨ةضّىجْ ِىٓ خى٩ي صمىذ٠ُ ثٌّعٍِٛىجس ثٌّٛعٛلىز ِّىج 

 ضّجْ.٠مًٍ وغ١شث ِٓ ِخجهش ث٨ة

 : انذساعح انًٍذاٍَحشاتغان نًثحسا

 اولاً: يعرًغ انثحس:

دزٌه ـىئْ  فظ،ِؾضّع ثٌذسثعز ٠عشؾ دأٔٗ ؽ١ّع ِفشدثس ثٌاج٘شر ثٌضٟ ٠ذسعٙج ثٌذج

ٚدٕىجء  عٍىٝ  ،٘ٛ ؽ١ّع ث٤ـشثد ثٌز٠ٓ ٠ىٛٔىْٛ ِٛمىع ِؾىىٍز ثٌذقىظ ثٌذقظِؾضّع 

ٌّىج١١ٌٓ، ٚثٌّقجعىذ١ٓ لثٌّىذسثء ث ّغضٙذؾ ٘ىِٛؾىٍز ثٌذقظ ٚر٘ذثـٗ ـئْ ثٌّؾضّع ثٌ

ثٌذسثعىز ـىٟ  ِقىً ـٟ ثٌّقجسؾ ـٟ لغُ ثٌّخجهش، ٚثٌّقجعذ١ٓ ـٟ لغُ ث٨ةضّجْ 

 دؽذثد. ِقجـاز

  ثٌىىزٞ ٠ٛمىىـ صٛص٠ىىع ثٌعىىج١ٍِٓ ـىىٟ 7-٠ٚ8ضنىىـ رٌىىه ِىىٓ خىى٩ي ثٌؾىىذٚي سلىىُ ل

 ل١ذ ثٌذقظ ِع ثٌٕغذز ثٌّت٠ٛز.   ثٌّقجسؾ

 حغة انًظشدذوصٌغ يعرًغ انذساعح   1ظذول سقى )

 انُشاؽ انًظشداعى  و

عُح 

انرأعٍ

 ط

سأط 

انًال 

تانًهٍا

 س دٌُاس

انًذسا

ء 

انًانٍٍ

ٌ 

انًحاعث

ٌٍ فً 

قغى 

 انًخاؽش

انًحاع

تٍٍ فً 

قغى 

 الائرًاٌ

 ِقشؾ ثٌشثـذ٠ٓ 6
فىِٛ

ٞ 
1941 411 3 11 9 

 ِقشؾ ثٌشؽ١ذ 7
فىِٛ

ٞ 
1911 311 3 11 1 

 ثٌّقشؾ ثٌعمجسٞ 8
فىِٛ

ٞ 
1941 311 3 1 6 
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 محمد

9 
ثٌّقشؾ ثٌعشثلٟ 

 TPIجسر ٌٍضؾ
 2113 ِخضٍو

511 

 
3 9 1 

: 
ِقشؾ ثٌخ١ٍؼ 

 ثٌضؾجسٞ
 7 7 3 311 1999 رٍٟ٘

 2 3 3 251 1992 رٍٟ٘ ِقشؾ دؽذثد ;

 3 3 3 321 1991 رٍٟ٘ ِقشؾ ث٨ةضّجْ 2

 3 5 3 251 1999 رٍٟ٘ ِقشؾ دجدً 4

1 

ثٌّقشؾ ثٌعشثلٟ 

ث٦ع٩ِٟ ٩ٌعضغّجس 

 ٚثٌض١ّٕز

 3 3 3 251 1992 رٍٟ٘

6

1 
 5 6 3 311 2113 رٍٟ٘ جيِقشؾ ثٌؾّ

 54 64 31 الإظًانــــــــــــــً

 ِٓ إعذثد ثٌذجفظ. انًظذس:

 شاٍَاً: ػٍُح انثحس:

ظ ـٟ صقذ٠ذ ِفشدثس ٘ىزٖ صُ ثخض١جس ع١ٕز ِٓ ِؾضّع ثٌذسثعز، ٚلذ ثعضّذ ثٌذجف

، ٔاىشث ٌعىذَ صىٛثـش Judgmental Samplingرعٍٛح ثٌع١ٕز ثٌقى١ّز  ثٌع١ٕز عٍٝ

عىٍٛح عٍىٝ رة١ز ٌفتجس ثٌذسثعىز، ٚدجٌضىجٌٟ عىذَ إِىج١ٔىز ث٨عضّىجد ثٌّعٍّجس ث٦فقج

 ثٌع١ٕجس ث٦فقجة١ز ـٟ صقذ٠ذ ع١ٕز ثٌذسثعز.

   ثعىضّجسر،686ٚلذ صىُ ثعىضشدثد ل ،  ثعضّجسر694عذد ث٨عضّجسثس ثٌّٛصعز لدٍػ 

%  صمش٠ذج  ِٓ ث٨عضّجسثس ثٌّٛصعز ٚلذ صُ ثعىضذعجد 6:.44ٔغذز ث٨عضشدثد دٍؽش ل

  ٚدٕغىذز ;67ٌضىْٛ ث٨عضّجسثس ثٌضٟ صُ صق١ٍٍٙىج لّجسر ٌعذَ ثوضّجٌٙج،   ثعض:عذدل

 % . 68.:4ل

٠ّٚىىىٓ ٌٍذجفىىظ صٛمىى١ـ ٚٔغىىذز ع١ٕىىز ثٌذقىىظ ٚث٨عىىضّجسثس ثٌّٛصعىىز ٚثٌّغىىضشدر 

   وّج ٠ٍٟ:7ٚثٌمجدٍز ٌٍضق١ًٍ ِٓ خ٩ي ثٌؾذثٚي ٚل
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
تهح يعرًغ وػٍُح انثحس والاعرًاساخ انًوصػح وانًغرشدج وانقا  2ظذول سقى ) محمد

 نهرحهٍم

يعرًغ 

 انذساعح
 ؼٍُحان

الاعرًاساخ 

 انًوصػح

الاعرًاساخ 

 انًغرشدج

الاعرًاساخ 

 وانًغرثؼذج

انؼٍُح 

انقاتهح 

 نهرحهٍم

َغثح 

الاعرًاساخ 

انقاتهح 

 نهرحهٍم

ثٌّق١ٍٍٓ 

 ثٌّج١١ٌٓ
81 81 72 7 7: 48.88% 

ثٌّقجعذ١ٓ ـٟ 

 لغُ ثٌّخجهش
;9 ;9 :: 6 :9 49.84% 

ثٌّقجعذ١ٓ ـٟ 

 ةضّجْلغُ ث٨
:9 :9 91 7 92 42.19% 

 %15.13 126 5 131 141 141 انًعًوع

 عٍٝ ثٌضق٩١ٍس ث٨فقجة١ز. دج٨عضّجدِٓ إعذثد ثٌذجفظ  انًظذس:

 شانصاً: أداج انثحس:

ثٌىٝ ثٌّىذسثء صّغٍش ردثر ثٌذسثعىز ث١ٌّذث١ٔىز ـىٟ ثعىضّجسر ٨عضمقىجء ثٌىشرٞ، ِٛؽٙىز 

جعذ١ٓ ـٟ لغُ ث٨ةضّجْ ـٟ ثٌّقىجسؾ ثٌّج١١ٌٓ ٚثٌّقجعذ١ٓ ـٟ لغُ ثٌّخجهش ٚثٌّق

 .ثٌقى١ِٛز ٚثٌخجفز ثٌّٕضؾشر ـٟ عَّٛ ِقجـاز دؽذثد

ـىٟ صطى٠ٛش ثدثسر ِخىجهش  ٚصأع١ش٘جخجف١ز ثٌّٛعٛل١ز فٛي ٚثلع  آسثةُٙٚرٌه ٌٍضعشؾ عً 

 ٌؾّىع ثٌشة١غى١ز ثٌٛع١ٍزٌضىْٛ  ثٌذسثعزذ صُ صق١ُّ لٛثةُ ث٨عضذ١جْ ـٟ ٘زٖ ٚل. ث٨ةضّجْ

 ١ز، دٙذؾ صقم١ك ر٘ذثؾ ثٌذسثعز، ٚثخضذجس فقز ـشم١ز ثٌذسثعز.ثٌذ١جٔجس ث١ٌّذثٔ

 ساتؼاً: الأعانٍة الإحظائٍح:

 لجَ ثٌذجفظ دجعضخذثَ دعل ث٨عج١ٌخ ث٦فقجة١ز، ٌضق١ًٍ ٔضجةؼ ثٌذسثعز، ٟٚ٘:

ف١ىىظ صىىُ فغىىجح ثٌضىىىشثسثس ثٌّمجدٍىىز ٌىىىً عذىىجسر، فغىىخ ثٌٕغىىذز ثٌّت٠ٛىىز  انُغننة انًيوٌننح:

 ىً ِفشدر ِٓ ِفشدثس ث٨عضذجٔز ِٓ ثٌّعجدٌز.٨عضؾجدجس ع١ٕز ثٌذسثعز ٌ
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
: ٚ٘ىىٛ ثٌؾىىزس ثٌضشد١عىىٟ ٌٍضذىىج٠ٓ، ِٚىىٓ ث٩ٌّفىى  رْ انرثنناٌٍالاَحننشاد انًؼٍنناسيذ ويؼايننم  محمد

ث٨ٔقىىىشثؾ ثٌّع١ىىىجسٞ ٠مىىىجط دىىىٕفظ ٚفىىىذثس ثٌّضؽ١ىىىش ِقىىىً  ىىىج٘شر ثٌذسثعىىىز، ٠ٚعىىىذ 

ثعىىضخذثِج ، دىىجٌشؼُ ِىىٓ  ٚرؽىىٙش٘جث٨ٔقىىشثؾ ثٌّع١ىىجسٞ ٘ىىٛ رـنىىً ِمىىج١٠ظ ثٌضؾىىضش، 

 فعٛدز فغجدجصٗ فجي وذش فؾُ ثٌع١ٕز، ٌٚىٓ ثٌقجعخ ث٢ٌٟ عًٙ ٘زٖ ثٌقعٛدز.

 : ٠ٚؾًّ ِؾّٛ  ِفشدثس ع١ٕز ثٌذسثعز /عذد ثؽّجٌٟ ثٌعذد.انًروعؾ انحغاتً

 .ذحهٍم الاَحذاس انخطً انثغٍؾ

 .ANOVAذحهٍم 

. ٨عىضخشثػ ٔضىجةؼ ثٌضقٍى٩١س ث٨فقىجة١ز ثٌغىجدمز ،SPSSصُ ثعضخذثَ ثٌذشٔجِؼ ث٨فقجةٟ 

، ٌّعشـىىز ِىىذٜ د٨ٌىىز  :1.1لثٌذجفىىظ دسؽىىز ثٌقش٠ىىز، عٕىىذ ِغىىضٜٛ د٨ٌىىز  ٚثعىىضخذَ

 لجس د١ٓ ثٌضىشثسثسٚثٌفش

 .انًٍذاٍَح نهذساعح وَرائط اخرثاس اندشع انوطدً انرحهٍم :خايغاً 

ث٦فقجء ثٌٛففٟ فٛي رعش ثٌع٩لز د١ٓ خجف١ز ِٛعٛل١ز ثٌّعٍِٛجس ثٌٕجصؾىز عىٓ  -

ىضشٚٔىىٟ ٚصطىى٠ٛش إدثسر ِخىىجهش ث٨ةضّىىجْ دجٌمطىىج  ٔاىىجَ ثٌّعٍِٛىىجس ثٌّقجعىىذٟ ث٨ٌ

١ٓ ثٌّقشـٟ ثٌعشثلٟ ِٓ ٚؽٙىز ٔاىش ع١ٕىز ثٌذسثعىـز لثٌّقٍٍى١ٓ ثٌّىج١١ٌٓ، ثٌّقجعىذ

ثٌّقجعىىذ١ٓ ـىىٟ لغىىُ ث٨ةضّىىجْ ، ٠ٚضنىىـ ِىىٓ ثٌؾىىذٚي ثسصفىىج   ـىىٟ لغىىُ ثٌّخىىجهش،

ِضٛعو ثسثء ثٌّقٍٍى١ٓ ثٌّىج١١ٌٓ فىٛي ثٌعٕقىش ف ٠ىٛـش ٔاىجَ ثٌّعٍِٛىجس ثٌّقجعىذٟ 

ٌىضشٚٔىىٟ ِعٍِٛىىجس صضغىىُ دجٌق١ىىجد ٚثٌذعىىذ عىىٓ ثٌضق١ىىض ٚثٌضىىٟ دىىذٚس٘ج صغىىجعذ ـىىٟ ث٦

. (583.). ٚثٔقىىشثؾ ِع١ىىجسٞ (4.56)ثصخىىجر ثٌمىىشثس ث٨ةضّىىجٟٔ ثٌشؽىى١ذ ف دّضٛعىىو 

سثء ثٌّقجعىىذ١ٓ ـىىٟ لغىىُ ثٌّخىىجهش فىىٛي ثٌعٕقىىش ٠ىىٛـش ٔاىىجَ ٚثسصفىىج  ِضٛعىىو آ

ٌذعىذ عىٓ ثٌضق١ىض ٚثٌضىٟ ثٌّعٍِٛجس ثٌّقجعذٟ ث٦ٌىضشٟٚٔ ِعٍِٛجس صضغُ دجٌق١ىجد ٚث

(4.56)دذٚس٘ج صغىجعذ ـىٟ ثصخىجر ثٌمىشثس ث٨ةضّىجٟٔ ثٌشؽى١ذ ف دّضٛعىو  ٚثٔقىشثؾ  

، د١ّٕىىج ثسصفىىع ِضٛعىىو ثسثء ثٌّقجعىىذ١ٓ ـىىٟ لغىىُ ث٨ةضّىىجْ فىىٛي (672.)ِع١ىىجسٞ 

ثٌعٕقىىش ف ٠ىىٛـش ٔاىىجَ ثٌّعٍِٛىىجس ثٌّقجعىىذٟ ث٦ٌىضشٚٔىىٟ ِعٍِٛىىجس صضغىىُ دجٌق١ىىجد 

٘ج صغىىجعذ ـىىٟ ثصخىىجر ثٌمىىشثس ث٨ةضّىىجٟٔ ثٌشؽىى١ذ ف ٚثٌذعىىذ عىىٓ ثٌضق١ىىض ٚثٌضىىٟ دىىذٚس

(4.55)دّضٛعو  ٚثٔقشثؾ ِع١جسٞ    ، ٠ٚضنـ(503.)
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
سثء ـتىىجس جك ث٨ٔقىىشثؾ ثٌّع١ىىجسٞ ِّىىج ٠ىىذي عٍىىٝ ثٔخفىىجك ثٌضذىىج٠ٓ دىى١ٓ آثٔخفىى  محمد

 ثٌذسثعز فغخ ٔٛ  ثٌٛ ١فز.

ث٨فقىىجء ثٌٛفىىفٟ ٨ سثء ـتىىجس ثٌذسثعىىز فىىٛي رعىىش   ٠ٚ8ذىى١ٓ ثٌؾىىذٚي سلىىُ ل    

عىٓ ٔاىجَ ثٌّعٍِٛىجس ثٌّقجعىذٟ  ِٛعٛل١ز ثٌّعٍِٛىجس ثٌٕجصؾىز  ١ٓ خجف١ز ثٌع٩لز د

 .ث٨ٌىضشٟٚٔ ٚصط٠ٛش إدثسر ِخجهش ث٨ةضّجْ دجٌمطج  ثٌّقشـٟ ثٌعشثلٟ

ساء فياخ انذساعح حول أشش انؼسقح تٍٍ َالإحظاء انوطدً   3)ظذول سقى 

 وذطوٌش إداسج يخاؽش الائرًاٌ خاطٍح يوشوقٍح انًؼهوياخ

 انؼُاطش
ذ

طش
ُا
نؼ
 ا
ٍض
شي

 

انًحههٍٍ 

 انًانٍٍٍ

انًحاعثٍٍ فً 

 قغى انًخاؽش

انًحاعثٍٍ فً 

 قغى الائرًاٌ

وعؾ 

 حغاتً

اَحشاد 

 يؼٍاسي

وعؾ 

 حغاتً

اَحشاد 

 يؼٍاسي

وعؾ 

 حغاتً

اَحشاد 

 يؼٍاسي

صغىىىىجعذ خجفىىىى١ز ثٌّٛعٛل١ىىىىز 

ثٌّضٌٛذر ِٓ ٔاجَ ثٌّعٍِٛىجس 

ثٌّقجعىىىذٟ ث٦ٌىضشٚٔىىىٟ إٌىىىٝ 

ـىٟ ص٠جدر ثٌمذسر عٍٝ ثٌضىأع١ش 

 ثصخجر ثٌمشثسثس ث٨ةضّج١ٔز.

X18 4.28 .737 4.46 .605 4.11 .814 

إِىج١ٔىىىز ثٌضقمىىىك ِىىىٓ ؽىىىٛدر 

ثٌّقضىىىىىىىىىىٜٛ ثٌّعٍِٛىىىىىىىىىىجصٟ 

ٌٍضمىىجس٠ش ثٌّج١ٌىىز ثٌٕجصؾىىز عىىٓ 

ٚؽىىىىىىٛد ٔاىىىىىىجَ ِعٍِٛىىىىىىجس 

 ِقجعذٟ إٌىضشٟٚٔ.

X19 4.16 .898 4.04 .990 3.91 1.139 

صض١ّىىض ثٌذ١جٔىىجس ثٌّغىىضخشؽز 

ِىىىىىىىٓ ٔاىىىىىىىجَ ثٌّعٍِٛىىىىىىىجس 

ٟ ث٦ٌىضشٚٔىىىىىىىىىٟ ثٌّقجعىىىىىىىىىذ

دقىىىقضٙج ٚعىىى٩ِضٙج ٠ّٚىىىىٓ 

 ث٨عضّجد ع١ٍٙج.

X20 4.00 .577 3.94 .787 3.68 .810 
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
٠ٕىىىىىىىضؼ ٔاىىىىىىىجَ ثٌّعٍِٛىىىىىىىجس  محمد

ثٌّقجعىىىذٟ ث٦ٌىضشٚٔىىىٟ ـىىىٟ 

ثٌّقىىىشؾ ِعٍِٛىىىجس صضغىىىُ 

دجٌؾىىىىىىفجـ١ز ٚثٌضطىىىىىىجدك ِىىىىىىع 

ثفض١جؽجس ِضخىزٞ ثٌمىشثسثس 

 ث٨ةضّج١ٔز.

X21 4.44 .507 4.28 .787 4.40 .712 

ٔاىىىىىىجَ ـىىىىىىٟ فجٌىىىىىىز صىىىىىىٛثـش 

ِقجعىىىىىىذٟ إٌىضشٚٔىىىىىىٟ ـىىىىىىٟ 

ثٌّقىىىىىىىشؾ ـئٔىىىىىىىٗ ٠ىىىىىىىٛـش 

ِعٍِٛىجس عٍىىٝ دسؽىز عج١ٌىىز 

ِىىىىٓ ثٌضطىىىىجدك د١ٕٙىىىىج ٚدىىىى١ٓ 

ثٌضمجس٠ش ثٌّىشثد ثعىذثد٘ج ِّىج 

٠ض٠ىىىىىذ ِىىىىىٓ وفىىىىىجءر ثصخىىىىىجر 

 ثٌمشثسثس ث٨ةضّج١ٔز.

X22 4.52 .510 4.44 .925 4.23 .758 

٠ىىىىىىٛـش ٔاىىىىىىجَ ثٌّعٍِٛىىىىىىجس 

ثٌّقجعىىىىىىىىىذٟ ث٦ٌىضشٚٔىىىىىىىىىٟ 

ِعٍِٛىىىىىىجس صضغىىىىىىُ دجٌق١ىىىىىىجد 

ذ عىىىٓ ثٌضق١ىىىض ٚثٌضىىىٟ ٚثٌذعىىى

دىىىذٚس٘ج صغىىىجعذ ـىىىٟ ثصخىىىجر 

 ثٌمشثس ث٨ةضّجٟٔ ثٌشؽ١ذ.

X23 4.56 .583 4.56 .572 4.55 .503 

ـىىىىىىٟ فجٌىىىىىىز صىىىىىىٛـش ٔاىىىىىىجَ 

ِعٍِٛجس ِقجعذٟ إٌىضشٚٔىٟ 

ـىىىىٟ ثٌّقىىىىشؾ ـئٔىىىىٗ ٠ٕىىىىضؼ 

ِعٍِٛجس روغش عمز صؤدٞ إٌٝ 

 ص٠جدر ردثء ثٌّقشؾ.

X24 4.48 .510 4.30 .768 4.17 .637 

 عٍٝ ثٌضق٩١ٍس ث٨فقجة١ز. دج٨عضّجدثد ثٌذجفظ ِٓ إعذ انًظذس:

٨ٚخضذجس ِع٠ٕٛز ثٌفشق د١ٓ ثٌٛعو ثٌقغجدٟ ٌفتجس ثٌذسثعز صُ ثعىضخذثَ ثخضذىجس      

ِىىىٓ  روغىىىشوشٚعىىىىجي ٚث١ٌىىىض لرفىىىذ ث٨خضذىىىجسثس ث٩ٌِع١ٍّىىىز ٨خضذىىىجس ثٌفىىىشق دىىى١ٓ 
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
 ٚرٌه ٨خضذىجس عىذَ ٚؽىٛد ANOVAِضٛعط١ٓ  ٚ٘ٛ ثخضذجس دذ٠ً ٌضق١ًٍ ثٌضذج٠ٓ  محمد

ـىىشق دىى١ٓ ثسثء ـتىىجس ثٌذسثعىىز فىىٛي رعىىش ثٌع٩لىىز دىى١ٓ خجفىى١ز ِٛعٛل١ىىز ثٌّعٍِٛىىجس 

ثٌٕجصؾز عٓ ٔاجَ ثٌّعٍِٛجس ثٌّقجعذٟ ث٨ٌىضشٟٚٔ ٚصط٠ٛش إدثسر ِخىجهش ث٨ةضّىجْ 

 .دجٌمطج  ثٌّقشـٟ ثٌعشثلٟ

توجد  لاقةدت تيريةيدت  دلا   ادت ديةدبييت صديص  ةدبي  نتائج اختبار الفرر   -

يبسدددصلا د اوتةوندددلا   بةددديت داووروةيدددتر وت دددوية   دة  نظدددبل داوماوودددبلا داو

نتررائج ارر ا  ويبرريا الورراوت التررال . يتوددبص صباع ددبص داوةددةالا دامةدةددلا و ددب ة د 

 الاختبار.

 

ٌوػ  قٍاط انرثاٌٍ فً أساء يعًوػاخ انؼٍُح )اخرثاس  شوعكال   4ظذول سقى )

  Kruskal-Wallisوٌهض 

 انؼذد يعًوػاخ انؼٍُح انؼُاطش
عؾ يرو

 انشذة

يغرول 

 انًؼُوٌح 

p-value 

صغىىىجعذ خجفىىى١ز ثٌّٛعٛل١ىىىز 

ثٌّضٌٛىىىىىىىىىذر ِىىىىىىىىىٓ ٔاىىىىىىىىىجَ 

ثٌّعٍِٛىىىىىىىىجس ثٌّقجعىىىىىىىىذٟ 

ث٦ٌىضشٚٔىىىىىٟ إٌىىىىىٝ ص٠ىىىىىىجدر 

ثٌمذسر عٍٝ ثٌضأع١ش ـٟ ثصخجر 

 ثٌمشثسثس ث٨ةضّج١ٔز.

 62.68 25 ثٌّق١ٍٍٓ ثٌّج١١ٌٓ

.076 

٠ز
ٕٛ
ِع
ش 
ؼ١

 

ثٌّقجعذ١ٓ ـٟ لغُ 

 ثٌّخجهش
54 70.71 

ٟ لغُ ثٌّقجعذ١ٓ ـ

 ث٨ةضّجْ
47 55.65 

  126 الإظًانً

إِىج١ٔىىز ثٌضقمىىك ِىىٓ ؽىىٛدر 

ثٌّقضىىىىىىىىىٜٛ ثٌّعٍِٛىىىىىىىىىجصٟ 

ٌٍضمجس٠ش ثٌّج١ٌز ثٌٕجصؾىز عىٓ 

ٚؽىىىىىىٛد ٔاىىىىىىجَ ِعٍِٛىىىىىىجس 

 ِقجعذٟ إٌىضشٟٚٔ.

 

 67.28 25 ثٌّق١ٍٍٓ ثٌّج١١ٌٓ

.770 

٠ز
ٕٛ
ِع
ش 
ؼ١

 

ثٌّقجعذ١ٓ ـٟ لغُ 

 ثٌّخجهش
54 63.80 

ثٌّقجعذ١ٓ ـٟ لغُ 

 ّجْث٨ةض
47 61.15 

  126 الإظًانً
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
 محمد

 انؼذد يعًوػاخ انؼٍُح انؼُاطش
عؾ يرو

 انشذة

يغرول 

 انًؼُوٌح 

p-value 

صض١ّىىض ثٌذ١جٔىىجس ثٌّغىىضخشؽز 

ِىىىىىىىٓ ٔاىىىىىىىجَ ثٌّعٍِٛىىىىىىىجس 

ثٌّقجعىىىىىىىىذٟ ث٦ٌىضشٚٔىىىىىىىىٟ 

دقىىقضٙج ٚعىى٩ِضٙج ٠ّٚىىىٓ 

 ث٨عضّجد ع١ٍٙج.

 

 68.68 25 ثٌّق١ٍٍٓ ثٌّج١١ٌٓ

.139 

٠ز
ٕٛ
ِع
ش 
ؼ١

 

ثٌّقجعذ١ٓ ـٟ لغُ 

 ثٌّخجهش
54 67.64 

ثٌّقجعذ١ٓ ـٟ لغُ 

 ث٨ةضّجْ
47 55.99 

  126 الإظًانً

٠ٕىىىىىىضؼ ٔاىىىىىىجَ ثٌّعٍِٛىىىىىىجس 

ثٌّقجعىىذٟ ث٦ٌىضشٚٔىىٟ ـىىٟ 

ثٌّقىىىشؾ ِعٍِٛىىىجس صضغىىىُ 

دجٌؾىىىىىفجـ١ز ٚثٌضطىىىىىجدك ِىىىىىع 

ثفض١جؽجس ِضخزٞ ثٌمشثسثس 

 ث٨ةضّج١ٔز.

 64.96 25 ثٌّق١ٍٍٓ ثٌّج١١ٌٓ

.649 

ش 
ؼ١

٠ز
ٕٛ
ِع

 

ثٌّقجعذ١ٓ ـٟ لغُ 

 ثٌّخجهش
54 60.44 

ثٌّقجعذ١ٓ ـٟ لغُ 

 ث٨ةضّجْ
47 66.24 

  126 الإظًانً

ـىىىىىٟ فجٌىىىىىز صىىىىىٛثـش ٔاىىىىىجَ 

ِقجعىىىىىذٟ إٌىضشٚٔىىىىىٟ ـىىىىىٟ 

ثٌّقىىىىىىشؾ ـئٔىىىىىىٗ ٠ىىىىىىٛـش 

ِعٍِٛجس عٍٝ دسؽز عج١ٌىز 

ِىىىٓ ثٌضطىىىجدك د١ٕٙىىىج ٚدىىى١ٓ 

ثٌضمجس٠ش ثٌّشثد ثعذثد٘ج ِّج 

٠ض٠ىىىىىذ ِىىىىىٓ وفىىىىىجءر ثصخىىىىىجر 

 ثٌمشثسثس ث٨ةضّج١ٔز.

 66.40 25 ثٌّق١ٍٍٓ ثٌّج١١ٌٓ

.094 

٠ز
ٕٛ
ِع
ش 
ؼ١

 

ثٌّقجعذ١ٓ ـٟ لغُ 

 ثٌّخجهش
54 69.20 

ثٌّقجعذ١ٓ ـٟ لغُ 

 ث٨ةضّجْ
47 55.40 

  126 ث٦ؽّجٌٟ

٠ىىىىىٛـش ٔاىىىىىجَ ثٌّعٍِٛىىىىىجس 

ثٌّقجعىىىىىىىذٟ ث٦ٌىضشٚٔىىىىىىىٟ 

ِعٍِٛىىىىىجس صضغىىىىىُ دجٌق١ىىىىىجد 

ٚثٌذعىىذ عىىىٓ ثٌضق١ىىىض ٚثٌضىىىٟ 

دىىىذٚس٘ج صغىىىجعذ ـىىىٟ ثصخىىىجر 

 64.34 25 ثٌّق١ٍٍٓ ثٌّج١١ٌٓ

.963 

٠ز
ٕٛ
ِع
ش 
ؼ١

 

قجعذ١ٓ ـٟ لغُ ثٌّ

 ثٌّخجهش
54 63.96 

ثٌّقجعذ١ٓ ـٟ لغُ 

 ث٨ةضّجْ
47 62.52 
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
 محمد

 انؼذد يعًوػاخ انؼٍُح انؼُاطش
عؾ يرو

 انشذة

يغرول 

 انًؼُوٌح 

p-value 

  126 الإظًانً ثٌمشثس ث٨ةضّجٟٔ ثٌشؽ١ذ.

ـىىىىىٟ فجٌىىىىىز صىىىىىٛـش ٔاىىىىىجَ 

ِعٍِٛىىىىىىىىىىىجس ِقجعىىىىىىىىىىىذٟ 

إٌىضشٚٔىىىىٟ ـىىىىٟ ثٌّقىىىىشؾ 

ـئٔىىىٗ ٠ٕىىىضؼ ِعٍِٛىىىجس روغىىىش 

عمىىز صىىؤدٞ إٌىىٝ ص٠ىىجدر ردثء 

 ثٌّقشؾ.

 72.08 25 ثٌّق١ٍٍٓ ثٌّج١١ٌٓ

.125 

٠ز
ٕٛ
ِع
ش 
ؼ١

 

لغُ ثٌّقجعذ١ٓ ـٟ 

 ثٌّخجهش
54 65.56 

ثٌّقجعذ١ٓ ـٟ لغُ 

 ث٨ةضّجْ
47 56.57 

  126 الإظًانً

 ِٓ إعذثد ثٌذجفظ دج٨عضّجد عٍٝ ثٌضق٩١ٍس ث٨فقجة١ز. انًظذس:

  رٔٗ ٨ ٠ٛؽذ ثخىض٩ؾ ِعٕىٛٞ دى١ٓ رسثء ع١ٕىز ٠9ضنـ ِٓ ٔضجةؼ ؽذٚي سلُ ل       

جصؾىىز عىىٓ ٔاىىجَ ثٌّعٍِٛىىىجس ثٌذسثعىىز فىىٛي رعىىش خجفىى١ز ِٛعٛل١ىىىز ثٌّعٍِٛىىجس ثٌٕ

ثٌّقجعىىىذٟ ث٨ٌىضشٚٔىىىٟ ـىىىٟ صطىىى٠ٛش إدثسر ِخىىىجهش ث٨ةضّىىىجْ دجٌمطىىىج  ثٌّقىىىشـٟ 

روذىىش ِىىٓ ِغىىضٜٛ  P–Value%، ف١ىىظ إْ لىى١ُ :ثٌعشثلىىٟ عٕىىذ ِغىىضٜٛ ِع٠ٕٛىىز 

، ِّج ٠ذي عٍٝ ٚؽٛد ثصفجق د١ٓ ِضٛعو رسثء ـتجس ثٌذسثعز فٛي صٍه %:ثٌّع٠ٕٛز 

 ثٌعٕجفش فغخ ثٌٛ ١فز.

خذثَ رعٍٛح صق١ًٍ ث٨ٔقذثس ثٌخطٟ. ٚرٌه ٌم١جط ثٌضأع١ش ث٠٦ؾجدٟ ٤٘ىُ صُ ثعض      

ِٛعٛل١ىز ثٌّعٍِٛىجس ثٌٕجصؾىز عىٓ ٔاىجَ عٍٝ ثٌّضؽ١شثس ثٌّغضمٍز لثٌخقجةـ ثٌذثٌز 

ثٌّعٍِٛجس ثٌّقجعىذٟ  ثٌضىٟ صىؤعش ـىٟ ثٌّضؽ١ىش ثٌضىجدع لِضٛعىو رسثء ـتىجس ثٌذسثعىز 

ـٟ ثٌعشثلىٟ ، ٠ٚعىشك ؽىذٚي فٛي صط٠ٛش إدثسر ِخجهش ث٨ةضّجْ دجٌمطج  ثٌّقش

 :صمذ٠شثس ّٔجرػ ث٨ٔقذثس ثٌّضذسػ  :سلُ ل

  



;2: 

 7162 ثٌّؾٍذ ثٌغجِٓ                                                          ٍِقك ثٌعذد ثٌغجٔٝ         

 

 

 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
 ًَورض الاَحذاس انخطً نرحذٌذ الأشش انرداػهً نهًرغٍشاخ الأ صش  5)ظذول سقى  محمد

 ذأشٍشاً ػهى ذطوٌش إداسج يخاؽش الائرًاٌ

 انًرغٍشاخ انًغرقهح

انًؼهًاخ 

انًقذسج 

B 

T.Test F.Test 

R2 
 انقًٍح

يغرول 

 انًؼُوٌح
 انقًٍح

يغروي 

 انًؼُوٌح

 619. 498. 220. انعضء انصاتد

18.876 *.000 %69.8 

٠ٕضؼ ٔاجَ ثٌّعٍِٛجس ثٌّقجعذٟ 

ث٦ٌىضشٚٔىىىىىىٟ ـىىىىىىٟ ثٌّقىىىىىىشؾ 

ِعٍِٛىىىىىىىجس صضغىىىىىىىُ دجٌؾىىىىىىىفجـ١ز 

ٚثٌضطجدك ِع ثفض١جؽجس ِضخىزٞ 

  X21لثٌمشثسثس ث٨ةضّج١ٔز. 

.229 4.238 .000 

ـىىٟ فجٌىىز صىىٛـش ٔاىىجَ ِعٍِٛىىجس 

شٚٔىىىىىىىىٟ ـىىىىىىىىٟ ِقجعىىىىىىىىذٟ إٌىض

ثٌّقىىشؾ ـئٔىىٗ ٠ٕىىضؼ ِعٍِٛىىجس 

روغىىش عمىىز صىىؤدٞ إٌىىٝ ص٠ىىجدر ردثء 

  X24لثٌّقشؾ. 

.177 3.118 .002 

صغىىىىىىجعذ خجفىىىىىى١ز ثٌّٛعٛل١ىىىىىىز 

ثٌّضٌٛىىىذر ِىىىٓ ٔاىىىجَ ثٌّعٍِٛىىىجس 

ثٌّقجعذٟ ث٦ٌىضشٟٚٔ إٌٝ ص٠جدر 

ثٌمىىذسر عٍىىٝ ثٌضىىأع١ش ـىىٟ ثصخىىجر 

  X18لثٌمشثسثس ث٨ةضّج١ٔز. 

.180 3.694 .000 

اىىىىىىىىجَ ثٌّعٍِٛىىىىىىىىىجس ٠ىىىىىىىىٛـش ٔ

ثٌّقجعذٟ ث٦ٌىضشٟٚٔ ِعٍِٛجس 

صضغُ دجٌق١جد ٚثٌذعىذ عىٓ ثٌضق١ىض 

ٚثٌضٟ دذٚس٘ج صغىجعذ ـىٟ ثصخىجر 

ثٌمىىىىىىشثس ث٨ةضّىىىىىىجٟٔ ثٌشؽىىىىىى١ذ. 

  X24ل

.228 3.404 .001 

 007. 2.746 096.إِىج١ٔىىىىىز ثٌضقمىىىىىك ِىىىىىٓ ؽىىىىىٛدر 
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
ثٌّقضىىىٜٛ ثٌّعٍِٛىىىجصٟ ٌٍضمىىىجس٠ش  محمد

ثٌّج١ٌز ثٌٕجصؾىز عىٓ ٚؽىٛد ٔاىجَ 

ِعٍِٛىىىجس ِقجعىىىذٟ إٌىضشٚٔىىىٟ. 

  X19ل

صض١ّض ثٌذ١جٔجس ثٌّغضخشؽز ِٓ ٔاىجَ 

ثٌّعٍِٛىىىجس ثٌّقجعىىىذٟ ث٦ٌىضشٚٔىىىٟ 

دققضٙج ٚعى٩ِضٙج ٠ّٚىىٓ ث٨عضّىجد 

  X20لع١ٍٙج. 

.119 2.493 .014    

 ِٓ إعذثد ثٌذجفظ دج٨عضّجد عٍٝ ثٌضق٩١ٍس ث٨فقجة١ز. انًظذس:

  :R Squareِعــجِـً ثٌضقــذ٠ــذ ل -6

م١ظ ثٌٕغذز ثٌّت٠ٛز ٌّج صفغشٖ ثٌّضؽ١ش ثٌّغضمً ـىٟ لى١ُ ثٌّضؽ١ىش ثٌضىجدع، ٚوٍّىج ٠      

ثلضشدش ل١ّضٗ ِٓ ثٌٛثفذ ثٌقق١ـ دي رٌه عٍىٟ ثٌمىٛر ثٌضفغى١ش٠ز ٌّٕىٛرػ ث٨ٔقىذثس، 

%  ِٓ ثٌضؽ١ش ثٌىٍٟ ـٟ ثٌّضؽ١ش ثٌضجدع 194;٠ٚضنـ رْ ثٌّضؽ١شثس ثٌّغضمٍز صفغش ل

  ثٌّقىىىشـٟ ثٌعشثلىىىىٟ ، ٚدىىىىجلٟ ثٌٕغىىىىذز صطىىى٠ٛش إدثسر ِخىىىىجهش ث٨ةضّىىىىجْ دجٌمطىىىىج

%  ٠شؽع ثٌٟ ثٌخطأ ثٌعؾٛثةٟ ـىٟ ثٌّعجدٌىز رٚ سدّىج ٌعىذَ إدثسػ ِضؽ١ىشثس 8197ل

ِغىىضمٍز رخىىشٞ وىىجْ ِىىٓ ثٌّفىىشٚك إدسثؽٙىىج مىىّٓ ثٌّٕىىٛرػ رٚ ٨خىىض٩ؾ هذ١عىىز 

 ّٔٛرػ ث٨ٔقذثس عٓ ثٌّٕٛرػ ثٌخطٟ.

  :T.Testفذر ل ثخضذجس ِع٠ٕٛز وً ِضؽ١ش ِغضمً عٍٝ -7

ٔؾذ رْ ثٌّضؽ١ش ثٌّغضمً خقجةـ ِٛعٛل١ىز ثٌّعٍِٛىجس  (T.test)ذثَ ثخض١جس دجعضخ

ثٌٕجصؾز عٓ ٔاجَ ثٌّعٍِٛجس ثٌّقجعذٟ، رٚ صأع١ش ِعٕٛٞ عٍٝ صط٠ٛش إدثسر ِخجهش 

  .1.16ث٨ةضّجْ دجٌمطج  ثٌّقشـٟ ثٌعشثلٟ ٚرٌه عٕذ ِغضٜٛ ِع٠ٕٛز رلً ِٓ ل

  :F.testثخضذجس ِع٠ٕٛز ؽٛدر صٛـ١ك ّٔٛرػ ث٨ٔقذثسل -8

 ، ٨F.testخضذىىجس ِع٠ٕٛىىز ؽىىٛدر صٛـ١ىىك ثٌّٕىىٛرػ وىىىً، صىىُ ثعىىضخذثَ ثخضذىىجس ل      

رثس ِع٠ٕٛىز عٕىذ ِغىضٜٛ    ٚ٘ىٟ;64942  ٘ىٟ لF.testٚف١ظ إْ ل١ّز ثخضذجس ل

 ، ِّىج ٠ىذي عٍىٝ ؽىٛدر صىأع١ش ثٌّضؽ١ىش ثٌّغىضمً خقىجةـ ِٛعٛل١ىز 1.16رلً ِٓ ل
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
ٟ ٌّٕىٛرػ ث٨ٔقىذثس عٍىٝ صطى٠ٛش ثٌّعٍِٛجس ثٌٕجصؾز عٓ ٔاىجَ ثٌّعٍِٛىجس ثٌّقجعىذ محمد

 إدثسر ِخجهش ث٨ةضّجْ دجٌمطج  ثٌّقشـٟ ثٌعشثلٟ.

ذوظذ ػسقنح ذأشٍشٌنح راخ دلاننح  " ِٓ خ٩ي ثٌضق١ًٍ ثٌغجدك ٠ضنـ فقز ثٌفشك:

احظننننائٍح تننننٍٍ خظننننائض َظنننناو انًؼهوينننناخ انًحاعننننثً الانكرشوَننننً )خاطننننٍح 

 .فً انؼشاقً"ئرًاٌ تانقطاع انًظشانًوشوقٍح  وذطوٌش إداسج يخاؽش الا

 

 : انُرائط وانروطٍاخانًثحس انخايظ

ىى    ٚوىىزٌه ج ٌٕضىىجةؼ ثخضذىىجس ـىىشٚك ثٌذسثعىىز، صٕىىجٚي ثٌذجفىىظ ـىىٟ ٘ىىزث ثٌؾىىضء ٍِخق 

ٍِخقج ٤ُ٘ ثٌٕضجةؼ ثٌعجِز ثٌضىٟ رِىىٓ ثٌضٛفىً إ١ٌٙىج ِىٓ خى٩ي ثٌضق١ٍىً دج٦مىجـز 

 ١ىىزلخجفىى١ز ثٌّٛعٛ صشعىى١ت إٌىىٝ ثٌضٛفىى١جس ثٌضىىٟ ٠شث٘ىىج ثٌذجفىىظ ِٕجعىىذز ِىىٓ رؽىىً

ِٛمٛ  ثٌذقظ دؽ١ز ثٌٕٙٛك دٛثلىع ثٌقىجي وّىج ٠ؾىخ ٌٚى١ظ وّىج ٘ىٛ ع١ٍىٗ ثٌقىجي 

ٚصطى٠ٛش ثدثسر ِخىجهش ث٨ةضّىجْ ث٢ْ ِٓ رؽً ص٠ىجدر ـجع١ٍىز ثٌّٕاّىجس دؾىىً عىجَ 

 دؾىً خجؿ.

 أولاً: انُرائط

٨ صثي ٕ٘جن ثعضّجد وذ١ش ـٟ ثٌّقجسؾ ثٌعشثل١ز عٍٝ ثٌعًّ دجٌٕاُ ثٌّقجعىذ١ز  -6

جٌىغ١ش ِىٓ ث٤خطىجء ـىٟ ثٌعّىً، ٚرْ رؼٍىخ ع١ٍّىز ثدخىجي ث١ٌذ٠ٚز ِّج ٠ضغىذخ دى

ثٌّعٍِٛجس ـىٟ ثٌّقىجسؾ ِقىً ثٌذسثعىز ٨ صثٌىش صم١ٍذ٠ىز ٌىزث صٛؽىخ ثعىضخذثَ 

ٔاجَ ِعٍِٛجس ِقجعذٟ إٌىضشٟٚٔ ِضطٛس ٠عطىٟ ِعٍِٛىجس روغىش عىشعز ٚدلىز 

 ِٚٛعٛل١ز.

 شٚثٌضطىى٠ٛ دجٌضىىذس٠خ ث٨٘ضّىىجَ عىىذَ صذىى١ٓ ٌٍذجفىىظ ث١ٌّذث١ٔىىز ثٌّعج٠ؾىىز خىى٩ي ِىٓ -7

 ثٌعشثل١ز ثٌّقجسؾ ِٛثصٔجس مّٓ ثٌّخققز ثٌّذجٌػ ٚمعؿ ثٌعًّ ٚٚسػ

 ـىٟ ِٛؽىٛد ِىج ِىع ١ٌىض٩ءَ ثٌّعٍِٛىجس ٔاىجَ ٌضقىذ٠ظ عٛثء ٚثٌضط٠ٛش ٌٍضذس٠خ

 .ث٨ةضّجْ ِخجهش ثدثسر صط٠ٛش ٠خـ ـ١ّج رٚ ثٌخجسؽٟ ثٌعجٌُ
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
مىىعؿ ثٌىىذٚس ثٌىىزٞ ص١ٌٛىىٗ إدثسر ثٌّقىىجسؾ ـىىٟ ثٌّقىىجسؾ ثٌعشثل١ىىز ٦دثسر  -8 محمد

ةضّجْ ِّج ٠مًٍ ِىٓ ثِىج١ٔضٙىج إدسثن ِخىجهش ث٨ةضّىجْ ٚدجٌضىجٌٟ ـٙىزث ِخجهش ث٨

 .٠غذخ ـٟ ص٠جدر ِخجهش ث٨ةضّجْ

٠ّىىىىٓ صطىىى٠ٛش إدثسر ِخىىىجهش ث٨ةضّىىىجْ، إرث ِىىىج صىىىٛـش ل١ىىىجط فىىىق١ـ ٚدل١ىىىك  -9

ِٚٛمٛعٟ ٠عضّذ عٍٝ صخطى١و ِغىضمذٍٟ دع١ىذث  عىٓ ثٌضق١ىض ٌّخىجهش ث٨ةضّىجْ 

ٌٟ ٠قىىذـ دؾىىىً ٠فىىٟ دج٨فض١جؽىىجس ٚصمىىذ٠ُ ثٌّعٍِٛىىجس دّٛعٛل١ىىز صجِىىز ٚدجٌضىىج

 ثٌخجفز ثٌّمذِز ٌّضخز ثٌمشثس ث٨ةضّجٟٔ.

٨ ٠ٛؽذ ثخض٩ؾ ِعٕٛٞ دى١ٓ آسثء ع١ٕىز ثٌذسثعىز فىٛي رعىش خجفى١ز ثٌّٛعٛل١ىز  -:

ٌٍّعٍِٛجس ثٌٕجصؾز عٓ ٔاجَ ثٌّعٍِٛجس ثٌّقجعذٟ ث٦ٌىضشٟٚٔ ـٟ صط٠ٛش إدثسر 

%، ف١ىظ :ع٠ٕٛىز ِخجهش ث٨ةضّجْ دجٌمطج  ثٌّقشـٟ ثٌعشثلىٟ عٕىذ ِغىضٜٛ ِ

%، ِّج ٠ذي عٍٝ ٚؽىٛد ثصفىجق :روذش ِٓ ِغضٜٛ ثٌّع٠ٕٛز  P–Valueرْ ل١ُ 

دىى١ٓ ِضٛعىىو آسثء ـتىىجس ثٌذسثعىىز فىىٛي رعىىش خجفىى١ز ِٛعٛل١ىىز ثٌّعٍِٛىىجس ـىىٟ 

 صط٠ٛش إدثسر ِخجهش ث٨ةضّجْ.

 شاٍَاً: انروطٍاخ:

 -٠ٍٟ: ـٟ مٛء ِج عذك ِٓ ٔضجةؼ ٘زث ثٌذقظ ٠ٛفٟ ثٌذجفظ دّج    

ثٌّقجعــىىىىـذ١ز  ثٌّعٍِٛىىىىجس ٔاىىىىجَ ٌّقىىىىجسؾ ِقىىىىً ثٌذسثعىىىىز عٍىىىىٝثعضّىىىىجد ث  -6

 ٚ٘ىىٛ ٚثعــىىـضّشثس٘ج ثٌّقىىجسؾ ٌعّىىً ثٌىىزٞ ٠عضذىىش مــىىـشٚسٞ ث٨ٌىضش١ٔٚىىز

ثٌّعٍِٛىجس دجٌّٛعٛل١ىز ثٌعج١ٌىز ٚدجٌضىجٌٟ  صىٛـ١ش ـىٟ ع١ٍىٗ صعضّىذ ثٌىزٞ ث٤عـــجط

 عٍِٛجس ثٌّٕجعذز ٌّضخز ثٌمشثس ث٨ةضّجٟٔ.ّصٛـ١ش ثٌ

س ٚدىشثِؼ صذس٠ذ١ىز ِضخققىز ٚٚسػ عّىً دّىج ـ١ٙىج ثٌضشو١ض عٍىٝ عمىذ دٚسث -7

ث٠٦فجدثس ثٌخجسؽ١ز ٌّٛثوذز ثٌضطٛس ثٌقجفً ـٟ إدثسر ِخجهش ث٨ةضّجْ ٌىٛثدس 

لغّٟ ثٌّخجهش ٚث٨ةضّجْ ٚثٌمجة١ّٓ عٍٝ ٔاجَ ثٌّعٍِٛىجس ثٌّقجعىذ١ز ٚصطى٠ٛش 

ِٙجسثصُٙ ٌٍققٛي عٍٝ لذس وجؾِ ِٓ ثٌّعشـز فٛي ثعضخذثَ ٔاىجَ ثٌّعٍِٛىجس 

 ذ١ز ٚآخش ِغضؾذثصٙجثٌّقجع
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
إْ ثٌضطٛسثس ثٌقذ٠غز ـٟ د١تىز ث٤عّىجي صقىضُ عٍىٝ ثٌّقىجسؾ رْ صع١ىذ صشص١ىخ  -8 محمد

د١ٕضٙج ثٌضقض١ز، ٚصذس٠خ ِٛثسد٘ج ثٌذؾش٠ز دّج ٠ض٩ءَ ِع د١تز ثٌعًّ ث٦ٌىضش١ٔٚىز 

ثٌضىىٟ صعضّىىذ عٍىىٝ إصّىىجَ ثٌقىىفمجس ٚثٌّعىىج٩ِس ثٌضؾجس٠ىىز إٌىضش١ٔٚىىج ، ٚ٘ىىٛ ِىىج 

جعىىىذٟ إٌىضشٚٔىىىٟ صضىىىٛثـش ـ١ىىىٗ ثٌعٛثِىىىً ٠ضطٍىىىخ ٚؽىىىٛد ٔاىىىجَ ِعٍِٛىىىجس ِق

 ثٌنشٚس٠ز ٦صّجَ ع١ٍّز إدثسر ثٌّخجهش ث٨ةضّج١ٔز ٚعذً صط٠ٛش٘ج.

ص٠جدر ثٌذٚس ثٌزٞ ص١ٌٛٗ إدثسر ثٌّقجسؾ ـٟ ثٌّقجسؾ ثٌعشثل١ز ٦دثسر ِخجهش  -9

ث٨ةضّجْ ٌض٠جدر ثِىج١ٔضٙج ـٟ إدسثن ِخجهش ث٨ةضّجْ ٚدجٌضجٌٟ ثٌقىذ ِىٓ ِخىجهش 

 .ث٨ةضّجْ

 

  



;41 

 7162 ثٌّؾٍذ ثٌغجِٓ                                                          ٍِقك ثٌعذد ثٌغجٔٝ         

 

 

 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
 ًح انًشاظغقائ محمد

 أولاً: انًشاظغ انؼشتٍح:

 ، دٚس ٔاىجَ ثٌّعٍِٛىجس ثٌّقجعىذ١ز ;716ثٌعذجعٟ، ع٩ء عذذ ثٌغى٩َ ِقىطفٝ ِقّىذ، ل  6

ـىىٟ ع١ٍّىىز ثصخىىجر ثٌمىىشثسثس ث٦دثس٠ىىز ثٌشؽىى١ذر: دسثعىىز صطذ١م١ىىز عٍىىٝ ع١ٕىىز ِىىٓ ثٌّٕاّىىجس 

عنناخ يعهننح انعايؼننح الإعننسيٍح نهذساثٌقى١ِٛىىز ثٌعجٍِىىز ـىىٟ ِقجـاىىز ١ِغىىجْ دىىجٌعشثق، 

، ؼىضر، شؤوٌ انثحس انؼهًً وانذساعاخ انؼهٍا تانعايؼح الإعسيٍح-الاقرظادٌح والإداسٌح

 .678، ؿ، 9، ثٌعذد 79ثٌّؾٍذ 

 ذ دوس َظننى انًؼهوينناخ انًحاعننثٍح فننً انحننذ يننٍ :716ثٌغىى١ذ، إ٠ٕىىجط عىى١ذ ِقؾىىٛح، ل  7

ٛسثٖ ، سعجٌز دوضانًخاؽش انًظشفٍحذ دساعح يٍذاٍَح ػهى ػٍُح يٍ انًظاسد انغوداٍَح

 ـٟ ثٌّقجعذز، ؽجِعز ثَ دسِجْ ث٦ع١ِ٩ز، ِعٙذ دقٛط ٚدسثعجس ثٌعجٌُ ث٦ع٩ِٟ.

انًحاعننثح  ، 7168ثٌىىذ٘شثٚٞ، وّىىجي ثٌىىذ٠ٓ ِقىىطفٝ، ٚ٘ىى٩ي، عذىىذ ، عذىىذ ثٌعاىى١ُ، ل  8

 .، دثس ثٌضع١ٍُ ثٌؾجِعٟ، ث٨عىٕذس٠ز، ِقش ُظاو نهًؼهوياخ

ع١ٓ ٨عىضشثص١ؾ١جس ثعىىذثد   صق١ٍىىً صفنى٩١س ثٌّىىشثؽ7168ِضىٌٟٛ، رفّىذ صوىىٟ فغى١ٓ، ل  9

ثٌّعىىج١٠ش ثٌّقجعىىذ١ز ٚثٔعىجعىىجصٙج عٍىىٝ صطىى٠ٛش ِشثفىىً ثٌّشثؽعىىز ثٌخجسؽ١ىىز ِىىع دسثعىىز 

 9، و١ٍز ثٌضؾجسر ؽجِعز ع١ٓ ؽّظ، ثٌعذد انًعهح انؼهًٍح نسقرظاد وانرعاسج١ِذث١ٔز، 

 ، ِىىىذٜ صطذ١ىىىك ِؾىىىج٨س ثٌّقجعىىىذز عىىىٓ ث٨ٌضضثِىىىجس :716ِقّىىىذ، دىىىٗ ٠ّىىىجْ سـ١ىىىك، ل  :

رعش٘ج عٍىٝ صقغى١ٓ ؽىٛدر ثٌّعٍِٛىجس ثٌّقجعىذ١ز: دسثعىز ١ِذث١ٔىز ـىٟ ؽىشوز ث٨ؽضّجع١ز ٚ

، يعهنح ظايؼنح  ش نو  نهؼهنوو الإداسٌنح والاقرظنادٌحثٌغى١ٍّج١ٔز، -دجص٠جْ ٌقٕجعز ثٌغّٕش

 .7، ثٌعذد :ثٌعشثق، ثٌّؾٍذ 

 ، رعىش ِخىجهش عىىعش ثٌفجةىذر عٍىٝ سدق١ىىز ثٌّقىجسؾ: دسثعىىز 7168عذىٛد، س٠ىُ ِقّىىذ، ل  ;

، 6، ثٌعىىذد :8، ثٌّؾٍىذ يعهنح ظايؼنح انثؼنسقىجسؾ ثٌغىٛس٠ز ثٌخجفىىز، صطذ١م١ىز عٍىٝ ثٌّ

 عٛس٠ج.

 ، ث٨ٔعىجعىىجس ثٌقٛو١ّىىز ٌىىذٚس ثٌّشثؽعىىز ثٌذثخ١ٍىىز 7168ؼىىجٌٟ، رؽىىشؾ رفّىىذ ِقّىىذ، ل  2

تحنس يقنذو وجعضشثص١ؾ١ز ٌضعض٠ض ردثء إدثسر ثٌّخىجهش دجٌّٕؾى س ثٌقىٕجع١ز: إهىجس ِمضىشؿ، 

نًشاظؼحذ "ذدؼٍم آنٍاخ انًحاعثح وانًشاظؼنح إنى انًؤذًش انذونً الأول فً انًحاعثح وا

نًكافحح اندغاد الإداسي وانًانً"ذ انًُؼقذ فً سحناب  هٍنح انرعناسج ظايؼنح تُنً عنوٌف 

 ، ِقش.أتشٌم 1 – 7تانرؼاوٌ يغ اذحاد انعايؼاخ انؼشتٍحذ خسل اندرشج 

ؽش: إداسج انًخنا ، 7168دٍعضٚص، دٓ عٍىٟ، لٕىذٚس، عذىذ ثٌىىش٠ُ، فذىجس، عذىذ ثٌىشصثق، ل  4

، ِؤعغىز ثٌىٛسثق ٌٍٕؾىش ٚثٌضٛص٠ىع، ان ُذعنح انًانٍنح –انًشرقاخ انًانٍنح -إداسج انًخاؽش

 عّجْ، ث٤سدْ.

 ، صم١ىىى١ُ ِىىىذٜ وفىىىجءر إدثسر 7169عٕىىىجٔضر، عىىىض ثٌىىىذ٠ٓ ٔىىىج٠ؿ، ٚعغّىىىجْ، ِقّىىىذ دثٚٚد، ل  1

، ؽجِعىىز يعهننح  هٍننح الإداسج والاقرظننادِخىىجهش ث٨ةضّىىجْ ـىىٟ ثٌذٕىىٛن ث٦عىى١ِ٩ز ث٤سد١ٔىىز، 

 .:76، ؿ، 67، ثٌعذد ;، ثٌعشثق، ثٌّؾٍذ ثٌذقشر
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 ............. أداء  تطويرفي  نظام المعلومات المحاسبي الإلكتروني  ل خاصية الموثوقية  أثر
 محمد طلعت محمد البياتي                                                             
 ، ِعىج١٠ش ِمضشفىز ٦دثسر ِخىجهش 7161عطج، ِقّذ ِقّذ ِقّذ، ٚدخ١ىش، عى١ذ عٍىٟ، ل  61 محمد

يعهننح ث٨ةضّىىجْ ثٌّقىىشـٟ ثٌضؾىىجسٞ ثٌّقىىشٞ ٚصٛفىى١ؿ ّٔىىٛرػ ٌم١ىىجط ٘ىىزٖ ث٤خطىىجس، 

 .7د ، ثٌعذ79، و١ٍز ثٌضؾجسر، ؽجِعز عٛ٘جػ، ِقش، ثٌّؾٍذ انثحوز انرعاسٌح انًؼاطشج

 –ل١جعىىىٙج - ، فثٌّخىىجهش ث٨ةضّج١ٔىىىز صق١ٍٍٙىىج 7112ِفضىىجؿ، فىىجٌـ، ِٚعىىىجسـٟ، ـش٠ىىذر، ل  66

تحنس يقنذو إننى انًنؤذًش انؼهًنً اننذونً انغنُوي انغناتغذ إداسج ٚثٌقذ ِٕٙجف،  –إدثسصٙج 

انًخاؽش واقرظاد انًؼشفحذ  هٍح انؼهوو الاقرظادٌح والإداسٌحذ ظايؼنح انضٌروَنحذ الأسدٌذ 

 .ٍغاٌَ 11-16يٍ 

دوس َظنننى انًؼهويننناخ انًحاعنننثٍح  ، 7167ثٌّط١ىىىشٞ، عٍىىىٝ ِىىىجٔع فىىى١ٙ١ٕخ ؽىىىشثس، ل  67

، الإنكرشوٍَننح فننً ذحغننٍٍ قٍنناط يخنناؽش الائرًنناٌ فننً انثُننو  انكوٌرٍننح: دساعننح يٍذاٍَننح

 سعجٌز ِجؽغض١ش، و١ٍز ث٤عّجي، ؽجِعز ثٌؾشق ث٤ٚعو، ث٤سدْ.

، ر١ّ٘ىز ثٌم١ىجط ثٌّقجعىذٟ ٌٍضىىج١ٌؿ  7167ٔجفش، هٗ ع١ٍٛٞ، ٚثٌخفجؾ، ١٘ىغُ ٘جؽىُ، ل  68

ثٌذ١ت١ز ٚدٚس٘ج ـٟ صفع١ً ؽٛدر ثٌّعٍِٛجس ثٌّقجعذ١ز ٨صخجر ثٌمشثسثس: دسثعز ثعضط٩ع١ز 

، ثٌؾجِعىىز يعهنح الاداسج والاقرظناد٢سثء ع١ٕىز ِىٓ ثٌّٕؾى س ثٌقىٕجع١ز دّذ٠ٕىىز ثٌّٛفىً، 

 .1، ثٌعذد :8ش٠ز، ثٌعشثق، ثٌغٕز ثٌّغضٕق
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